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PRESENTACIÓN 

El INFOM, como entidad autónoma del Estado de Guatemala, tiene como mandato 

promover el progreso de los municipios mediante el otorgamiento de asistencia 

técnica, administrativa y financiera a las municipalidades, con la intención de 

coadyuvar al desarrollo local de los 340 municipios del país. De esa cuenta presenta 

su Plan Estratégico Institucional 2017 - 2027 el cual ha sido elaborado en 

concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032, la 

Política General de Gobierno 2020-2024, las Prioridades Nacionales de Desarrollo, en 

el marco de la Gestión por Resultados. 

El presente instrumento, es el resultado de un ejercicio participativo y multidisciplinario 

en el que participaron equipos de las diferentes unidades ejecutoras y programas 

sustantivos del INFOM, asesorados técnicamente por la Secretaría de Planificación y 

Programación de la Presidencia -Segeplan-, utilizando la metodología de Gestión por 

Resultados. 

El PEI, se constituye en el instrumento orientador que define y reafirma el quehacer 

del Instituto en el marco de sus competencias, funciones y atribuciones establecidas 

en el Decreto 1132 Ley Orgánica del Instituto de Fomento Municipal, y permite 

articular los procesos internos de planificación con el presupuesto, para contribuir a 

viabilizar los objetivos, metas y resultados institucionales definidos en el horizonte de 

1 O años de gestión institucional, con el propósito de generar cambios sustantivos en 

las condiciones y calidad de vida de los pobladores, mediante el otorgamiento de 

asistencia técnica, administrativa y financiera a sus gobiernos locales 

(municipalidades) con el fin de incidir en el desarrollo de sus poblaciones que 

componen los 340 municipios del país. 
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1. MARCO REFERENCIAL 

El Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, en cumplimiento a lo establecido en el 

artículo 20 de la Ley Orgánica del Presupuesto, Decreto Número 101-97, y el artículo 

23 de su Reglamento, Acuerdo Gubernativo Número 540-2013, y con base en los 

Lineamientos Generales de Planificación 2023-2027, emitidos por la Secretaría de 

Planificación y Programación de la Presidencia (Segeplan) en coordinación con el 

Ministerio de Finanzas Públicas (MINFIN), los cuales tienen como objetivo brindar las 

orientaciones para la planificación estratégica y operativa de la institucionalidad 

pública para el ejercicio fiscal 2023 y la planificación y presupuesto multianual 2023-

2027, hacia cuyos lineamientos deberá direccionarse la planificación institucional, 

tanto estratégica como operativa, razón por la que estas se convierten en 

instrumentos claves. 

Bajo ese marco orientador, la Segeplan como ente rector del proceso de planificación 

del Estado emite un conjunto de lineamientos de planificación que permitan orientar el 

proceso de planificación, las cuales deben ser atendidas por las instituciones para 

coadyuvar a mejorar los procesos de planificación estratégica con el enfoque de 

gestión por resultados, lo cual es imprescindible para generar el presupuesto 

necesario para alcanzar los resultados previstos. 

Partiendo de lo anterior, el Plan Estratégico Institucional 2017-2027 ha sido 

estructurado de acuerdo a los lineamientos técnicos y metodológicos dentro del marco 

de la Gestión por Resultados. Conforme a ellos, el INFOM pretende coadyuvar a la 

generación de cambios sustanciales y mejoras en las condiciones de vida de los 

guatemaltecos, a través de fortalecer a los municipios mediante el otorgamiento de 

asistencia técnica, administrativa y financiera a sus gobiernos locales 

(municipalidades) con el fin de incidir en el desarrollo de sus poblaciones que 

componen los 340 municipios del país. 

Para llevar a cabo esta acción, se estableció el presente plan con una visión de largo 

plazo, utilizando de manera complementaria otras herramientas indispensables que 

permitan concretizar y alcanzar los resultados previstos, tales como: 

2 
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a) Plan Operativo Multianual, POM, como instrumento de planificación a mediano 

plazo y, 

b) Plan Operativo Anual- POA -, como hoja de ruta para las acciones a seguir 

durante un año. 

Dichos instrumentos son fundamentales para que el Instituto programe de manera 

ordenada las intervenciones necesarias, que contribuyan al desarrollo de los 

municipios, esto de manera directa con los gobiernos locales, en especial, en aquellos 

donde las necesidades de asistencia para lograr ese objetivo, sean mayores y más 

urgentes. En tal sentido, se hace necesario, sobre la base de esos lineamientos de 

política, priorizar los recursos disponibles para que el impacto sobre la población sea 

altamente positivo. 

Es importante mencionar, que el INFOM se vincula con el Plan Nacional de 

Innovación y Desarrollo -PLANID- 2020-2024, la Política General de Gobierno 2020-

2024, el Plan Nacional de Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032 y las 

Prioridades Nacionales de Desarrollo, en el marco de la Gestión por Resultados. 

En cumplimiento a lo anterior, el Instituto de Fomento Municipal -INFOM-, presenta su 

Plan Estratégico Institucional -PEI 2017-2027-, estructurado conforme a los 

lineamientos y contenido sugerido por la Segeplan, el cual se describe a continuación: 

1.1 Análisis de Mandatos 

El Instituto de Fomento Municipal, en cumplimiento a su rol como entidad promotora 

del progreso de los municipios, tiene responsabilidades y funciones que están 

establecidas en diversos instrumentos legales, las cuales se dan a conocer a 

continuación: 

• Decreto Número 1132 del Congreso de la República. Ley Orgánica del INFOM 

Es importante resaltar que todos los artículos del Decreto Número 1132 son 

aplicables a la Institución; sin embargo, se resaltan los artículos establecidos en el 

Capítulo 1, siendo estos: 
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Articulo1 o. De la Institución. Se crea el Instituto de Fomento Municipal para 

promover el progreso de los municipios dando asistencia técnica y financiera a las 

municipalidades, en la realización de programas básicos de obras y servicios 

públicos, en la explotación racional de los bienes y empresas municipales, en la 

organización de la hacienda y administración municipal, y en general, en el desarrollo 

de la economía de los municipios. Como se puede visualizar, el beneficio es para la 

población en general ya que a través de las acciones que generen sus gobiernos 

locales, salen favorecidos los habitantes con servicios públicos municipales. 

Artículo 2°. Indica que el Instituto es una entidad estatal, autónoma para el 

cumplimiento de sus fines, con personalidad jurídica y patrimonio propio. 

El Artículo 3°. Establece el domicilio del Instituto en la ciudad de Guatemala e indica 

que podrá establecerse oficinas en otros lugares de la República y en el exterior. 

• Reglamento para la Asistencia Financiera del Instituto de Fomento Municipal 

a las Municipalidades de la República. 

Dentro de la normativa interna del Instituto, existe un reglamento el cual establece las 

normas internas de observancia general para la asistencia financiera del Instituto y 

tiene como objeto regular condiciones, procedimientos y disposiciones de carácter 

general para el otorgamiento de préstamos a las municipalidades del país; así como 

la participación de éste en las operaciones de intermediación financiera, 

renegociaciones de deudas y en los servicios de administración por préstamos, 

primordialmente y, si los mismos serán utilizados para la ejecución de obras de 

infraestructura o mejoramiento de los servicios públicos, para beneficio de la 

población de cada municipio. 

• Decreto Número 100-2005 

A través de este decreto, se aprueban las negociaciones con el Banco de 

Cooperación Internacional del Japón -JBIC-, para celebrar contrato del préstamo con 

destino al Financiamiento parcial del Proyecto Mejoramiento de las Carreteras 

ZONAPAZ, Artículo 2. Autorización. Se autoriza al Organismo Ejecutivo para que, por 

intermedio del Ministerio de Finanzas Públicas, suscriba el contrato que documenta 

dicha negociación, bajo las condiciones financieras que en este artículo se detallan. 
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Monto: Hasta por siete mil trescientos cincuenta y siete millones de Yenes 

(Y. 7,357,000,000.00). Destino: Financiamiento parcial del Proyecto de Mejoramiento 

de la Carretera en ZONAPAZ; Unidad Ejecutora: Ministerio de Comunicaciones, 

Infraestructura y Vivienda a través de la Dirección General de Caminos; y el Instituto 

de Fomento Municipal -INFOM-; instituciones a las que les corresponde efectuar el 

aporte de contrapartida local, conforme se establece en el contrato de préstamo a ser 

suscrito. Esto, con el fin de apoyar la reducción de la pobreza a través de mejorar el 

estándar de vida de la población y estimular la economía regional, por medio del 

Mejoramiento de la Ruta Nacional lE y las carreteras de acceso cercanas a los 

municipios beneficiados y la rehabilitación de los caminos rurales en el área de 

ZONAPAZ, la cual incluye Proyectos de Mejoramiento y mantenimiento de Caminos 

Rurales terciarios en los municipios de San Miguel Tucurú, Panzós, San Antonio 

Senahú, San Pablo Tamahú, Tactic, del departamento de Alta Verapaz y el municipio 

de El Estor en el departamento de Izaba/. 

Dichos proyectos serán ejecutados con el propósito de mejorar los accesos a los 

centros poblados y como consecuencia a mejores mercados, puestos de salud, 

centros educativos, servicios básicos o la mejora en el comercio y así, elevar el nivel 

de vida de la población y reducir su pobreza. 

Legislación Externa 

El Instituto de Fomento Municipal, se rige también por una serie de normativas 

externas que son aplicables para que su estructura administrativa tenga un buen 

funcionamiento. Entre estas están: 

• Decreto 12-2002, Código Municipal 

Norma el quehacer Municipal y es parte de la modernización del ordenamiento 

jurídico de la administración pública, por lo que se desarrollan los principios 

constitucionales referentes a la organización, gobierno, administración y 

funcionamiento de los municipios y demás entidades locales determinadas en este 

Código y el contenido de las competencias que correspondan a los municipios en 

cuanto a las materias que éstas regulen, por lo que el INFOM como actor importante 

de la gestión municipalista tiene parámetros de actuación definidos en el trato y 

relación con las Municipalidades. 
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En este decreto, el Artículo 94 se refiere puntualmente a la Capacitación a empleados 

municipales. Las municipalidades en coordinación con otras entidades municipalistas 

y de capacitación, tanto públicas como privadas, deberán promover el desarrollo de 

esfuerzos de capacitación a su personal por lo menos una vez por semestre, con el 

propósito de fortalecer la carrera administrativa del empleado municipal, es puntual al 

enfatizar en la disposición del instituto a fortalecer a los gobiernos municipales a 

través de la capacitación. 

• Decreto Número 42-2001 del Congreso de la República de Guatemala. Ley de 

Desarrollo Social. 

El Instituto se adscribe a esta ley por ser una institución que se ocupa del desarrollo 

de los municipios y, por tanto, en una y otra medida, es responsable de la 

planificación, coordinación, ejecución y seguimiento de las acciones gubernativas 

encaminadas al desarrollo nacional, social familiar y humano, fundamentados en 

principios de justicia social estipulados en la Constitución Política de la República. Por 

lo anterior, en la promoción de medidas necesarias tales como: 

1. Incorporar los criterios y consideraciones de las proyecciones demográficas, 

condiciones de vida y ubicación territorial de los hogares como insumos para la 

toma de decisiones públicas para el desarrollo sostenible. 

2. Evaluar y adecuar periódicamente los planes, programas y políticas de desarrollo 

económico y social, con el fin de asegurar que las políticas públicas cumplan el 

mandato Constitucional de promover el desarrollo integral de la población. 

3. Incorporar los criterios, consideraciones y proyecciones de la información 

demográfica como un elemento técnico en la elaboración de planes y programas 

de finanzas públicas, desarrollo económico, educación, salud, cultura, trabajo y 

ambiente. 

4. Coordinar y apoyar eficaz y eficientemente las acciones y actividades de todos los 

sectores organizados de la sociedad, para dar vigencia plena a los principios y 

cumplir con los fines de esta Ley en beneficio del desarrollo de la población. 

5. Reducir las tasas de mortalidad con énfasis en el grupo materno infantil. 

6. Alcanzar la plena integración y participación de la mujer al proceso de desarrollo 

económico, social, político y cultural. 

7. Integrar los grupos en situación de vulnerabilidad y marginados al proceso de 

desarrollo nacional. 
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8. Promover y verificar que el desarrollo beneficie a todas las personas y a la familia, 

guardando una relación de equilibrio, con el ambiente y el uso racional de los 

recursos naturales. 

9. Crear y promover las condiciones sociales, políticas, económicas y laborales para 

facilitar el acceso de la población al desarrollo. 

• Decreto 114-97 del Congreso de la República. Ley del Organismo 

Ejecutivo. 

En lo concerniente a la legislación ordinaria, se fundamenta en las facultades 

establecidas en el artículo 23 de esta ley. De esa cuenta, en ese apartado se mandata 

a todas las instituciones públicas, dentro de ellas el INFOM, a que tengan funciones 

relacionadas con el o los ramos de cada Ministerio, formar parte del sector o los 

sectores correspondientes y obligadas a coordinar con el rector sectorial. 

• Decreto Número 101-97. Ley Orgánica del Presupuesto. 

El INFOM está supeditado a la presente Ley la cual tiene por finalidad normar los 

sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada gubernamental, de tesorería y de 

crédito público, específicamente en lo que concierne a la institución, para los 

Organismos del Estado y las entidades descentralizadas y autónomas. 

• Acuerdo Gubernativo 540-2013 Reglamento de la Ley Orgánica del 

presupuesto. 

El Instituto, se rige bajo las disposiciones contenidas en este reglamento, el cual 

provee de herramientas para transparentar y mejorar la calidad del gasto, con énfasis 

en el presupuesto por resultados. 

Por otro lado, es obligatorio para las instituciones de carácter público seguir los 

lineamientos que se dictan en las Reformas al Acuerdo Gubernativo Número 540-

2013, de fecha 30 de diciembre de 2013, Reglamento de la Ley Orgánica del 

Presupuesto, consideradas en el Acuerdo Gubernativo No. 110-2014 del13 de marzo 

de 2014. 

• Decreto Número 14-2002. Ley General de Descentralización. 

Dentro de esta ley, existe un mandato específico para el Instituto que indica 

literalmente en su Artículo 20. Del programa de capacitación y fortalecimiento 
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institucional: Para mejorar la administración técnico-financiera de las municipalidades 

y demás instituciones del Estado y fortalecer la participación ciudadana, el órgano de 

gobierno responsable de la Programación, Dirección y Supervisión de ejecución de la 

Descentralización del Organismo Ejecutivo deberá prever la elaboración y desarrollo 

de un Plan Nacional de Capacitación y Fortalecimiento Institucional, coordinando su 

ejecución con el Instituto Nacional de Administración Pública, el Instituto de Fomento 

Municipal y otras instituciones de Estado relacionadas con la materia. Es así pues que 

el instituto está llamado a coordinar con estas instituciones esa labor de fortalecer a 

los entes municipales de gobierno. 

• Decreto Número 90-97 Código de Salud 

En el artículo 78 de este Decreto, se establece lo relativo al acceso y cobertura 

universal del agua potable, e indica que el Estado a través del MSPAS en 

coordinación con el INFOM y otras Instituciones del sector, impulsaran una política 

prioritaria y de necesidad pública que garantice el acceso y cobertura universal de la 

población a los servicios de agua potable, De igual forma se establece la obligación 

de las municipalidades de abastecer de agua potable a las comunidades dentro de su 

jurisdicción. 

• Acuerdo Gubernativo 376-91s Acuerda encargar al Instituto de Fomento 

Municipals la gestión de las Políticas y Estrategias del Sector Agua Potable y 

Saneamientos así como la implementación y ejecución de las acciones que 

de ellas se deriven. 

Con fecha 13 de mayo de 1997, la Presidencia de la República: Acuerda encargar al 

instituto de Fomento Municipal, la gestión de las Políticas y Estrategias del Sector 

Agua Potable y Saneamiento, así como la implementación y ejecución de las acciones 

que de ellas se deriven. La administración del uso del Agua para otros fines, 

continuará siendo competencia del Ministerio de Agricultura, Ganadería y 

Alimentación -MAGA-. 

Sin embargo, por cuestiones de operatividad esa responsabilidad ha recaído en los 

últimos años en el MSPAS quien debe crear esas condiciones internas para la 

coordinación interinstitucional con el fin de proveer agua segura y saneamiento a las 

comunidades. 
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No obstante, el Instituto en aras de cumplir con su parte en esta dotación de agua 

potable y saneamiento, tiene unidades técnicas establecidas que se encargan del 

diseño y ejecución de proyectos de esta naturaleza a nivel urbano y rural, con cuya 

dinámica se pretende que las comunidades rurales y urbanas, reciban el apoyo para 

dichos proyectos por medio de estudios de pre factibilidad, factibilidad y ejecución 

directa de dichos proyectos. 

• Ley Marco para regular la Reducción de la Vulnerabilidad y la Adaptación 

Obligatoria ante los efectos del Cambio Climático y la Mitigación de Gases 

de Efecto Invernadero. Decreto No. 7-2013 del Congreso de la República. 

El INFOM al igual que el resto de entidades deben adoptar regulaciones necesarias 

indicadas en el Artículo 1, que establece las regulaciones necesarias para prevenir, 

planificar y responder de manera urgente, adecuada, coordinada y sostenida a los 

impactos del cambio climático en el país. 

En su Artículo 2, establece la finalidad principal de la ley, que indica, que e/ Estado de 

Guatemala a través del Gobierno Central, entidades descentralizadas, entidades 

autónomas, las municipalidades, la sociedad civil organizada y la población en 

general, adopten prácticas que propicien condiciones para reducir la vulnerabilidad, 

mejoren las capacidades de adaptación y permitan desarrollar propuestas de 

mitigación de los efectos del cambio climático producto por las emisiones de gases de 

efecto invernadero. A través de este se pretende desarrollar estudios de impacto 

ambiental para los proyectos de obra pública (plantas de tratamiento, caminos rurales, 

alcantarillados, etcétera) con el fin de minimizar riesgos de salud, mejores cosechas al 

tener lluvias moderadas y minimizar los riesgos de los desastres naturales. 

Asimismo, en su Artículo 12. Ordenamiento Territorial para la Adaptación y Mitigación 

al Cambio Climático. El Ministerio de Agricultura, Ganadería y Alimentación -MAGA-, 

el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-, la Secretaría de 

Planificación y Programación de la Presidencia -SEGEPLAN-, prestarán la 

colaboración que las municipalidades del país necesiten para adecuar sus planes de 

ordenamiento territorial, para los fines de la presente ley. A ello, también eiiNFOM se 

suma por medio de sus acciones de emergencia cuando así lo ha ameritado o amerite 

como con las diferentes tormentas tropicales, sequías u otros fenómenos 

meteorológicos que han afectado nuestro territorio y que han golpeado a diferentes 
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poblaciones de los municipios del país que por su vulnerabilidad han resultado con 

mayores rezagos en su desarrollo. Esto, se ha conjugado con el mandato que emana 

de la Política de Gestión de Riesgo y forma parte del Plan Institucional de Respuesta 

-PIR-. que en ese aspecto se ha puesto en funcionamiento en las dos emergencias 

de carácter telúrico que ha tenido el país como son los dos terremotos en la misma 

región suroccidental, especialmente en el departamento de San Marcos, el del 7 de 

noviembre de 2012 y el del 7 de julio de 2014. Así como, en las de carácter 

atmosférico que se han presentado, tales como las tormentas tropicales Stan y 

Agatha, Eta e lota, y otras de la misma naturaleza que haya que cubrir en el futuro, 

como resultado de fenómenos del Niño y la Niña que bien pueden afectar con 

inundaciones o sequías extremas como las que han afectado y afectan el territorio 

nacional y la región. O, de emergencias y secuelas en poblaciones específicas como 

las que sufrieron con la reciente erupción del Volcán de Fuego el 3 de junio de 2018, y 

las recientes del volcán de Pacaya en el 2021. 

Por otro lado, en el Artículo 15 inciso e, Infraestructura. El Ministerio de 

Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, demás instituciones públicas que 

corresponda y las Municipalidades, deberán adoptar estándares de diseño y 

construcción de obra física que tomen en cuenta la variabilidad y el cambio climático 

de acuerdo con las características de las diferentes regiones del país. Esto, tiene que 

ver con la formulación de planes estratégicos institucionales de reducción y de 

Vulnerabilidad, Adaptación y Mitigación al cambio Climático, con el fin de diseñar 

proyectos que ejecutará la institución que no dañen la biodiversidad y medio ambiente 

donde se van a llevar a cabo y que los mismos reduzcan el impacto del cambio 

climático para lograr un medio ambiente sano y libre de contaminación, así como 

mayor seguridad al ocurrir desastres naturales. 

Así también en su Artículo 23 Educación, divulgación y concienciación pública. Todas 

las instituciones públicas, en lo que les corresponda, promoverán y facilitarán, en el 

plano nacional, regional y local, acciones estratégicas de divulgaciones, 

concienciación pública, sensibilización y educación respecto a los impactos del 

cambio climático, que conlleve a la participación consciente y proactiva de la 

población en sus distintos roles ante el peligro inminente de su integridad física, 

capacidad de producción, salud, patrimonio y desarrollo, con el propósito de 

institucionalizar la educación y divulgación respecto a los impactos del cambio 
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climático o fenómenos meteorológicos y telúricos por medio de talleres de educación 

y divulgación, sensibilización, concienciación respecto al cambio climático para lograr 

la reducción de desastres naturales, evitar daños a la integridad física, daños a la 

salud y resguardar el patrimonio individual y colectivo y la capacidad de producción. 

Además de lo anterior, el INFOM debe tener en cuenta, en el ámbito de su 

competencia, los Convenios y Tratados Internacionales en materia de derechos 

humanos, aceptados y ratificados por Guatemala, los cuales constituyen un 

compromiso ineludible del Estado guatemalteco para el respeto y garantía de los 

derechos humanos de los habitantes del país y los que aunque no residan 

permanentemente o no sean guatemaltecos, estén en el país; y, hacer posible el 

resarcimiento por la afectación de los derechos humanos y la dignificación de los 

afectados. 

• Objetivos de Desarrollo Sostenible -COS-

En el mes de septiembre de 2015, 193 líderes mundiales, incluyendo Guatemala, se 

comprometieron con 17 Objetivos Mundiales y 169 metas para lograr 3 cosas 

extraordinarias en los próximos 15 años: erradicar la pobreza extrema, combatir la 

desigualdad y la injusticia, y solucionar el cambio climático. Los objetivos mundiales 

podrían lograr estas cosas en todos los países y para todas las personas. 

El Instituto, enfoca sus esfuerzos con base en lo establecido en su Ley Orgánica, 

brindar asistencia técnica, administrativa y financiera a las Municipalidades del país, 

coadyuvando de igual forma, con 7 de los diecisiete Objetivos de Desarrollo 

Sostenible -ODS, unos de manera general y otros de forma puntual. El INFOM, 

dentro de su dinámica de prestar asistencia técnica, administrativa y financiera a las 

municipalidades está vinculado con los En principio, en forma general con otras 

instituciones públicas que concluyen con acciones específicas que la Institución 

brinda en el cumplimiento del ODS 1: Terminar con todas las formas de pobreza en 

todas partes; ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, y la mejora 

de la nutrición y promover la agricultura sostenible; ODS 6: Asegurar la disponibilidad 

y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos; ODS 9: Construir 

infraestructura resiliente, promover la industrialización inclusiva y sostenible y 

fomentar la innovación; ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los países; ODS 

11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 
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resilientes y sostenibles y, ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el 

cambio climático y sus efectos. 

De esa cuenta, el Instituto, conjuntamente con otras instituciones, asumirá el reto de 

país y contribuirá con el cumplimiento de metas específicas establecidas en dichos 

ODS puntualmente en lo relacionado a la dotación de servicios de agua potable y 

saneamiento como contribución al combate a la desnutrición crónica, flagelo que 

golpea duramente a las poblaciones, especialmente, las rurales. Asimismo, contribuir 

a fortalecer las administraciones municipales con el objetivo de transformarlas en 

gobiernos locales autosuficientes y autogestionables lo que debe traducirse en una 

notable mejoría en la dotación de servicios públicos a las viviendas. Para su 

seguimiento la Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia -

SEGEPLAN-, elaborará las metas e indicadores que permitirán medir su 

cumplimiento. 

Además, el INFOM responde de acuerdo a lo estipulado por la Constitución Política 

de la República de Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo y la Ley de los 

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y lo establecido en la Ley Orgánica del 

Presupuesto, el Decreto 13-2013 del Congreso de la República. Reformas a los 

Decretos Números 101-97 del Congreso de la República, Ley Orgánica del 

Presupuesto; 31-2002 del Congreso de la República, Ley Orgánica de la Contraloría 

General de Cuentas; y 1-98 del Congreso de la República, Ley Orgánica de la 

Superintendencia de Administración Tributaria, se establecen los parámetros y 

lineamientos que los entes de carácter público deben seguir con respecto a la 

elaboración de sus presupuestos, su transparencia y rendición de cuentas y lo 

conducente a las formas de control financiero especialmente integrados por medio del 

Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-. 

• Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triángulo Norte -PAPTN-, 

Acciones Estratégicas. 

En este Plan, eiiNFOM, tiene una participación en lo que corresponde a: 

1. Dinamizar el sector productivo numeral 1.11 Expansión de corredores logísticos y 

fortalecimiento de red de transporte terrestre, donde se contemplan obras de 

construcción, mantenimiento y rehabilitación de la red vial de caminos rurales y, 
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2. Desarrollar el capital humano, numeral 2.1 O Mejoramiento del entorno habitacional 

especialmente enfocado en el acceso a agua potable, tratamiento de aguas 

residuales. Esto con el propósito de contribuir al combate de la pobreza y pobreza 

extrema al dotar de servicios básicos a los hogares especialmente del área rural. 

De esta forma poder contribuir con el cumplimiento del PAPTN. 

En este aspecto, el Programa Nacional de Competitividad -Pronacom- que es el que 

impulsa todo lo referente al PAPTN, etiquetó al INFOM al presentarle éste los 

proyectos donde se liga a lo programado a través de la Unidad Ejecutora del 

Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR-, en municipios de Huehuetenango, 

Quiché, San Marcos y Suchitepéquez. Asimismo, por medio del Programa de 

Desarrollo e Infraestructura Vial en toda la región de la Zonapaz constituida por los 

municipios de Tactic, Tamahú, San Miguel Tucurú, Santa Catalina La Tinta, Panzós y 

Senahú de Alta Verapaz y El Estor y Livingston de lzabal. Por otro lado, con proyectos 

de capacitación para autoridades, funcionarios y empleados municipales en diferentes 

municipios de los priorizados por el PAPTN. 

• Decreto No. 135-96. Ley de Atención a las Personas con Discapacidad 

Tomando en cuenta que la Constitución Política de la República de Guatemala en su 

Artículo 53, establece que el Estado garantiza la protección de los minusválidos y 

personas con limitaciones físicas, psíquicas o sensoriales y declara de interés 

nacional 

su atención médico-social, así como la promoción de políticas y servicios que 

permiten su rehabilitación y su reincorporación integral a la sociedad, en consonancia 

con los tratados, convenios y conferencias internacionales, suscritos o ratificados por 

el Gobierno de la República, en las diversas áreas de la rehabilitación y derechos 

humanos donde se recomienda la promoción, creación y apoyo de todos los 

esfuerzos en esta materia, así como optimizar el uso de los recursos y acelerar los 

procesos de incorporación plena de la población con discapacidad a la sociedad 

donde se establece imprescindible, que todas las instituciones públicas y las privadas 

con acceso a la atención pública, incorporen toda la temática de inclusión a las 

personas con discapacidad para que puedan sentirse autosuficientes y autónomas a 

la hora de participar en la vida pública del país en todos los ámbitos que deseen. De 

esta manera, el INFOM se involucra en este mandato que obedece al cumplimiento 

de esos elementales derechos humanos. 

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A 
PBX: 2317-1991 

www.infom.gob.gt 

13 



GOBIERNO de 
GUATEMALA 
DR. ALElANDRO CiiAMMATTEI 

INSTITUTO DE FOMENTO 
MUNICIPAL -INFOM-

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2017·2027 

1.2 Análisis de Políticas 

1.2.1 Política y Plan Nacional de Desarrollo K' ATUN 2032 

El Plan Nacional de Desarrollo K'atun, Nuestra Guatemala 2032, aprobado por el 

Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural -CONADUR-, el 12 de agosto del 

2014, en sesión extraordinaria y pública, por medio del Punto Resolutivo No. 03-2014, 

donde se instruye a la Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia 

-SEGEPLAN-, formular una política pública basada en dicho Plan y generar los 

lineamientos para su implementación en el corto, mediano y largo plazo la cual pasará 

a ser la Política Nacional de Desarrollo. 

La Política Nacional de Desarrollo, es el instrumento estratégico de largo plazo, 

vigente hasta el 2032, la cual le da respaldo político institucional a la operatividad del 

K'atun. Esta política institucionaliza las acciones y procesos para el desarrollo, con 

una visión de largo plazo permitiendo su seguimiento, así como evaluando sus 

acciones y los impactos de manera periódica para reorientarlas, según sea la calidad 

de su ejecución. 

El Plan Nacional de Desarrollo: Katún, Nuestra Guatemala 2032, orienta las 

intervenciones del sector público, el sector privado, otros organismos de la sociedad 

civil y la cooperación internacional, con el propósito de contribuir al desarrollo del país. 

Consta para su operatividad de cinco ejes, los cuales se enumeran a continuación: 

Ejes del Plan Nacional de Desarrollo: Katún, Nuestra Guatemala 2032 

La Política Nacional de Desarrollo permite alinear el conjunto de políticas y acciones 

de las instituciones del Estado a las prioridades, metas y resultados de desarrollo 

establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032 con 

las líneas estratégicas del país. 
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Derivado de lo anterior, la Segeplan, inició el proceso de armonización entre los 

instrumentos del Plan Nacional de Desarrollo, su política, la Agenda de Objetivos de 

Desarrollo Sostenible y presentó en el2016 al Consejo Nacional de Desarrollo Urbano 

y Rural la "Estrategia de articulación de la Agenda de Objetivos de Desarrollo 

Sostenible con el Plan y la Política Nacional de Desarrollo k'atun: Nuestra Guatemala 

2032", la cual fue aprobada mediante Acta 7-2016 del CONADUR. 

Hay que remarcar que dichas orientaciones viabilizan la implementación del Plan 

Nacional de Desarrollo K'atun: Nuestra Guatemala 2032 que contiene 5 ejes, 36 

prioridades, 80 metas, 123 resultados y 730 lineamientos con la Agenda de Objetivos 

de Desarrollo Sostenible -ODS-, que a su vez contiene un total de 17 objetivos, 169 

metas y 241 indicadores, esperándose alcanzar al año 2030. 

De esa cuenta, el Gobierno de Guatemala, con el ánimo de avanzar más ágilmente en 

la consecución de resultados, presentó ante el Consejo Nacional de Desarrollo 

Urbano y Rural -CONADUR-, el10 de febrero de 2017 las 10 Prioridades Nacionales 

de Desarrollo y sus dieciséis metas estratégicas de desarrollo, las cuales han sido 

articuladas tanto al Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible -ODS-, siendo aprobadas mediante Punto Resolutivo 08-2017 de las 

cuales, el Instituto es corresponsable en su cumplimiento en 5 tal como se demuestra 

en el cuadro a continuación: 
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PRIORIDADES NACIONALES Y METAS ESTRATÉGICAS DE DESARROLLO 

En cumplimiento a lo aprobado por el CONADUR, como parte del avance del tercer 

componente de la Estructura estratégica de implementación de dichas Prioridades 

Nacionales de Desarrollo -PND-, la Segeplan inicio con el proceso de orientación a 

todas las instituciones y entidades del Estado. Es por ello, que se solicitó a cada 

institución participar conforme a sus competencias en las mesas técnicas de trabajo 

para el abordaje de dichas prioridades, las cuales fueron coordinadas por la 

Segeplan, y elaborados los diferentes modelos causales, explicativos, prescriptivos y 

lógicos de la estrategia, abordados desde un punto de vista sectorial y de conformidad 

con la metodología de gestión por resultados. 
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Es así como el INFOM, participó en los talleres sectoriales a los que fue convocado 

específicamente para la elaboración de los modelos relativos a las prioridades: 

Acceso al agua y gestión de los recursos naturales y, Ordenamiento Territoria1. 1 

Posteriormente, al concluir el proceso de elaboración de los modelos, el INFOM, fue 

informado que, como resultado de los talleres, también tendría participación en la 

Prioridad Nacional de Desarrollo de Seguridad Alimentaria y Nutricional y Acceso a 

Servicios de Salud. Es así como el Instituto se vincula con las siguientes prioridades: 

1) Reducción de la pobreza y protección social; 2) Acceso al agua y gestión de los 

recursos naturales; 3) Valor económico de los recursos naturales; 4) Fortalecimiento 

institucional, seguridad y justicia y 5) Ordenamiento territorial. 

Conforme a este ejercicio de vinculación y reorientación de los ejes del PND y las 

Prioridades Nacionales de Desarrollo, se ha logrado definir la participación del 

instituto, siendo importante destacar que se realizó el proceso de vinculación con los 

pilares de la PGG 2020-2024 articulando los modelos sectoriales oficializados por la 

Segeplan. 

1.2.2 Política General de Gobierno 2020-2024 

A partir de las dieciséis metas estratégicas de desarrollo (MED), destacadas 

anteriormente, las cuales fueron agrupadas en diez prioridades nacionales de 

desarrollo (PND); fue necesario, definir lineamientos que orientaran la gestión 

gubernamental actual de manera estratégica. De esa cuenta, se ha considerado 

pertinente incorporar nuevas demandas que brinden continuidad al proceso e 

impulsar el desarrollo del país con una política de Estado realizable, financiable y 

medible. Es decir, con una visión estratégica orientada a la construcción de un país 

con mejores condiciones de vida para los guatemaltecos. 

El objetivo principal de esta perspectiva es la reducción de la pobreza y pobreza 

extrema a través de la generación de empleos sostenibles, mediante incentivos a la 

inversión y la creación de oportunidades. Por consiguiente, la Política General de 

1 Segeplan. Oficio SPP/066.2018/ollp 
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Gobierno 2020-2024 (PGG 2020-2024) se fundamenta en el Plan Nacional de 

Innovación y Desarrollo (PLANID), en el que se definen los lineamientos y acciones 

públicas estratégicas articuladas que deben seguir las instituciones del sector público 

durante el período de administración gubernamental 2020-2024, en sinergia con las 

PND derivadas del proceso de integración del Plan nacional de desarrollo K'atun: 

nuestra Guatemala 2032 y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Dado que la 

mejora sustancial de las condiciones de vida de la población guatemalteca requiere 

de una transformación estructural, la PGG 2020-2024 propone cinco pilares 

estratégicos sensibles al entorno social, político, económico y ambiental2: 

1) Economía, Competitividad y Prosperidad, busca lograr el objetivo de un 

mayor crecimiento económico y el aumento significativo de las fuentes de 

empleo sostenible; 

2) Desarrollo Social, alcanzar el objetivo de atender de manera directa y efectiva 

a los más pobres, impulsando compensadores sociales efectivos y focalizados; 

3) Gobernabilidad y Seguridad en Desarrollo, persigue mejorar la 

gobernabilidad del país para una convivencia en paz y armoniosa, que permita 

condiciones adecuadas de inversión; 

4) Estado Responsable, Transparente y Efectivo, pretende administrar de 

manera efectiva y transparente las instituciones del Estado para ponerlas al 

servicio de los ciudadanos; y, 

5) Relaciones con el Mundo, con la finalidad de asegurar el aprovechamiento de 

las relaciones internacionales, para que además de las buenas relaciones 

diplomáticas mejore el orden del comercio internacional, turismo, inversión y el 

trato a nuestros migrantes. 

La tabla a continuación, muestra la vinculación de los pilares de la Política General de 

Gobierno 2020-2024 con los Resultados Estratégicos de Desarrollo articulados con 

los Resultados Institucionales: 

2 Política General de Gobierno 2020-2024 
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Fuente: Segeplan, Instrumentes de p~nfficación 2023- 2027 SPP~3 y SPP~7 
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1.2.3 Agenda para el Desarrollo 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible -
ODS-

Aparte de las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el Estado está sumido en el 

marco de la Agenda para el Desarrollo 2030 con los cuales se fijan metas para que 

los países las cumplan y con ello beneficiar a sus poblaciones. Sin embargo, para que 

una agenda de desarrollo sostenible sea eficaz se necesitan alianzas entre los 

gobiernos, el sector privado y la sociedad civil. Estas alianzas inclusivas se 

construyen sobre la base de principios y valores, una visión compartida y objetivos 

comunes que otorgan prioridad a las personas y al planeta, y son necesarias a nivel 

mundial, regional, nacional y local. 

Por todo lo anterior, en el mes de septiembre de 2015, 193 líderes mundiales, 

incluyendo Guatemala, se comprometieron con 17 Objetivos Mundiales y 169 metas 

para lograr 3 cosas extraordinarias en los próximos 15 años: erradicar la pobreza 

extrema, combatir la desigualdad y la injusticia, y solucionar el cambio climático. Los 

objetivos mundiales, podrían lograr estas cosas en todos los países y para todas las 

personas. 

El Instituto, enfoca sus esfuerzos con esta iniciativa a través de lo establecido en su 

Ley Orgánica que mandata a brindar asistencia técnica, administrativa y financiera a 

las Municipalidades del país, coadyuvando de igual forma, con seis de los diecisiete 

Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS. En principio, en forma general con otras 

instituciones públicas que concluyen con acciones específicas que la Institución 

brinda en el cumplimiento del ODS 1: Terminar con todas las formas de pobreza en 

todas partes; ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, y la mejora 

de la nutrición y promover la agricultura sostenible; ODS 6: Asegurar la disponibilidad 

y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos; ODS 9: Construir 

infraestructura resiliente, promover la industrialización inclusiva y sostenible y 

fomentar la innovación; ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los países; ODS 

11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, 

resilientes y sostenibles y, ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el 

cambio climático y sus efectos. Todos ellos, que de una u otra manera se enfocan a 

proveer a las municipalidades de facilidades administrativas, técnicas y financieras 

con las cuales se fortalecen y avanzan hacia su autosostenibilidad y autogestión. 
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De esa cuenta, el Instituto, conjuntamente con otras instituciones, asumirá el reto de 

país y contribuirá con el cumplimiento de metas específicas establecidas, como todas 

las instituciones, puntualmente en lo relacionado a la dotación de servicios de agua 

potable y saneamiento y contribuir con las Municipalidades en su labor de dotar de 

estos servicios públicos a las viviendas. Para su seguimiento la Secretaría de 

Planificación y Programación de la Presidencia -SEGEPLAN-, elaborará las metas e 

indicadores que permitirán medir su cumplimiento. 

1.2.4 Políticas Públicas Vigentes 

El Instituto de Fomento Municipal, dentro de su quehacer dentro de la esfera del 

municipalismo está supeditado a ciertas políticas gubernamentales que enmarcan su 

función municipalista. A continuación, se detallan estas: 

• Política Nacional de Desarrollo 

La Política Nacional de Desarrollo, tiene como objetivo, establecer las directrices 

estratégicas para las instituciones del Estado, públicas, privadas y de la cooperación 

internacional para orientar sus acciones, de manera que se pueda organizar, 

coordinar y articular la acción pública en función de los intereses y prioridades del 

desarrollo nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participación 

activa en el control y seguimiento de las acciones de desarrollo nacional 

implementadas por el Estado. 

La Política Nacional de Desarrollo, permite alinear el conjunto de políticas y acciones 

de las instituciones del Estado a las prioridades, metas y resultados de desarrollo 

establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo: K'atun, Nuestra Guatemala 2032. En 

ese contexto, es importante resaltar que el INFOM tendrá intervenciones en dos ejes 

fundamentales del Plan Nacional de Desarrollo, los cuales son: 1) Bienestar para la 

Gente y 2) Guatemala urbana y rural, de acuerdo a la estructura de sus mandatos y 

funcionamiento. 

• Política de Fortalecimiento Municipal 

Esta política tiene como objetivo atender a una población de 340 municipalidades del 

país, autoridades, funcionarios y empleados municipales y población civil organizada. 
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Su objetivo consiste en fortalecer las municipalidades del país para que puedan 

prestar eficientemente los servicios que les corresponden, elevar la calidad de su 

gestión, asumir de mejor forma sus competencias y alinear sus acciones con las 

Políticas de Estado, mediante el apoyo articulado y coordinado de las instituciones 

públicas y de las asociaciones de municipalidades. 

La Política de Fortalecimiento Municipal, surge como base para orientar y delinear la 

integración de las Instituciones del Estado en torno al Municipalismo y su objetivo 

consiste en dotar a las Municipalidades de las capacidades técnicas, financieras, y 

administrativas, necesarias para territorializar las políticas públicas, mejorar su 

desempeño institucional basado en el cumplimiento de sus funciones de conformidad 

con la Ley y para que se asuma el enfoque de gestión por resultados en los distintos 

niveles del Estado. 

El instrumento básico para la ejecución de esta Política, lo constituye el Plan Nacional 

de Fortalecimiento Municipal -PLANAFOM-, el cual será coordinado por el INFOM 

mediante procesos de articulación de las instituciones que integran la Mesa Técnica. 

Este Plan estará orientado a generar condiciones para procurar la modernización 

administrativa y financiera de las municipalidades del país a través de una asistencia 

técnica, asesoría y capacitación que parta de la oferta institucional en materia de 

fortalecimiento municipal, el cual deberá a su vez, formularse y realizarse articulando 

esfuerzos con los diferentes actores gubernamentales con el objetivo de ordenar el 

apoyo de las instituciones a los gobiernos municipales. 

• Política Nacional de Descentralización del Organismo Ejecutivo 

Contribuir a que los y las guatemaltecas eleven sosteniblemente su nivel de vida, a 

través de la democratización del Estado y la sociedad mediante la gestión territorial 

descentralizada, como un medio para contribuir a la reducción de la pobreza por la vía 

del desarrollo económico local participativo e inclusivo en la búsqueda del bien 

común. Con esta Política se establece el marco de orientación para el fortalecimiento 

de las capacidades reguladoras del gobierno central, la institucionalidad municipal y la 

transferencia de competencias, recursos y poder de decisión a las municipalidades, 

habilitándolas para planificar, financiar y ejecutar las competencias propias y las 

atribuidas. 
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El Instituto, contribuye de manera significativa con procesos de capacitación, 

orientados a la modernización de las finanzas municipales, y gestión del recurso 

humano municipal, a efecto que los gobiernos locales dispongan de personal con 

capacidades para utilizar de manera eficiente y eficaz los recursos fiscales propios y 

transferidos, y que se encuentran destinados a satisfacer las necesidades más 

sentidas de la población y para promover el desarrollo sostenible. 

• Política Nacional del Sector Agua Potable y Saneamiento. Acuerdo 

Gubernativo 418-2013. 

El objetivo de esta política es contribuir al mejoramiento de las condiciones de calidad 

de vida, bienestar individual y social de los habitantes de la República de Guatemala, 

como parte del desarrollo humano, mediante el mejoramiento de la gestión pública 

sostenible de los servicios de agua potable y saneamiento y de las buenas prácticas 

de higiene y de manejo del agua para el consumo humano. 

La Constitución Política de la República de Guatemala establece en el Artículo 253 

que a los municipios les corresponde atender los servicios públicos locales, entre los 

que se encuentran los servicios de agua potable y saneamiento. 

El Código Municipal, Decreto No 12-2002, y su Reforma, Decreto No 56-2002, ambos 

del Congreso de la República, también expresan claramente en su Capítulo 1 del 

Título V, al referirse a las competencias municipales, que éstas "podrán cumplirse por 

un municipio, por dos o más municipios bajo convenio, o por mancomunidad de 

municipios", indicando que la primera de ellas es la de: "a) Abastecimiento domiciliario 

de agua potable debidamente clorada; alcantarillado." 

El Código de Salud, Decreto No. 90-97 del Congreso de la República, establece que 

le compete al Estado, a través del MSPAS, en coordinación con las instituciones del 

Sector, velar por la protección, conservación, aprovechamiento, uso racional de las 

fuentes de agua potable y por la calidad del agua para consumo humano y en ese 

sentido establece la obligación a las prestatarias del servicio, de clorar el agua, 
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prohíbe la tala de árboles y la utilización de agua contaminada para cultivo de 

vegetales para consumo humano (Artículos 80, 84, 87, 89 y 90 del Código de Salud).3 

El Código de Salud, además, en el Artículo 78, establece que el Estado, a través del 

MSPAS, en coordinación con eiiNFOM y otras instituciones de ámbito local como las 

mancomunidades y las municipalidades, deben impulsar una política prioritaria y de 

necesidad pública, que garantice el acceso y cobertura universal de la población a los 

servicios de agua potable. De igual manera, en el artículo 93 se indica que el MSPAS, 

de manera conjunta con las instituciones del Sector, las Municipalidades y la 

comunidad organizada, promoverá la cobertura universal de la población a servicios 

para la disposición final de excretas, la conducción y tratamiento de aguas residuales 

y fomentará acciones de educación sanitaria para el correcto uso de las mismas. A 

partir de estos mandatos legales del Código de Salud, por Acuerdo Ministerial 

595-201 O, se creó la Unidad Especial de Ejecución Administrativa para el Control de 

Agua Potable y Saneamiento -UAAPS-. 

El MSPAS es el rector del sector salud, y le corresponde formular, organizar y dirigir la 

ejecución de las políticas nacionales de salud y, de manera específica, impulsar una 

política prioritaria y de necesidad pública, que garantice el acceso y cobertura 

universal de la población a los servicios de agua potable, con énfasis en la gestión de 

las propias comunidades, para garantizar el manejo sostenible del recurso, así como 

a los servicios para la disposición final de excretas, la conducción y tratamiento de 

aguas residuales y fomentar acciones de educación sanitaria para el correcto uso de 

las mismas, como lo establece el segundo considerando del Acuerdo Gubernativo No. 

418-2013 del 17 de octubre de 2013, donde, en Consejo de Ministros, el Presidente 

de la República de Guatemala aprobó la Política Nacional del Sector de Agua Potable 

y Saneamiento elaborada por el MSPAS en coordinación del sector de agua potable y 

saneamiento del país, en la cual eiiNFOM forma parte activa. 

Según esta política se tiene como meta incrementar en dos millones de habitantes, en 

el área urbana, la población con servicios de agua potable y saneamiento básico y, 

tres millones de habitantes, en el área rural, con servicios de agua potable y 

saneamiento básico en los próximos 4 años (2017) y un alcance del 95% de cobertura 

en agua potable y un 90% en saneamiento básico a nivel general para el año 2025. Y, 

3
Política Nacional del Sector de Agua Potable y Saneamiento. Gobierno de Guatemala. 
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para ello las entidades responsables son el INFOM, las mancomunidades, gobiernos 

municipales y locales, en coordinación con el MSPAS, priorizando para ello los 

planes, programas y proyectos de agua potable y saneamiento, a través del Sistema 

de Consejos de Desarrollo Nacional, Regionales, Departamentales, Municipales y 

Comunitarios; los cuales se desarrollarán y abordarán haciendo énfasis en: i) cada 

servicio debe cumplir con cobertura, cantidad, calidad, continuidad, accesibilidad y 

precio justo; ii) el saneamiento debe incluir la disposición a(jecuada de las excretas, 

manejo integral de los desechos sólidos y tratamiento y disposición adecuada de 

aguas residuales. 

En otra prioridad se estableció que, en el año 2025, se establecerán legalmente en el 

país 300 empresas municipales de agua potable y saneamiento, logrando su 

sostenibilidad. Esta responsabilidad estará en coordinación con las mancomunidades 

y municipalidades del país. 

• Política Nacional de Desarrollo Rural Integral -PNDRI-

EI INFOM se adscribe a esta política, en el entendido que, ésta tiene por objeto 

establecer los principios rectores, normas y criterios generales que regirán la 

formulación y ejecución de esta política, del Plan Nacional de Desarrollo Rural Integral 

y de los programas y proyectos correspondientes, con el propósito de alcanzar el 

desarrollo humano integral y sostenible en el área rural. 

La finalidad de la Política será, por lo tanto, lograr el pleno ejercicio de los derechos 

humanos de las poblaciones que habitan en las poblaciones rurales para alcanzar 

progresiva y permanentemente el mejoramiento de la calidad de vida con énfasis en 

los sujetos priorizados en la presente Política. Además, porque se establece como 

sujetos de la presente Política: la población rural en situación de pobreza y extrema 

pobreza, con prioridad en los pueblos y comunidades indígenas y campesinas con 

tierra insuficiente, improductiva o sin tierra; mujeres indígenas y campesinas; 

asalariados permanentes o temporales; artesanos; pequeños productores rurales; 

micro y pequeños empresarios rurales. La economía rural, indígena y campesina, se 

constituye por lo tanto en el sujeto económico que, contando con el rol rector del 

Estado en la presente Política y su acción como promotor del Desarrollo Rural 

Integral, se constituirá en un actor fundamental del desarrollo rural, entendiendo éste 

como el desarrollo humano Integral de las poblaciones que habitan en esos territorios. 

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A 
PBX: 2317-1991 

www.infom.gob.gt 

25 



GOBIERNO de 
GUATEMALA 
DR. ALE:JANDRO CIAMMATTEI 

INSTITUTO DE FOMENTO 
MUNICIPAL -INFOM-

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2017-2027 

• Política Nacional de Promoción y Desarrollo Integral de las Mujeres y Plan de 

Equidad de Oportunidades 2008-2023 

Esta política tiene como objetivo general Promover el desarrollo integral de las 

mujeres mayas, garífunas, xinkas y mestizas en todas las esferas de la vida 

económica, social, política y cultural. Por tanto, en ese entendido, todos los proyectos 

y acciones del INFOM deben contemplar dicha variable para ser inclusivos con una 

parte de la población que históricamente ha estado discriminado y aislado de las 

decisiones de Estado. 

En relación a ese objetivo, existen varios ejes políticos entre los que el INFOM es 

invitado a participar tal como el que corresponde al eje político que insta a Garantizar 

la integración y aplicación del principio de equidad para mujeres y hombres y para 

mujeres mayas, garífunas, xinkas y mestizas desde sus fundamentos filosóficos, 

principios, valores y prácticas económicas, donde dentro de lo que son sus 

Programas, Subprogramas, Proyectos y Actividades se establece en su inciso a. 

Integrar y aplicar el principio de equidad entre mujeres, hombres y entre mujeres 

mayas, garífunas, xinkas y mestizas, en los procesos de formación dirigidos al 

personal, así como en la aplicación que hacen en los programas, proyectos y 

servicios que prestan las instituciones con competencia en el tema económico; y en el 

b. Incluir en los programas y proyectos de desarrollo económico, los principios de 

equidad e igualdad que garanticen la participación de las mujeres mayas, garífunas, 

xinkas y mestizas, donde aparte del Instituto existen otras instituciones tales como 

SEGEPLAN, MINECO, MINFIN, MAGA, INAP, INE, FODIGUA, FONAPAZ, SESAN, 

MINTRAB, PNR y otras, las llamadas a cumplir con estas orientaciones y cuya 

coordinación estará a cargo de la SEPREM. 

El INFOM también es mencionado con otras instituciones, tales como la Asociación 

Nacional de Municipalidades -ANAM-, el Ministerio de Gobernación -MINGOB, el 

Consejo Departamental de Desarrollo -CODEDE-, el Consejo Municipal de Desarrollo 

-COMUDE-, las Oficinas Municipales de la Mujer -OMM's-, la Secretaría Presidencial 

de la Mujer -SEPREM-, la Defensoría de la Mujer Indígena -DEMI-, el Foro Nacional 

de la Mujer -FNM-, para implementar, según el Eje Político, cursos que transformen la 

ideología, valores, principios y prácticas fundamentadas en la opresión y violencia 

contra las mujeres mayas, garífunas, xinkas y mestizas que desemboque en 

programas de formación y sensibilización dirigido a las autoridades locales, 
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municipales y departamentales sobre violencia contra las mujeres a fin de impulsar 

acciones para su erradicación. El ente organizador será la Coordinadora Nacional 

para la Prevención, Sanción y Erradicación de la Violencia lntrafamiliar y contra la 

Mujer -CONAPREVI-. 

Por otro lado, en el eje político Garantizar el fortalecimiento de la autonomía política 

de los mecanismos institucionales de las mujeres a nivel departamental y municipal, 

en lo referente a sus Programas y Subprogramas, Proyectos y Actividades en su 

literal e) mandata a Garantizar que en los presupuestos nacionales, departamentales 

y municipales se contemplen los recursos necesarios para el adecuado, eficaz y 

eficiente funcionamiento de los mecanismos institucionales de las mujeres. Siendo los 

entes asesores y coordinadores la SEPREM, la DEMI, la CONAPREVI, el FNM. 

• Política Pública de Reparación a las Comunidades Afectadas por la 

Construcción de la Hidroeléctrica Chixoy. Acuerdo Gubernativo Número 378-

2014. 

Esta política tiene como mandato resarcir a comunidades afectadas en sus 

derechos humanos en el proceso de construcción de la hidroeléctrica Chixoy, 

emanado del veredicto de Cortes Internacionales de Justicia que fallaron a favor de 

dichas comunidades. El INFOM, como otras instituciones de gobierno, fue designado 

para coordinar esfuerzos con la Comisión Presidencial coordinadora de la Política del 

Ejecutivo en materia de Derechos Humanos-COPREDEH- en el cumplimiento del 

mandato que específicamente establece: 

Las instituciones públicas que tengan atribuciones y funciones relacionadas 

con la Política Pública que se aprueba, están obligadas a dar efectivo 

cumplimiento a la misma, para el efecto deberán coordinar sus acciones con la 

Comisión Presidencial Coordinadora de la Política del Ejecutivo en Materia de 

Derechos Humanos. Además, tienen la obligación de incluir en el marco de su 

competencia legal, en sus planes operativos anuales (POAs), multianuales y en 

las previsiones presupuestarias para los respectivos ejercicios fiscales, las 

actividades y recursos necesarios para el cumplimiento de la política 

relacionada, con el apoyo y orientación del Ministerio de Finanzas Públicas y la 

Secretaria de Planificación y Programación de la Presidencia. 
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En virtud del acuerdo con la Coordinadora de Comunidades Afectadas por la 

Construcción de la Hidroeléctrica Chixoy -COCAHICH-, se establece por parte del 

Gobierno central las siguientes acciones: 

* Se dará cobertura del 50% costo del sistema de agua, sistema de saneamiento de 

la comunidad de Pacux (drenaje y planta de tratamiento, aguas pluviales y 

servidas) para beneficio de 294 familias afectadas por la construcción de la 

Hidroeléctrica Chixoy. 

* Se establecerá un sistema de agua y saneamiento básico (agua para consumo 

humano, drenaje y planta de tratamiento, aguas pluviales y aguas servidas) para 

beneficio de 254 familias (189 en Colonia El Naranjo y 65 en Colonia Chicuxtin) 

afectadas por la construcción de la Hidroeléctrica Chixoy. Dicha obra incluirá la 

construcción de una planta de tratamiento, la ampliación y extensión del sistema 

de drenaje (pluvial y aguas servidas) y la ampliación y extensión del sistema de 

agua para consumo humano. Las colonias El Naranjo y Chicuxtin distan una de 

otra aproximadamente 500 metros, siendo actualmente abastecidas por el mismo 

sistema de agua para 586 familias. 

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, sistema drenajes, 

letrinización e instalación de pilas y plan de manejo de desechos sólidos. 

Asentamiento Pacux, Rabinal, Baja Verapaz. 

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, drenaje, letrinización, 

instalación de pilas y construcción de sumideros para buena disposición de aguas 

servidas. Caserío Patzulup, Chicruz, Cubulco, Baja Verapaz. 

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinización y 

construcción de pilas y sumideros para disposición de aguas servidas. Pancul, 

Chicamán, Quiche 

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinización y 

construcción de pilas y sumideros para disposición de aguas servidas. Plan 

Grande, Chicamán, 

* Sistema de agua por gravedad, conexiones domiciliares, letrinización y 

construcción de pilas y sumideros. La Campana, Chicamán, Quiché. 

El INFOM se vincula con esta política, conjuntamente con el MSPAS, al ser 

designadas, ambas instituciones, a dotar a las comunidades afectadas, proyectos de 
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abastecimiento de agua potable, saneamiento básico y de disposición de desechos 

sólidos. Derivado de ello, el Instituto, a través del Programa de Agua Potable y 

Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase 1 (BID), ha sido designado para apoyar 

en esta labor, contemplándose la ejecución de proyectos de dotación de agua y 

saneamiento, los cuales se han incorporado en la Planificación Operativa Anual y 

Multianual del Instituto. 

• Política para la Desconcentración y Descentralización de la Gestión 

Ambiental 

El Instituto sigue los lineamientos de la Política para la Desconcentración y 

Descentralización de la Gestión Ambiental incorporando en cada uno de los estudios 

que realizan sobre proyectos de agua y saneamiento, el estudio de impacto 

ambiental. Requerimiento sin el cual el proyecto no puede ser aprobado. Por lo 

mismo, el INFOM se adscribe al cumplimiento de las directrices que emanan de los 

acuerdos signados por el país, junto a otros 193 países en el seno de las Naciones 

Unidas en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS, cuyo 

marco nuevo contiene la Reducción del Riesgo de Desastres. En ellos, el tema del 

Agua Potable y del Saneamiento es de suma importancia para dicho desarrollo 

sostenible. 

• Política Nacional para la Reducción de Riesgo a los Desastres en Guatemala. 

La Política Nacional para la Reducción de Riesgo a los Desastres en Guatemala de la 

cual emanan los mandatos respectivos para tomar en cuenta dichos enunciados en la 

formulación, ejecución y evaluación de los proyectos que realice y supervise, es 

tomada en cuenta por el INFOM dentro de la formulación y el análisis de sus 

proyectos, especialmente de aquellos que tengan que ver con el agua y el 

saneamiento. 

De hecho, el INFOM está muy comprometido con su cumplimiento, específicamente 

en lo relativo al desarrollo sostenible. Herramientas con medidas preventivas que 

conllevan la Gestión ambiental y la gestión de Reducción del Riesgo a los Desastres, 

con el fin de contrarrestar el Cambio Climático el cual tiene efecto a nivel mundial y 

avanza inexorablemente. Además de lo descrito anteriormente, también dentro de ese 

cumplimento, el INFOM ha estructurado su Plan Institucional de Respuesta -PIR-, al 

interno de la institución. 
29 
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Dentro de esa misma línea, Guatemala también es signataria del Convenio Marco de 

Acción de Hyogo, Japón, cuyo período de cumplimiento fue de 1 O años (2005 al 

2015), que comprendió la búsqueda de la Resiliencia de las Naciones y sus 

comunidades al crear capacidad de respuesta en la aplicación de la gestión integrada 

de la reducción del Riesgo a los Desastres. Este Convenio fue sustituido en los 

primeros meses del 2015, por el Nuevo Convenio Marco de Sendai, Miyagi, Japón 

para la Reducción del Riesgo de Desastres, con objetivos más determinantes en el 

periodo del 2015 al 2030. Convenio que es una herramienta con medidas preventivas 

para contrarrestar los efectos del cambio climático. 

Se busca así, crear capacidades nacionales y locales de respuesta y la capacidad de 

recuperación a los desastres naturales y antropogénicos, crear resiliencia para 

disminuir, en principio, las pérdidas de vidas humanas y los bienes materiales de las 

comunidades afectadas, así como el gasto y efectos que significa para el Producto 

Interno Bruto -PIB- de los países aquejados; fortalecer el trabajo en prevención para 

la protección y conservación de los recursos naturales, el agua, la flora y la fauna, el 

buen uso de los suelos, el aire y la protección de la infraestructura nacional. 

El país también se ha sumado a ello, creando sus propias herramientas de aplicación 

de medidas de prevención y de Gestión en la Reducción del Riesgo a los Desastres, 

con la Ley del Cambio Climático, Decreto No. 07-2013, y por gestiones reguladas por 

la Coordinadora Nacional de Reducción de Desastres -CONRED-, elaborando 

también la Política Nacional para la Reducción del Riesgo a los Desastres- PNRRD

y estructurando la Política Centroamericana de la Gestión del Riesgo,- PGIR- a nivel 

de la región, para la obtención de un apoyo inmediato de los países a la hora de una 

situación de desastre. 

Derivado de la atención a esta política, el Instituto elaboró el Plan Institucional de 

Respuesta -PIR-, a requerimiento de la CONRED. De igual forma, el INFOM, 

capacitó a los profesionales de ingeniería, arquitectura y algunos estudiantes de esas 

carreras que auxilian o hacen sus prácticas de estudio en la institución, en la 

aplicación de las Normas para la Reducción de Desastres, las cuales se enumeran 

así: Norma de Reducción de Desastres uno, NRD1 que se refieren a las normas de 

seguridad estructural y de edificaciones y obras de infraestructura para la República 

de Guatemala; Norma de Reducción de Desastres dos, NRD2 que se refieren a las 

normas mínimas de seguridad en edificaciones e instalaciones de uso público y las 
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Normas de Reducción de Desastres tres, NRD3 que son atribuibles a todas aquellas 

normas de especificaciones técnicas para materiales de construcción. Todas estas ya 

son de aplicación obligatoria. 

Asimismo, se elaboró también el Plan de Evacuación, que es uno de sus ejes más 

importantes basado en las medidas de prevención, el cual consistió en la capacitación 

del personal del Instituto y la conformación de varias comisiones con el fin de crear 

habilidades y destrezas para afrontar una situación de riesgo, emergencia y 

desastres, con el objetivo de proteger al recurso humano de la institución y de los 

funcionarios municipales o particulares que se relacionan con ésta, a la hora de sufrir 

cualquier desastre por razones naturales o de cualquier otra razón fortuita accidental 

o premeditada. Entre ellas figuran la comisión de primeros auxilios, la de apoyo 

emocional, la de seguridad, la de evaluación, la de búsqueda y localización y la de 

conatos de incendio. 

• Política del Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sólidos 

Dentro de estos mismos aspectos, eiiNFOM es parte activa en la Mesa Nacional del 

Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sólidos, Presidida por el Ministro o un 

Viceministro del MARN. En esta instancia, se trabaja en la elaboración de la nueva 

política del Manejo Integrado de los Residuos y Desechos Sólidos, (Basuras), también 

se da seguimiento en el Congreso de la República a la consolidación de una Ley del 

manejo integrado de los Residuos y Desechos Sólidos. El MARN, ha conformado una 

Dirección a lo interno, para la realización de la Rectoría y coordinación con la iniciativa 

privada, instituciones del estado y de gobierno, las ONG'S, y la cooperación 

internacional. Se gestiona con fondos no reembolsables del BID, el levantamiento de 

diagnóstico de la situación real nacional del manejo de los residuos y desechos 

sólidos. 

Se persigue hacer el montaje de un sistema de información y banco de datos, que 

permitan una eficaz planificación y gestión. 

Es importante resaltar, que el incumplimiento de las municipalidades del país con 

respecto al Acuerdo Gubernativo No. 236-2006, su reglamento y el manual de 

realización de estudios técnicos para el tratamiento de las aguas residuales y lodos, 

es motivo para sanciones a autoridades y funcionarios de este universo de entidades 
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ya que según las emergencias que se han presentado por contaminación de aguas y 

un inadecuado manejo de desechos sólidos y excretas, pone en evidencia que las 

municipalidades han tardado mucho en dotarse de sus propios estudios técnicos y un 

proceso primario de tratamiento de estos dos componentes. De esa cuenta, le 

corresponde ahora al INFOM llevar a cabo las capacitaciones y crear capacidad 

instalada en las Unidades de Planificación Municipal, junto con la SCEP, SEGEPLAN 

y el MSPAS, como ente rector para atender esa precariedad dentro de los entes 

municipales. 

Para profundizar en la estrategia institucional se plantea entonces coordinar esfuerzos 

en el Sector Agua Potable, Saneamiento e Higiene, conjuntamente con el MSPAS, 

como ente Rector. Éste conjuntamente con el INFOM, deben asumir el liderazgo que 

le corresponde así: el MSPAS en la gestión administrativa: levantamiento de 

información, bancos de datos, gestión de recursos, perfiles epidemiológicos de 

enfermedades de origen hídrico, entre algunas acciones de esta índole, y el Instituto 

como el especialista en estudios, diseño, construcción, administración, operación, 

mantenimiento, asesoría técnica, y otras acciones complementarias en los proyectos 

de agua potable y saneamiento, incluyendo la atención a emergencias y desastres, 

con el objetivo de contar con un sector bien coordinado y claro en el que hacer de las 

instituciones que lo conforman, utilizando los recursos disponibles y no reembolsables 

que posee el BID/Agencia Guatemala, para el fortalecimiento institucional de ambas 

instituciones, involucrando a la SEGEPLAN, la Secretaría Ejecutiva de la CONRED, la 

SCEP y la Cooperación internacional de las instituciones y organismos que conforman 

el grupo Agua, Saneamiento e Higiene -ASH- de Naciones Unidas, la cual coordina 

con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia y la Niñez con sus siglas en 

inglés -UNICEF-. 

• Política de Reducción de la Vulnerabilidad y la Adaptación Obligatoria ante 

los efectos del Cambio Climático y la Mitigación de Gases de Efecto 

Invernadero 

En relación a la Ley Marco para regular la Reducción de la Vulnerabilidad y la 

Adaptación Obligatoria ante los efectos del Cambio Climático y la Mitigación de Gases 

de Efecto Invernadero, el Instituto se vincula, no solo porque el cambio climático es 

una realidad indiscutible que revela la prevalencia más periódica y perniciosa de los 

fenómenos atmosféricos sin dejar de incluir los fenómenos telúricos y volcánicos, u 
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otros que incidan en el deterioro del clima como los incendios fortuitos y provocados, 

o las emanaciones que surjan de la industria sin control o de vertederos de basura sin 

tratamiento, ya que ello debe incidir en la formulación, evaluación y mantenimiento de 

los proyectos para esperar de los mismos una mayor vida útil, lo cual redunda en una 

estabilidad en el nivel de vida de la población. 

El INFOM, por su ámbito de acción con las municipalidades y por ende, con los 

municipios tiene una relación directa con la Política Nacional para la Reducción de 

Riesgo a los Desastres en Guatemala de la cual emanan los mandatos respectivos 

para tomar en cuenta dichos enunciados en la formulación, ejecución y evaluación de 

los proyectos que realice y supervise. 

Lo anterior, derivado de que los productos institucionales han estado sometidos a 

riesgo constante de esas contrariedades debido a fenómenos climatológicos o 

telúricos como los que se han dado en el territorio nacional provocados por 

inundaciones, sequías o terremotos ya sea como fruto de la variante climatológica 

normal o generados por el cambio climático o, por estar situado el país en el cinturón 

de fuego de América tal como se denomina a esa trayectoria volcánica que recorre el 

continente. Asimismo, todos aquellos desastres que se provoquen por otros 

fenómenos naturales o por acciones humanas, sean éstas involuntarias o provocadas. 

Es por ello que, en los últimos años, la Gestión de Riesgo ha estado presente en el 

análisis y formulación de los proyectos, así como algo muy relacionado con ello como 

es la Gestión Ambiental, para poder evaluar cuál es la forma idónea de enfrentar el 

gran reto de conservar, proteger y mejorar los bienes y servicios naturales y 

compensar los efectos causados por el desequilibrio y deterioro alcanzados, lo cual 

no pueden ser únicamente atendido ni resuelto de manera centralizada, sino todos lo 

contrario, debe ser una iniciativa compartida entre los habitantes del país, quienes 

uniendo esfuerzos participen en coordinación con sus autoridades y gobiernos 

locales, para el cuidado de sus bienes naturales. Asimismo, es necesaria la 

participación de actores públicos, privados y de la sociedad civil para desarrollar un 

conjunto de esfuerzos en esa vía, cuyos contenidos sistemáticos están inmersos en la 

Política para la Desconcentración y Descentralización de la Gestión Ambiental. 
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• Política de Seguridad Alimentaria y Nutricional 

En 1997, el gobierno aprobó la Política y el Sistema Nacional de Seguridad 

Alimentaria Nutricional, estableciéndose objetivos y líneas de acción para el mismo 

año; posteriormente, cada ministerio preparó sus propias metas dentro de un "Plan de 

Acción de la Política de SAN". 

La población objetivo considerada como tal por esta política es la definida como 

aquella población cuya capacidad de respuesta es limitada ante un evento natural o 

causal que la pone en condición de riesgo o peligro determinado. La priorización 

deberá centrarse en Niños y niñas de O a 3 años, particularmente indígenas; mujeres 

embarazadas y lactantes, particularmente población indígena extremadamente pobre; 

pueblos indígenas en extrema pobreza; grupos sociales en situación de pobreza 

extrema; adulto mayor (Tercera Edad) en situación de vulnerabilidad; población 

inmunodeprimida; población altamente desnutrida que requiere dieta especial; 

discapacitados en situación de vulnerabilidad. Todos ellos ubicados en las áreas 

rurales del país donde eiiNFOM actúa a través de las municipalidades. 

El INFOM se adhiere a esta política en lo referente a su objetivo 8.4 que establece 

que se debe Incidir en el mejoramiento de las condiciones ambientales y el acceso a 

servicios básicos, que garanticen a toda la población condiciones de salud y de 

ambiente necesarias para una óptima utilización biológica de los alimentos ingeridos. 

Esto para evitar la frecuencia y duración de episodios diarreicos que afecta al 25.3% 

de niñas y niños pequeños, lo cual está directamente relacionado con las condiciones 

ambientales de la vivienda, la carencia de agua entubada, de drenajes para la 

deposición de excretas y el manejo inapropiado de aguas servidas. A esto debe 

agregarse la recurrencia de infecciones respiratorias agudas, que afectan al 18.2% de 

la niñez menor de 5 años; esta situación se agudiza en las áreas rurales, las cuales 

carecen de servicios primarios de salud. Todo ello forma parte de una problemática 

que afecta particularmente a hijos e hijas de madres con bajo nivel educativo, cuya 

consecuencia estriba en el abandono histórico a que han estado sometidas estas 

poblaciones y entre ellas, las mujeres y entre este grupo, las mujeres embarazadas y 

lactantes, por parte del Estado. 

Es evidente la falta de una política de control y regulación de la calidad del agua, lo 

que se evidencia en el hecho de que, de 331 municipalidades, que fue el número 
34 

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A 
PBX: 2317-1991 

www.infom.gob.gt 



GOBIERNO de 
GUATEMALA 
DA. ALElANDAO GIAMMATTEI 

INSTITUTO DE FOMENTO 
MUNICIPAL -INFOM-

·fl:· 
{1 0.~ 

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2017-2027 

existente en ese año y por ende censadas, de las cuales solamente en el 4% se 

aplicó algún tratamiento a las aguas servidas, mientras que el resto es vertido hacia 

los cauces naturales de los ríos, provocando serios problemas de contaminación. Un 

análisis bacteriológico de la calidad del agua en comunidades rurales demostró que 

hasta en el 94% de éstas se consume agua contaminada con coliformes fecales4 . 

Eso, sin dejar de mencionar la contaminación que provocan las grandes empresas o 

la actividad de algunas de mediano tamaño al verter sobre las fuentes de agua sus 

desperdicios industriales. De allí, la preocupación del Instituto por vigilar las fuentes 

de agua potable o apta para consumo humano y para la utilización en la producción 

de alimentos. 

El INFOM, se suma al esfuerzo entonces de promover reformas normativas 

tendientes a mejorar el acceso y utilización racional del agua, privilegiando el interés 

común, lo que obviamente, también insta a fortalecer la vigilancia sobre la calidad del 

agua y saneamiento ambiental. Se suma así a la promoción de políticas públicas que 

contribuyan a la SAN, como construcción y remozamiento de caminos, infraestructura 

básica y acceso al agua. 

• Política Nacional en Discapacidad. Decreto No. 135-96 

El INFOM se relaciona con esta política a través del mandato que emana de la 

necesidad de que todas las instituciones públicas y las privadas con atención al 

público en general, cuenten con ayudas arquitectónicas para hacer accesible a las 

personas con discapacidad, los espacios que visiten o donde laboren para hacer más 

independiente su vida. Así también, el Instituto deberá incorporar en sus planes, 

programas y proyectos el tema de la discapacidad como un tema transversal, para 

que las mejoras puedan ser incorporadas en estos a fin de garantizar una mejor 

calidad de vida a las personas con discapacidad a nivel municipal y generar en ellos 

mayor seguridad al hacerlos más autónomos e independientes dentro de su accionar 

en su entorno cotidiano. 

EIINFOM también, en este apartado respecto a la atención y restitución de derechos 

humanos para las personas con discapacidad, se incorpora a las acciones contenidas 

en el Plan de Acción 2017-2021 de CONADI, diseñado a partir de las 

4
En diciembre de 2003, eiiPC general fue de 121 y eiiPC de alimentos de 127. Ver Índice de Precios al Consumidor. Diciembre 2003. 

Instituto Nacional de Estadística (INE). 

)4--
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recomendaciones dictaminadas por el Comité de Expertos de Naciones Unidas como 

resultado del examen de país para el cumplimiento de la Convención de sobre los 

derechos de las personas con discapacidad. Este plan contiene un total de 31 líneas 

de acción, por lo cual el Instituto deberá incorporar las conducentes en su 

planificación, presupuesto y operatividad, tanto en las acciones de fortalecimiento 

municipal, como de orientaciones hacia las municipalidades para que incorporen en 

sus planes aspectos de inclusión hacia las personas con discapacidad en lo referente 

a accesos a las obras municipales como en todas aquellas con el objetivo de que la 

participación ciudadana sea plena (facilidades arquitectónicas, políticas de tratamiento 

de igualdad hacia ellas e ideológicas que tiene que ver con la formación y educación 

para un tratamiento en igualdad y consideraciones hacia dichos ciudadanos). 

Es así como el Instituto está obligado a incorporar el tema de atención a las personas 

con discapacidad con el ánimo de procurar que las instituciones con las cuales tiene 

una comunicación directa como son las municipalidades, establezcan dentro de sus 

planes edilicios, todas esas normativas que hagan inclusivas a todas las personas 

que padezcan algún tipo de discapacidad ya sean visibles e invisibles dentro de su 

quehacer cotidiano y sus planes municipalistas de desarrollo. 

• Política Nacional de Promoción y Desarrollo Integral de las Mujeres y Plan 

de Equidad de Oportunidades 2008-2023. Acuerdo Gubernativo 302-2009. 

En esta política el INFOM se involucra a través del Eje de Desarrollo Económico y 

Productivo con Equidad en los procesos de formación dirigidos al personal, así como 

aplicación que hacen en los programas, proyectos y servicios que prestan las 

instituciones con competencia en el tema económico. 

También está involucrado en el Eje de equidad en el Desarrollo de la Salud Integral 

con Pertinencia Cultural, adoptando medidas y mecanismos que las políticas, planes y 

proyectos de saneamiento ambiental se desarrollen con enfoque de equidad entre 

mujeres y hombres y entre mujeres mayas, garífunas, xinkas y mestizas con 

pertinencia cultural. 

Por otro lado, también se involucra en el Eje de Erradicación de la Violencia Contra 

las Mujeres, donde deben implementarse programas de formación y sensibilización a 

autoridades locales, municipales y departamentales sobre violencia contra las mujeres 
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para erradicar esta aberrante contradicción con una sociedad moderna y civilizada, 

con el objetivo de ir avanzando en la participación de la mujer como un ente crucial en 

el desarrollo de la sociedad y por tanto, digna, como cualquier otro ciudadano, de 

respeto y consideración. 

Por último, en el Eje de Mecanismos Institucionales donde se debe garantizar en los 

presupuestos nacionales, departamentales y municipales, el funcionamiento de los 

mecanismos institucionales para las mujeres, con el ánimo de que la representación 

de éstas sea una realidad dentro de los órganos de conducción y decisión en todos 

los niveles del ejercicio político, económico e ideológico en los gobiernos municipales 

y del Estado. 

Además, el INFOM responde de acuerdo a lo estipulado por la Constitución Política 

de la República de Guatemala, la Ley del Organismo Ejecutivo y la Ley de los 

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, y lo establecido en la Ley Orgánica del 

Presupuesto, el Decreto 13-2013 del Congreso de la República. Reformas a los 

Decretos Números 101-97 del Congreso de la República, Ley Orgánica del 

Presupuesto; 31-2002 del Congreso de la República, Ley Orgánica de la Contraloría 

General de Cuentas; y 1-98 del Congreso de la República, Ley Orgánica de la 

Superintendencia de Administración Tributaria, se establecen los parámetros y 

lineamientos que los entes de carácter público deben seguir con respecto a la 

elaboración de sus presupuestos, su transparencia y rendición de cuentas y lo 

conducente a las formas de control financiero especialmente integrados por medio del 

Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-. 

• Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triángulo Norte -PAPTN-, 

Acciones Estratégicas. 

En este Plan, eiiNFOM, tiene una participación en lo que corresponde a: 

3. Dinamizar el sector productivo numeral 1.11 Expansión de corredores logísticos y 

fortalecimiento de red de transporte terrestre, donde se contemplan obras de 

construcción, mantenimiento y rehabilitación de la red vial de caminos rurales y, 

4. Desarrollar el capital humano, numeral 2.1 O Mejoramiento del entorno habitacional 

especialmente enfocado en el acceso a agua potable, tratamiento de aguas 
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residuales. Esto con el propósito de contribuir al combate de la pobreza y pobreza 

extrema al dotar de servicios básicos a los hogares especialmente del área rural. 

De esta forma poder contribuir con el cumplimiento del PAPTN. 

En este aspecto, el Programa Nacional de Competitividad -Pronacom- que es el que 

impulsa todo lo referente al PAPTN, etiquetó al INFOM al presentarle éste los 

proyectos donde se liga a lo programado a través de la Unidad Ejecutora del 

Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR-, en municipios de Huehuetenango, 

Quiché, San Marcos y Suchitepéquez. Asimismo, por medio del Programa de 

Desarrollo e Infraestructura Vial en toda la región de la Zonapaz constituida por los 

municipios de Tactic, Tamahú, San Miguel Tucurú, Santa Catalina La Tinta, Panzós y 

Senahú de Alta Verapaz y El Estor y Livingston de lzabal. Por otro lado, con proyectos 

de capacitación para autoridades, funcionarios y empleados municipales en diferentes 

municipios de los priorizados por el PAPTN. 

Asimismo, es importante destacar que en dentro de este PAPTN, se consideran las 

Medidas cautelares MC-260-07 a favor de 18 comunidades de los municipios de 

Sipacapa y San Miguel lxtahuacán del departamento de San Marcos. 

2. IDENTIFICACIÓN, ANÁLISIS DE LA PROBLEMÁTICA Y 

PRIORIZACION DE PROBLEMAS O CONDICIONES DE INTERÉS 

A partir del año 2015, el Instituto de Fomento Municipal efectuó una serie de talleres, 

con el propósito de analizar y determinar los problemas centrales sobre los cuales el 

Instituto tiene la competencia para incidir de manera significativa en función de su 

mandato institucional, siendo necesario establecer las causas y consecuencias de los 

mismos y determinar las intervenciones necesarias para disminuirlas o erradicarlas. 

De esa cuenta, se identificaron y abordaron las condiciones de interés de dos 

problemáticas esenciales como son la Desnutrición Crónica y la Débil Gestión 

Municipal, los cuales fueron abordados desde la óptica institucional y derivaron en el 

diseño de los resultados institucionales, utilizando para el efecto la metodología de 

Gestión por Resultados, elaborando en cada temática los modelos conceptual, 

descriptivo y explicativo. 
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Priorización de problemas o condiciones de interés 

Las problemáticas: Débil Gestión Municipal y Desnutrición Crónica, fueron 

abordadas tomando en consideración que por mandato institucional el INFOM, es el 

responsable de brindar servicios de asistencia técnica, administrativa y financiera a 

las municipalidades del país, contribuyendo con esto a lograr una mejora sustancial 

en los indicadores de gestión municipal por medio del fortalecimiento institucional. 

De igual forma, el Instituto por medio del Programa 14 Prevención de la Desnutrición 

Crónica, efectúa una serie de intervenciones que van desde la planificación, 

supervisión hasta la ejecución de proyectos de agua potable y saneamiento, lo que 

contribuye de manera significativa a reducir los índices de desnutrición crónica en el 

país. 

De esa cuenta, se abordaron dichas problemáticas, las cuales se desarrollan a 

continuación: 

2.1 Modelo Lógico del Resultado Estratégico de Desarrollo: "PREVENCIÓN 

DE LA DESNUTRICIÓN CRÓNICA" 

a) Identificación, análisis y priorización de la problemática 

La UNICEF5 , define la desnutrición como el resultado de la combinación de una 

ingesta alimentaria inadecuada y una infección. En los niños, la desnutrición es 

sinónimo de deficiencias en el crecimiento. 

La desnutrición crónica se caracteriza por el retardo en talla para la edad y constituye 

un indicador directo de la situación de inseguridad alimentaria en la población. La 

Encuesta Nacional de Salud Materno Infantil -ENSMI- 2014/2015 señala que el 

41.7% de niñas y niños guatemaltecos, de O a 24 meses de edad padece desnutrición 

crónica. Por lo que, pesar y medir la estatura, son las formas más comunes de 

evaluar la desnutrición en la población. 

5 Agencia de Naciones Unidas. Estado Mundial de la Infancia 1998. Página 14 
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Según cifras proporcionadas en el Reporte Anual 201 O por la Unicef Guatemala, 

cuatro de cada diez niños (43.4%) menores de cinco años presenta desnutrición 

crónica, condición que provoca retraso en el crecimiento y que afecta el desarrollo 

cognitivo y ocasiona dificultades en el aprendizaje (menos retención escolar), 

problemas en la adolescencia y edad adulta, (menor productividad), salud deficiente 

(propensión a adquirir enfermedades) y hasta pérdida del coeficiente intelectual. La 

desnutrición crónica afecta en mayor proporción a los niños y niñas indígenas (ocho 

de cada diez). 

Existe evidencia comprobada, que un niño que sufre desnutrición crónica, presenta un 

retraso en el crecimiento recomendado para su edad, esta condición refleja la 

carencia de los nutrientes necesarios, y afecta el desarrollo físico e intelectual del 

niño. El retraso en el crecimiento puede afectar incluso desde antes de nacer, por lo 

que, si no se actúa desde el embarazo o antes de que el niño o niña cumpla los dos 

años de edad, las consecuencias serán irreversibles para el resto de su vida, por lo 

que es fundamental efectuar intervenciones en este periodo de crecimiento. 

b) Modelo Conceptual Adoptado para abordar la problemática de la 

Desnutrición Crónica. 

El INFOM conjuntamente con la Secretaría de Seguridad Alimentaria y Nutricional 

-SESAN-, adopto el marco conceptual sobre las causas de la nutrición que fue 

establecido en 1990 y formó parte de la Estrategia de UNICEF sobre Nutrición. 

Este marco conceptual, revela que las causas de la desnutrición infantil son 

multisectoriales y abarcan: la alimentación (ingesta insuficiente de alimentos en 

cantidad y calidad), la salud (falta de atención adecuada) y prácticas de atención 

(aparición de enfermedades infecciosas). Detrás de estas causas directas o 

inmediatas, se han identificado otras causas indirectas como lo son la falta de acceso 

a los alimentos, la falta de atención sanitaria, la utilización de sistemas de agua y 

saneamiento insalubres, y las prácticas deficientes de cuidado y alimentación. 

40 
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De igual forma, se han identificado causas básicas que incluyen factores sociales, 

económicos y políticos como: la pobreza, la desigualdad y una escasa educación de 

las madres. 

Diagrama 3: Causas de la Desnutrición Infantil 

Alimentación 
insuficiente 

,..A.., 
Causa,s inmediatas 

Atención 
inadecuada 

..... 
Cll.~as subyacentes .. 

Enfermedades 

Falta de acceso Falta de atención Agua y saneamiento 
a alimentos sanitaria insalubres 

., ......................... . 
Causas básicas 

p b 0 . Id d Escasa educación 
o reza es•gua a de las madres 

Fuente: UNICEF, España. La desnutrición Infantil, noviembre 2011 

· :? > Directas 

--~~·~Indirectas 

·--~~·~ Basicas 

Estas causas tienen serias consecuencias que pueden ser irreversibles, si no se 

atienden de manera oportuna, que van desde la desnutrición infantil, muerte y 

discapacidad en el corto plazo, hasta la afectación de la capacidad intelectual y 

productiva en el largo plazo, tal como se muestra a continuación: 
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Diagrama 4: Modelo conceptual para la Desnutrición Infantil 
~-""'~~~~ - . ---~- -~--- ~- - ~ ~ ----- -~ -~----~-" ~~~~-"'"""" 

Adopción de un 
modelo conceptual 

Conocimiento inadecuado o 
inapropiado y determinadas 
actitudes discriminatorias 
limitan el acceso de los 
hogares a los recursos reales 

Los sistemas políticos, 
culturales, religiosos, 
económicos, sociales, incluida 
la situación social de la mujer, 
limitan el uso de los recursos 
potenciales 

1-~t2·y;r~~, ~r!FG{~)}j~~m ~~~ f- ~.~-2r:~·-,_-ic~-,-y-; ~-:-,Á:Jl-;ífl' 
" ~ ' -~- - - - . - - - ~ - - --- ---- ~~- - - -~~ ~ 

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad económica 
afectadas 

Corto plazo: Desnutrición infantil, muerte y discapacidad 

Fuente: SESAN, 2016. Modelo adaptado de UNICEF 1997, "Estado Mundial de la Infancia·· 

El propósito fundamental de adoptar este modelo conceptual, es proporcionar un 

marco analítico general de la problemática de desnutrición infantil que es aplicable al 

contexto guatemalteco, el cual se constituye en un instrumento que coadyuva a la 

planificación de acciones eficaces y asertivas que permitan mejorar los índices de 

desnutrición en el país, especialmente en las áreas rurales, que son las más 

vulnerables. Este instrumento, además sirve de guía para analizar de manera gráfica 

las causas y efectos de la desnutrición infantil y de esta forma identificar las 

alternativas de solución más adecuadas que permitan abordar el problema central de 

mejor manera. 
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e) Modelo explicativo 

En este apartado, se presenta el modelo explicativo, que muestra los factores 

causales que deben ser atendidos para obtener resultados eficaces contra la 

Desnutrición infantil. 

Se han identificado dos causas inmediatas directas que provocan la desnutrición 

infantil crónica, como lo son: el acceso y consumo alimenticio inadecuado y, la alta 

prevalencia e incidencia de enfermedades de la infancia. Se muestra también los 

causales indirectos que son los que inciden en los factores causales directos y las 

intervenciones necesarias que permitan mejorar el problema, tal como se muestra a 

continuación: 

Inadecuada 
Lac:tancia 
Materna 
Exclusiva 

Diagrama 5: Modelo explicativo 

1. Producción agropecuaria 
p/autoconsumo, madres y 

niños de 6-24 meses 

2. Nivel de escolaridad 
de madres de niños 

< 24 meses 

3. Empleo de padre o 
madre de niño < 24 meses 

Modelo Explicativo 

Exclusiva, madres de niños 
<6meses 

2. Higiene y lavado de 
manos 

Madres niños <24 meses 

3. Patrones de alimentación 
en la familia, madres y 

niños 6-24 meses 

irununoprcveniblcs: 
rotavinls/neurnococo 

1. Servicios integrales de 
salud a madres y niños < 24 

meses 

2. Agua segura para 
consumo humano a madres y 

niños de 6 a 24 meses 

3. Vivienda saludable para 
madres y niños 

< 24 meses 

Fuente: SEGEPLAN -SESAN. 
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En el diagrama mostrado a continuación, se identifican los factores que inciden en la 

Desnutrición Crónica, lo cual está sustentado con evidencia comprobada, se identifica 

de forma gráfica las causas inmediatas ó directas, permitiendo de esta forma 

comprender con mayor claridad la problemática. Conforme a los estudios realizados 

por la UNICEF6, está identificado el periodo fundamental para prevenir la desnutrición: 

el embarazo y los dos primeros años de vida del niño. 

Diagrama 6: Identificación de factores causales que inciden en la 

Desnutrición Crónica 

Inadecuada 
Lactancia materna 

exclusiva 
<S meses 

Dieta inadecuada 
(Energía, proteína, 
micronutrientes) 
Niños de 6 a 24 

meses 

Desempleo 

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad económica 
afectadas 

t 

Causas subyacentes (Indirectas) 

Fuente: SEGEPLAN - SESAN 

6 UNICEF. Causas y consecuencias de la Desnutrición Crónica. Página S 
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En el siguiente diagrama, se muestra la priorización de estos factores, y se identifican 

en los laterales derecho e izquierdo, los que tienen mayor efecto sobre la desnutrición 

crónica. 

Inadecuada 
Lactancia materna 

exclusiva 
<6 meses 

Dieta inadecuada 
(Energía, proteína, 
micronutrientes) 
Niños de 6 a 24 

meses 

Desempleo 

Diagrama 7: Priorización de factores causales 

Largo plazo: Capacidad intelectual productividad económica 
afectadas 

Causas subyacentes (Indirectas) 

Fuente: SEGEPLAN - SESAN. 

Otras ... 

A continuación, se presenta la cadena de causalidad de la Desnutrición Crónica, 

determinando los factores causales indirectos y que tienen mayor fuerza o incidencia 

en la población identificada (mujeres embarazadas y niños menores de 2 años), y que 

se encuentra sustentado en la evidencia comprobada y realizada por medio de 
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estudios e investigaciones, se refleja el grado de incidencia de un factor respecto a 

otro y respecto al problema priorizado. 

Diagrama 8: Factores causales Indirectos y priorizados 

1 l. Producci~n + agropecuaria 
p/autoconsumo, madres 
y niños de 6-24 meses 

l2. Nivel de escolaridad 
de madres de niños < 

24 meses 

!
3. Empleo de padre o 
madre de niño< 24 

meses 
l 3. Patrones de 

limentación en la familia, 
madres y niños 6-24 

meses 

l. Servicios integrales de 
salud a madres y niños < 24 

meses 

2. Agua segura para 
consumo humano a madres y 

niños de 6 a 24 meses 

1 3. Vivienda saludable 
+ madres y niños 

< 24 meses 

Factores causales que se relacionan con lo$ factores .indirectos· a nivel de hogar y familia 

Fuente: SESAN 

d) Identificación de caminos causales críticos 

En el siguiente diagrama, se jerarquizan todos los caminos de causalidad, que han 

sido identificados en el modelo explicativo, y se determinan que caminos son los de 

mayor impacto e incidencia para abordar la Desnutrición Crónica. 
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Diagrama 9: Cadena de causalidad "Alta prevalencia e incidencia de 
enfermedades infecciosas" 

Cadena de causalidad del problema 

~----------

Fuente: SEGEPLAN - SESAN 

Alta incidencia y 
prevalencia de 
enfermedades 

infecciosas 

Conforme a lo indicado en el modelo explicativo y tomando en cuenta que el Instituto 

se vincula a las comunidades en el tema de agua potable y saneamiento a través de 

los proyectos del Programa 14 referente a la Prevención de la Desnutrición Crónica, 

fue indispensable analizar ese modelo para seguir sus lineamientos ya que el mismo 

contiene los elementos universales con evidencia comprobada de que atendiendo los 

factores causales identificados se obtendrán buenos resultados en la mejora de los 

índices de desnutrición crónica. En ese sentido, se ha identificado que el Instituto, se 

vincula con la causa directa de Alta Prevalencia e Incidencia de Enfermedades de la 

Infancia, específicamente con Prácticas Inadecuadas de Atención Materno Infantil y 

Agua, Saneamiento y Servicios de Salud Inadecuados. 
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e) Modelo prescriptivo 

La Secretaría de Seguridad Alimentaria, como ente rector en el tema de desnutrición 

crónica, desarrollo 3 modelos prescriptivos, en los que se identifican las 

intervenciones o productos vinculados y las instituciones que conforme a sus 

competencias deben enfocar sus esfuerzos en el establecimiento de las 

intervenciones identificadas para combatir de manera asertiva este problema. 

Derivado a que el Instituto, se vincula con el Camino Causal Critico 3, en el cual se 

analizan las intervenciones más eficientes y eficaces para contrarrestar la desnutrición 

crónica, por medio de la ejecución de proyectos de agua y saneamiento como 

intervenciones claves, así como la educación sanitaria ambiental, que conlleva 

prácticas adecuadas en el lavado de manos y educación sanitaria. 

Se analiza este camino causal crítico, el cual se muestra a continuación: 

Diagrama 10: Productos vinculados con el camino causal critico 3 

Productos vinculados con el camino causal crítico 3 
~-------·---------·-·-·-·-----------·-·-·-·-·-·-·-·--~ 

... 
1 

!"Protección 
1 MSPAS fuentes de agua·· 

~- ... 
1 !"Vigilancia del agua 

...... 

(cloración municipios)"" 
comunidades rurales 

Municipalidades 
,~-e<"-·"~cN" u- u~- • 

!"Soluciones 
definitivas • 

alternativas agua 
y saneamiento• 
Ho br~ rural 

Munfcipallda~~.~. 

t"Sistemas locales 
de agua/saneamiento• 

comunidades rurales 

comunidades rurales 

MIDES 

!"Vivienda Saludable· 
(Piso, humo y excretas) 

viviendas rurales 

1 , 
.. -----------------------. 

, 

.J.. "Diarrea aguda" 
"Infecc respira" 

Nillos de 
< 24 meses 

! Desnutrición 
crónica 

Niños menores de 
< 24 meses 

t"Monitoreo participativo 
comunitario· 

comunidades rurales 

!"Vigilancia nutricional 
comunitario· 

comunidades rurales 

!"Educación sanitaria 
ambientar 

comunidades rurales 

1 1 , 

• _. _. _. _. _ • _ • ..! • _. _. _. _. _ . _. J ¡coordinación y ¡ , 
: Gobernanza : ...... ,. 
1
-----------------------• SESAN 

Fuente: SEGEPLAN- SESAN. 2017 
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f) Factores causales e indicadores 

La tabla mostrada a continuación, muestra el factor causal (El Qué) al cual el Instituto 

se vincula, se establece la población priorizada y afectada (Quiénes), el indicador con 

su respectiva línea de base, y las intervenciones o productos con las que el Instituto 

contribuirá con el alcance del Resultado Estratégico de Gobierno -REG

determinando la construcción de acueductos y alcantarillados como resultados 

intermedios. La ficha técnica de cada indicador se desarrolla en el apartado 

correspondiente (SPPD-08). 

Resumen de Evidencia Población Región Geográfica 
Indicadores 

Intervenciones o 
Tipo 

(Quiénes) Nacional productos 

Agua segura para consumo Proporción de las 
humano. Niños de O a 24 

viviendas con acceso 
1. Ministerio de Desarrollo e meses, mujeres 

A nivel nacional a fuentes mejoradas 
Construcción de Resultado 

Inclusión Social. embarazadas y 
de abastecimiento de 

Acueductos Intermedio 

Intervenciones efectivas lactantes. 
agua potable 

basadas en evidencia para 
prevenir la desnutrición infantil 
en el Perú. 
2. The Lancet: La serie sobre Niños de O a 24 

Proporción de las Construcción de 

Desnutrición Materno Infantil. meses, mujeres 
viviendas con acceso Alcantarillados 

Resultado 
Conclusión: el consumo de embarazadas y 

A nivel nacional a servicios de Construcción de lnterrned i o 
agua contaminada produce lactantes 

saneamiento Plantas de 

diarrea aguda. mejorado Tratamiento 

g) Modelo lógico de la estrategia 

• Cadena de Resultados, productos y subproductos Institucionales 

Tomando en consideración que se han identificado los productos o intervenciones 

referentes a los sistemas de agua potable y saneamiento, con la que el Instituto se 

vincula, se ha definido la cadena de resultados, partiendo de los subproductos que el 

Instituto implementa, para el cumplimiento del Resultados Estratégicos de Desarrollo -

RED-, para el cumplimiento de los resultados intermedios que conducirán al resultado 

final, esto en conjunto con las demás instituciones identificadas tales como: 

Ministerios de Salud Pública y Asistencia Social -MSPAS, el Ministerio de desarrollo 

Social -MIDES- y Ministerio de Agricultura, Ganadería y Alimentación -MAGA-, 

Municipalidades del país y la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional 

-SESAN-, como ente rector de la Seguridad Alimentaria en el país. 
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Construcción de Construcción de 
Acueductos Acueductos 

2 
Construccion de Construccion de 
Alcantarillados Alcantarillados 

Hogares cuentan 
con sistemas de 
abastecimiento 
de agua potable 

Hogares cuentan 
con servicios de 
saneamiento 
basico 

Para el2024, se incrementó Para el2027, se ha 
la proporción de viviendas incrementado la proporción 
con acceso a agua potable de viviendas con acceso a 
en 0.91 puntos porcentuales. agua potable en 1.25 puntos 
(Línea Base Segeplan RED porcentuales. (Línea Base 
2020-2024 De 76.30% en Segeplan RED 2020-2024: 
2014 a 77.21% meta De 76.30% a 77.55% meta 
institucional) institucional). 

Para el2024, se incrementó Para el2027, se ha 
la proporción de viviendas incrementado la proporción 
con acceso a saneamiento viviendas con acceso a 
básico en 0.85 puntos saneamiento básico en 0.85 
porcentuales. (Línea Base puntos porcentuales. (Línea 
Segeplan RED Saneamiento Base Segeplan RED 
2020-2024 De 53.30% en Saneamiento 2020-2024: De 
2014 a 54.15% meta 
Institucional). 

53.30% a 54.15% meta 
Institucional). 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN 2015-2020 y formulación POM 2023-2027 

Estructura presupuestaria asociada a los Resultados Estratégico e 

Institucionales de la Desnutrición Crónica 

VINCULACIÓN DE PRODUCTOS CON RED DE CATEGORíAS PROGRAMÁTICAS 

Construcción de 
Jlcueductos 

Metro 14 

Metro 14 

14 

00 

00 

00 

001 00 

001 00 

001 00 001 ICons;trucción de 
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Resultados Estratégicos de Desarrollo -RED- Prioridades Nacionales de Desarrollo, 
Metas de la PGG 2020-2024 y Resultados Institucionales vinculados a la problemática 
de la Desnutrición Crónica. 

Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados que coadyuven a mejorar las 

condiciones y calidad de vida de la población, el Instituto de conformidad con sus 

competencias y de acuerdo a la Política General de Gobierno 2020-2024, se vinculó 

con el siguiente Resultado Estratégico de Desarrollo -RED-, vinculado a la 

problemática de la Desnutrición Crónica: 

"Para el 2024, se ha disminuido la prevalencia de desnutrición crónica en niñas 

y niños menores de cinco años en 13.23 puntos porcentuales" (de 46.5% en 

2015 a 33.27% en 2024). 

Es importante destacar, que el agua potable y saneamiento es un eje transversal con 

el cual se atienden diferentes problemáticas, de esa cuenta, tiene una estrecha 

relación con temáticas desnutrición crónica y el uso de los recursos naturales, los 

cuales se vinculan de manera directa o indirecta dentro de los factores causales 

identificadas en dichas problemáticas. De esa cuenta, el Instituto atiende todas estas 

problemáticas con la misma producción, es decir a través de la ejecución de obras de 

Construcción de Acueductos y Construcción de Alcantarillados. 

Conforme a las nuevas orientaciones proporcionadas por la Segeplan, el instituto se 

vinculará adicionalmente a los siguientes Resultados Estratégicos de Desarrollo: 

• Para el 2024, se ha incrementado en 10.8 puntos porcentuales el acceso a 

agua potable domiciliar en los hogares guatemaltecos (de 76.3% en 2014 a 

87.10% en 2024). 

• Para el 2024, se ha incrementado en 21 puntos porcentuales el acceso a 

saneamiento básico en los hogares guatemaltecos (de 53.3% en 2014 a 74.3% 

en 2024). 

La tabla siguiente tabla articula la producción institucional con los pilares de la PGG 

2020-2024 y sus correspondientes metas, con los Resultados Estratégicos de 
51 
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Desarrollo articulados con los Resultados Institucionales, en la cual se muestra que el 

INFOM se vincula específicamente con el pilar de Desarrollo Social, en el que 

también se encuentra inmerso el problema de desnutrición crónica. 

VINCULACIÓN INSTITUCIONAL 

1 Pilar do la 
P!Oduclo i . ... Descripoi6n do la Unidad .. Estruc:lura PR>g""'*ico ~ Polltfc:aGeneral Objotivos.=rial 

MolaPOO RED 
Resultados e -;¡ ! 

de Gobierno POO lnslilllcio-. l 
... t > l! ... .¡ 202Q.2DZ4 ,¡: ... .. .. o 

Para el2027, se ha Infraestructura de Pc¡Jua y 301 
14 00 001 00 Sane:amiento 306 Para el2024, se ha incrementado la 

incrementado en 10.8 proporción de viviendas 
MEO 1. Para 2030, puntos porcentuales el con acceso a agua 

potenciar y acceso a agua potable potable en 1.25 puntos 
promover la domiciUar en los hogares porcentuales (Unea Base ConstrucCión Construcción de 301 

Mejorar la calidad de inclusión social, guatemaltecos (de 76.3% Segeplan RED 2020- de 001 
/IJcantarillados 306 

vida de los económica y polltlca en 2014 a 87.10% en 2024: De 76.30% a .AJcantarillados 

guatemaltecos, de todos, 2024). n.55%meta 
especialmente de los independi~ntmente institucional). 

grupos m~s de su edad, sexo, 
vulnerables y familias discapacidad, raza, Para el2024, se ha 
que se encuentran en etnia, origen, religión incrementado en 21 

Dewrollo estado de pobreza y o situación puntos porcentuales el 

Social 
pobreza extrema, por económica u otra acceso a saneamiento 
medio de la provisión condición básico en los hogares Para ei20Zl, se ha 
y facilitación efectiva y guatemaltecos (de 53.3% incrementado la 

oportuna de la en 2014 a 74.3% en proporción de viviendas 
infraestructura social 2024). con acceso a 

priortzadaen saneamiento b~ico en Construcción 002 Construcción de Acueductos 
301 

educación, salud, Para el2024, se ha 0.85 puntos porcentuales. de Acueductos 306 

nubición y vivienda disminuido la prevalencia (Unea Base Segeplan 
popular. fvt26..Para elai'io 

de desnubición crónica RED Saneamiento~ 
2023 se redujo la 

en nii'ias y nii'ios menores 2024: De 53.30% a 
tasa desnubición 

de cinco anos en 13.23 54.15%meta 
crónica en 7 puntos 

puntos porcentuales (de lnstib.lcional). 
porcentuales. 

46.5% en 2015 a 33.27% 
en2024) 

.. 
Fuente: Polltlca General de Gob1erno 2020-2024 y POM INFOM 2023-2027 

De igual forma, y conforme a las nuevas disposiciones y lineamientos en el marco de 

la implementación de las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el instituto se 

vincula a la Prioridad: Seguridad Alimentaria y Nutricional, cuya Meta Estratégica de 

Desarrollo -MEO- indica: 

11Para el año 2032, reducir en no menos de 25 puntos porcentuales la 

desnutrición crónica en niños y niñas menores de cinco años de los 

pueblos Maya, Xinka y Garífuna, y la no indígena con énfasis en el área 

rural". 

Así como a los Metas de la Política General de Gobierno 2020-2024 que establece: 

11Para el año 2023 se redujo la tasa desnutrición crónica en 7 puntos 

porcentuales". 
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De esa cuenta, el Instituto ha formulado los siguientes resultados institucionales: 

h) Resultados Institucionales, asociados a la disminución de la 

Desnutrición Crónica, metas e indicadores. 

Conforme al modelo lógico desarrollado, se determinó que la alta prevalencia e 

incidencia de enfermedades de la infancia, son generadas por los inadecuados 

servicios de salud, agua y saneamiento, por lo que el Instituto, con base en sus 

competencias, ha formulado los siguientes resultados institucionales, basados en la 

metodología GpR y los lineamientos generales de política. Para su construcción y 

elaboración se contó con el apoyo y asesoría técnica de la Secretaría de Planificación 

y Programación de la Presidencia -SEGEPLAN-. 

Siendo importante resaltar, que el alcance de los resultados institucionales, está 

sujeto a una serie de factores externos, siendo el más relevante las asignaciones 

presupuestarias. 

i.1) Resultado Institucional del Sector Agua Potable 

"Para el 2027, se ha incrementado la proporción de viviendas con acceso 

a agua potable en 1.25 puntos porcentuales". (Línea Base Segeplan RED 

2020-2024: De 76.30% a 77.55% meta institucional). 

Tomando en consideración que la cobertura de agua para consumo humano a nivel 

nacional, según la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI 2014-, es del 

76.3%, se ha establecido un indicador estratégico que permitirá medir los avances o 

contribuciones del Instituto para el cumplimiento del resultado. 

El INFOM ha venido contribuyendo de forma sistemática a incrementar la proporción 

de las viviendas con acceso al agua potable. En tal sentido, el indicador que se 

utilizará para analizar los avances en la consecución de la meta, es la proporción de 

las viviendas con acceso a agua potable. 
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Línea base para la construcción del indicador 

Indicador 

Proporción de las viviendas 
con acceso de agua potable. 

Fuente: Segeplan. 2020 

% de las viviendas con acceso a 
fuentes mejoradas de agua potable. 

¿Cómo se va a lograr? Metas de Producción 

·· .. 

Año base 
Segeplan RED 2020-2024 

76.30 

Por medio del alcance de las metas anuales en construcción de acueductos 

vinculados, lo que permitirá incrementar la proporción de las viviendas con acceso a 

agua potable. 

Productos Institucionales: 

../ Construcción de acueductos 

Línea base para la construcción del indicador, meta y contribución INFOM 

Año base Encovi 2014/ 
Meta Contribución Indicador Unidad de Medida RED 2020-2024 

Segeplan 
Institucional INFOM 

Proporción de % de las \ñ\ñendas 
las \ñ\ñendas con acceso a 

76.3 77.55 1.25 
con acceso de fuentes mejoradas 
agua potable de agua potable 

Fuente: Segeplan RED 2020-2024 y, forrrulación Unidades ejecutoras INFOM 

¿Cómo se medirá el avance y evaluará la gestión de la Entidad? 

La importancia de este indicador radica en su relación directa con la salud, al mejorar 

notablemente las condiciones y calidad de vida, logrando con ello el bienestar 

individual y social de los habitantes, a través del mejoramiento de las coberturas y 

accesos a los servicios de agua potable en sus viviendas. 

El INFOM, dará seguimiento al logro de objetivos, y verificará el avance en el 

porcentaje de las viviendas con acceso a servicios de agua potable de conformidad 

con la siguiente estimación: 

• Nombre del Indicador de producto - cobertura de agua potable: 

Proporción de las viviendas con acceso a agua potable. 
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• Fórmula: Proporción de las viviendas con acceso a agua potable= Viviendas 

beneficiadas con proyectos de agua potable del INFOM +Viviendas año base 

con acceso a agua potable 1 Total de viviendas año base * 100 

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES 

Para e/ 2027, se ha incrementado la proporción de viviendas con acceso a agua potable en 1.25% puntos porcentuales. (Unes Base Segep/an RED 2020-
2024: De 76.30% a n.55% meta institucional) 

Cálculo de Indicador de cobertura de agua potable Multianual2017-2027 

Proyección de viviendas, tomando Viviendas base +/-

Vivienda 
Datos Segeplan, Red como base la estimación del XII Viviendas a Beneficiar Contribución de 

2020-2024 Censo Nacional de Población y VIl con Proyectos de INFOM Población a Beneficiar 
Vivienda INE 2018 con Obras de INFOM 

Sin cobertura de agua 23.70 934,511 -49,382 885,129 

Con cobertura de agua 76.30 3,008,574 49,382 3,057,956 

Total 100.00 3,943,085 3,943,085 

Indicador de Cobertura de Agua ((Datos ENCOVI-2014 en porcentajes 
proyectados por vivienda, donde cada vivienda consta de un promedio de 76.30% 77.55% 
5 habitantes. 

Contribución INFOM 1.25% 

Fu•nte: Baboración propia con base en datos Segeplan Red 2020-2024, información de población de unidades ejecutoras y datos XII Censo Nacional de Población y VIl Vivienda INE 2018 

Se prevé ampliar la cobertura de agua potable del año 2017 al 2027 con los proyectos 

de INFOM en un 1.25% esto al incrementar en 49,382 el número de viviendas con 

acceso a agua potable, por medio de la construcción de acueductos, estimándose con 

ello, beneficiar a una población 246,91 O con los proyectos de infraestructura de agua 

potable, siempre y cuando se asignen los recursos financieros necesarios y se 

ejecuten las obras conforme han sido programadas. 

Explicación del indicador: 

Este indicador, permitirá medir la proporción de las viviendas con acceso al servicio 

de agua potable. 

Siendo importante resaltar, que se ha realizado una estimación de las viviendas, con 

base en el XII Censo Nacional de Población y VIl de Vivienda, elaborado por el INE, 

que establece que en promedio habitan un total de 5 personas por vivienda. 
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i.2) Resultado Institucional de Saneamiento 

"Para el 2027, se ha incrementado la proporción de viviendas con acceso a 

saneamiento básico en 0.85 puntos porcentuales". (Línea Base Segeplan RED 

Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54. 15% meta Institucional). 

Línea base para la construcción del indicador 

Indicador Unidad de· Medida 
Año b,ase Segeplan 

,,,,:,'¡', RED 2020-2024 

Proporción de las viviendas % de las viviendas con 
con servicios de acceso a servicios de 53.30 

saneamiento. saneamiento. 
Fuente: Segeplan, RED 2020-2024 

¿Cómo se va a lograr? Metas de Producción 

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento básico del año 2017 al 2027, con los 

proyectos de INFOM en un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el número de 

viviendas con acceso a saneamiento por medio de la construcción de alcantarillados, 

estimándose con ello, beneficiar a una población 168,256 personas con los proyectos 

de infraestructura de saneamiento. 

Productos institucionales: 

./ Construcción de alcantarillados 

Con base en la planificación presentada por cada unidad ejecutora se ha logrado 

establecer la meta y contribución institucional, la cual se muestra a continuación: 
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L' mea b ase para t . , d 1. d" d a cons rucc1on e m 1ca or, me ta t "b . ' INFOM y con r1 UCIOn 
Año base Encovi 

Meta Contribución Indicador Unidad de Medida 2014 1 RED 2020-
2024 Segeplan 

lnstituciona 1 INFOM 

Proporción de las 
% de las viviendas con 

viviendas con acceso 
acceso a fuentes 

53.30 54.15 0.85 
de saneamiento 

mejoradas de 
saneamiento 

Fuente: Segeplan, RED 2020-2024 y formulación Unidades. Unidades Ejecutoras INFOM. 

¿Cómo se medirá el avance y evaluará la gestión de la Entidad? 

Este indicador es de suma importancia, ya que tiene una relación directa con la salud, 

al mejorar de manera significativa las condiciones y calidad de vida de la población sin 

acceso a servicios mejorados de saneamiento, por medio de la conexión de sus 

viviendas a una red de alcantarillados. 

El INFOM, dará seguimiento al logro de objetivos, y verificará el avance en el 

porcentaje de viviendas con acceso a servicios de saneamiento mejorado, de 

conformidad con la siguiente formula: 

• Nombre del indicador: 

Proporción de viviendas con acceso a saneamiento básico 

• Formula: 

Proporción de viviendas con acceso a servicios de saneamiento= Total de viviendas 

beneficiadas con proyectos INFOM de saneamiento del año+ viviendas año base con 

acceso a servicios de saneamiento 1 Total de viviendas año base, multiplicado por 

cien. 

Explicación del indicador: 

Este indicador, permitirá medir el porcentaje de las viviendas objetivo que han recibido 

el servicio por medio de la construcción de alcantarillados. 
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SANEAMIENTO 

RESULTADOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES 

"Para el 2027, se ha incrementado la proporción de viviendas con acceso a saneamiento básico en 0.85 
puntos porcentuales". (Línea Base Segeplan RED Saneamiento 2020-2024: De 53.30% a 54.15% meta 
Institucional)." 

Cálculo de Indicador de cobertura de saneamiento Multianual2017-2026 

Proyección de viviendas, 
Viviendas a 

Viviendas base +/-

Datos Segeplan, 
tomando como base la 

beneficiar con 
Contribución de 

Vivienda estimación del XII Censo Población a 
Red 2019 

Nacional de Población y VIl 
proyectos de 

Beneficiar con 
Vivienda INE 2018 

INFOM 
Obras de INFOM 

Sin cobertura de 
46.70 1,841,421 -33,651 1,807,770 

saneamiento 

Con cobertura de 
53.30 2,101,664 33,651 2,135,315 

saneamiento 

Total 100.00 3,943,085 3,943,085 

Indicador de Saneamiento: Datos 
ENCOVI-2014 y RED 2020-2024 
Segeplan. En porcentajes proyectados 53.30% 54.15% 
por vivienda, donde cada vivienda 
consta de un promedio de 5 habitantes. 

Contribución INFOM 0.85% 

Fuente: Datos Segeplan Red 2020-2024, información de población de unidades ejecutoras y datos XII Censo Nacional de Población y VIl 
ViiAenda INE 2018 

Tomando en cuenta, que el presente análisis se realiza con la información de 

referencia obtenida de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida- Encovi 2014- y 

RED 2020-2024, establecidos por la Segeplan, que brinda estimaciones de viviendas 

con acceso a saneamiento mejorado y las proyecciones de viviendas del Instituto 

Nacional de Estadística, lo que permite contar con una línea de base técnica y 

objetiva, lo que contribuirá a efectuar una medición efectiva del indicador de gestión, y 

por ende permitirá evaluar y medir la gestión de la Entidad en el período indicado. 

Se prevé ampliar la cobertura de saneamiento básico en el período 2017 al 2027, con 

los proyectos de INFOM en un 0.85% esto al incrementar en 33,651 el número de 

viviendas con acceso a saneamiento por medio de la construcción de alcantarillados, 

estimándose con ello, beneficiar a una población 168,256 personas con los proyectos 

de infraestructura de saneamiento, que han sido programados para este período. 
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2.1.1 Prioridades estratégicas de INFOM 

En el proceso de elaboración de los modelos causales, explicativos, prescriptivos y 

lógico de la estrategia de la Desnutrición Crónica, se realizaron una serie de talleres 

en los que participaron directores, especialistas y técnicos del Instituto de Fomento 

Municipal, para el efecto se contó con el apoyo y asesoría técnica de la Secretaría de 

Planificación de la Presidencia, determinándose en ellos que el agua potable y 

saneamiento, son intervenciones que contribuyen a reducir la desnutrición crónica, 

con mayor incidencia en la niñez. 

2.1.2 Alcance territorial de la estrategia: 

El Instituto de Fomento Municipal, ha anticipado y territorializado sus intervenciones 

en los departamentos priorizados en la Estrategia Nacional para la Prevención de la 

Desnutrición Crónica, 2016-2020. De tal cuenta que los proyectos de construcción de 

acueductos y alcantarillados se encuentran contemplados en los departamentos 

priorizados por su pobreza extrema y aislamiento como son Alta Verapaz, 

Huehuetenango, Quiché, Chiquimula, San Marcos, Totonicapán y SololáJ 

Todas las unidades ejecutoras enmarcadas dentro del Programa 14: Prevención de la 

Desnutrición Crónica, son responsables en el marco de sus competencias de la 

ejecución y priorización de sus intervenciones enfocando éstas en los territorios 

priorizados en la Estrategia Nacional para la Prevención de la Desnutrición Crónica. 

Actualmente la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-, se 

encuentra impulsando la Gran Cruzada Nacional por la Nutrición, en la cual eiiNFOM, 

se suma por medio de la ejecución de obras de construcción de acueductos y 

alcantarillados. 

2.1.3 Objetivo: 

Contribuir con la reducción de la desnutrición Crónica, a través de la ampliación de la 

cobertura de agua potable y saneamiento, en los departamentos priorizados en la 

Estrategia Nacional para la Prevención de la Desnutrición Crónica. 

7
secretaría de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Estrategia Nacional para la Prevención de la Desnutrición Crónica, 2016-2020. Página 30 
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Para cumplir con las prioridades nacionales de desarrollo, las acciones 

institucionales en este aspecto son: 

1. Ampliar la cobertura de acceso a agua potable, por medio de la construcción 

de acueductos. 

2. Ampliar la cobertura de saneamiento básico, por medio de la construcción de 

alcantarillados. 

2.2 Modelo Lógico del Resultado Institucional: "DÉBIL GESTIÓN 

MUNICIPAL" 

a) Identificación, análisis y priorización de la problemática 

Guatemala, se encuentra organizada en 08 regiones, 22 departamentos y 340 

municipios. Los municipios son instituciones autónomas de derecho público, con 

personalidad jurídica y capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones. El 

gobierno del municipio le corresponde con exclusividad al Concejo Municipal, siendo 

responsable de ejercer la autonomía del municipio. Se integra por el alcalde, los 

síndicos y los concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de 

conformidad con la ley de la materia. 

Las municipalidades, tienen como finalidad satisfacer las necesidades de las 

comunidades y en el ámbito de sus competencias puede promover toda clase de 

actividades económicas, sociales, culturales, ambientales, y prestar cuantos servicios 

contribuyan a mejorar la calidad de vida, a satisfacer las necesidades y aspiraciones 

de la población del municipio, ya que cuenta con las facultades para atender sus 

demandas y para responder a los problemas que le aquejan. 

En virtud de lo anterior, el Instituto de Fomento Municipal, realizó una serie de talleres, 

con el propósito de analizar y determinar el problema central (condición de interés) 

sobre el cual el Instituto tiene la competencia para incidir de manera significativa, 

siendo necesario establecer las causas y consecuencias y, determinar las 

intervenciones necesarias para disminuirlas o erradicarlas. De esa cuenta, se 
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identificaron y abordaron las condiciones de interés del problema, Débil Gestión 

Municipal el cual se desarrolla en los siguientes apartados. 

Para efectuar este análisis se tomó de referencia los resultados del Ranking de la 

Gestión Municipal 2013, el cual se tomó como línea de base y por tanto se constituye 

como una herramienta de medición del desempeño de la municipalidades en sus 

diferentes ámbitos de gestión y aporta información fundamental ya que contiene un 

total de 277 variables y 31 indicadores, que nos permite disponer de información 

precisa acerca de los avances y limitaciones que se presentan en los gobiernos 

locales en temas considerados imprescindibles para el ejercicio de un "buen gobierno" 

tales como: gestión administrativa, gestión financiera, gestión de servicios públicos 

municipales, gestión estratégica, información a la ciudadanía y participación 

ciudadana. 

Para efectos de análisis de la problemática, se analizaron las causas y consecuencias 

de la débil gestión municipal, por la importancia que este tema tiene para el Instituto. 

Conforme a los datos revelados en el ranking de la gestión municipal 2013, se 

analizan los resultados obtenidos con el objeto de coadyuvar a las municipalidades a 

promover el desarrollo local, por medio del fortalecimiento de sus competencias en el 

marco del mandato establecido al Instituto, describiéndose los resultados de 5 ejes 

del Ranking analizadas a continuación: 

1. Gestión administrativa, los cuales se orientan específicamente a las fortalezas 

administrativas que poseen las municipalidades a nivel de recursos humanos, 

atención al vecino y una estructura organizativa eficiente debidamente normada, 

tales como: Existencia de elementos de atención municipal orientada al ciudadano 

y capacitación del personal en servicios públicos, y; Existencia de oficinas 

municipales con instrumentos de gestión. 

Es importante resaltar que de 273 municipalidades (81.74%) del país están 

ubicadas en las categorías "Media", "Media Baja" y "Baja" en lo que se refiere a la 

existencia de elementos de atención municipal orientada a la ciudadanía y 

capacitación al personal en servicios públicos, marcando una brecha significativa, 

que es necesario reducir mediante el fortalecimiento de la estructura organizativa 
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de las municipalidades para brindar una mejor atención a la población. Es 

inquietante anotar que el promedio nacional en este índice es a su vez bajo, 

0.3973 puntos, lo que representa un tanto más de la tercera parte del valor ideal. 

2. Gestión financiera, mide la eficiencia en el uso de los recursos financieros que 

las municipalidades reciben del gobierno central, los que recaudan por sí mismos y 

otras fuentes de financiamiento en función de la forma y el destino en que se 

efectúa el gasto. Este índice muestra que 293 gobiernos locales que equivale al 

(87.72%) están ubicados en la categoría "Media Baja". Cuando se analizan los 

indicadores que integran este índice se puede apreciar en cuanto a autonomía 

financiera que 306 municipalidades (91.62%) están ubicadas en las categorías 

"Media Baja" y "Baja", es decir que el esfuerzo fiscal es débil por lo que se deduce 

una alta dependencia de las transferencias del gobierno central. 

Derivado de los resultados reflejados en dicho informe, se evidencia la poca 

autonomía financiera con la que cuentan los municipios que se refleja en la alta 

dependencia que tienen con respecto a los aportes del gobierno central, así como 

la necesidad de fortalecer las capacidades administrativas para orientar de mejor 

forma la gestión de los servicios públicos y de fortalecer y mejorar estructura 

administrativa y financiera. Lo anterior denota, la necesidad de las intervenciones 

de las instituciones de gobierno que coadyuven a mejorar las capacidades 

técnicas y administrativas de los gobiernos locales, resaltando la necesidad de 

construir instrumentos técnicos administrativos como condicionante que permita 

aumentar la eficiencia de los procesos y hacer un adecuado manejo de los 

recursos financieros. De igual forma, los resultados demuestran que muy pocas 

administraciones municipalidades están incorporando nuevos y avanzados 

conocimientos sobre administración pública, como la gestión por resultados. 

3. Gestión de servicios públicos municipales, que mide cinco índices, entre los 

que destacan: Disposición y tratamiento de aguas residuales, 228 

municipalidades (68%) se encuentran en una categoría "Baja"; y Cobertura y 

calidad de la gestión de los desechos sólidos, 245 municipalidades (73%) se 

encuentran en la categoría "Baja", la Capacidad de gestión que tienen las 

municipalidades en la prestación de los servicios públicos mediante la existencia 

de una estructura formal que oriente la prestación de dichos servicios: una unidad 
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u oficina responsable, reglamentos debidamente aprobados, planes de manejo, 

entre otros. De acuerdo a los resultados, 100 municipalidades (30%) se ubican en 

la categoría "Baja" y 108 (32%) se posicionan en "Media Baja" resaltando 

nuevamente la necesidad de que las comunas fortalezcan sus capacidades 

administrativas para orientar adecuadamente la gestión de los servicios públicos 

municipales y llevarlos a ocupar idealmente la categoría "Alta" en las mediciones 

posteriores. 

4. Gestión estratégica, dentro de las variables analizadas se encuentran: Ejecución 

del Plan Operativo Anual -POA-, Relación del POA con el PDM, Presupuesto 

vinculado a prioridades nacionales, Institucionalización de la gestión ordenada del 

territorio y sus acciones, así como el análisis de la gestión de riesgo en la 

formulación de proyectos. 

5. Gobernabi/idad democrática, en este eje del ranking se analizaron dos índices el 

de Participación ciudadana, se integra por siete indicadores que van desde la 

medición del número de reuniones del Comude, así como la participación de 

alcaldes y concejales, la participación de jóvenes, mujeres y otras 

representaciones de pueblos originarios, así como los temas abordados, siendo 

importante, resaltar que el 88.92% de las municipalidades es decir (297) se 

encuentran en la categoría Media, Media Baja y Baja, siendo más preocupante el 

promedio nacional en este índice que es del 0.3085 puntos, que representa menos 

de la tercera parte del valor ideal. Respecto al índice de información a la 

ciudadanía, incluye el análisis de indicadores sobre la información presupuestaria 

a la ciudadanía disponible en diversos medios, información pública disponible de 

acuerdo a la Ley de Acceso a la Información Pública, rendición de cuentas 

cuatrimestrales y anuales en el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE-, 

siendo el promedio nacional de este índice es de 0.3881 puntos. 
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b) Modelo Conceptual para abordar la problemática de la Débil Gestión 

Municipal. 

EIINFOM contando con el apoyo y asistencia técnica de la Secretaría de Planificación 

y Programación de la Presidencia, ha elaborado el marco conceptual sobre las causas 

de la débil gestión municipal, el cual forma parte de la estrategia del Instituto para 

impulsar el desarrollo de los municipios. 

Este marco conceptual, revela que las causas directas de la débil gestión municipal, 

identificándose 3 causas principales: 1) Personal no calificado para ejercer sus 

funciones, 2) Poca transparencia, rendición de cuentas y auditoría social, y 3) 

limitados recursos financieros. Detrás de estas causas directas o inmediatas, se han 

identificado otras causas indirectas y sus efectos, tal como se muestra a continuación: 

Diagrama 11: Modelo Conceptual de la Débil Gestión Municipal. 

Largo Plazo: Limitado Desarrollo Económico Local 

DÉBIL GESTIÓN MUNICIPAL 

Ausencia de un 
Incumplimiento a marco normativo Normativa 

Débil Y político en 
Desconocimiento las leyes vigentes Baja obsoleta de 

estructura Inestabilidad materia de dellllilco legal en el tema de recaudación los servicios 
orgánica laboral 

administración de que respalda la transparencia y 
muniCipal púbriCOS 

Recursos auditoria social rendición de · municipales 
Humanos cuentas 

Fuente: INFOM, con la participación de diferentes direcciones y Segeplan. 
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El propósito fundamental de construir este modelo conceptual, es proporcionar un 

marco analítico general de la problemática de la débil gestión municipal, el cual se 

constituye en un instrumento que coadyuva a la planificación de acciones eficaces y 

asertivas que permitan mejorar la gestión de los gobiernos locales. Este instrumento, 

además sirve de guía para analizar de manera gráfica las causas, los efectos y de 

esta forma identificar las alternativas de solución más adecuadas que permitan 

abordar el problema de mejor manera. 

Reconocido el problema, los FACTORES CAUSALES directos que se identificaron 

fueron: 

* Personal no calificado para ejercer sus funciones 

* Poca transparencia, rendición de cuentas y auditoría social 

* Limitados recursos financieros. 

e) Magnitud del Problema Priorizado 

Para dimensionar la magnitud del problema priorizado, es necesario disponer de 

información proveniente de estudios e investigaciones estadísticas, indicadores. Para 

el efecto se tomó como referencia la información proveniente del Ranking de gestión 

municipal 2013. 

De esa cuenta, se evidenció el problema tal como se expresa a continuación: 

La débil gestion municipal en 258 municipalidades del país 

(De 334 hasta el año 2013 Ranking Municipal) 

d) Modelo explicativo 

En este apartado, se presenta el modelo explicativo, que muestra los factores 

causales que deben ser atendidos para obtener resultados eficaces contra la Débil 

gestión municipal. 

Se han identificado tres causas inmediatas directas que provocan la débil gestión 

municipal, como lo son: Personal no calificado para ejercer sus funciones, Poca 
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transparencia, rendición de cuentas y auditoría social, y Limitados recursos 

financieros. 

Se muestran también los causales indirectos que son los que inciden en los factores 

causales directos, todos respaldados con la evidencia que indica que estas son las 

causas que generan el problema, tal como se muestra a continuación: 

Diagrama 12: Modelo Explicativo 

FALTA DE UNA CARRERA 
ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 

F.E.8 

DEBIL ESTRUCTURA ORGÁNICA DE lAS 
MUNICIPAUDADES F.E.S.S 

INESTABIUDAD LABORAL DE EMPLEADOS 
F.E.85 

MARCO POÚTICO Y NORMATIVO DISPERSO 
EN MATERIA DE ADMINISTRACIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS MUNICIPALES F.E.S 

INCUMPUMIENTO Y AlAS LEYES VIGENTES 
EN El TEMA DE TRANSPARENCIA Y 

RENDICIÓN DE CUENTAS 

DEBIL APUCACIÓN DEL MARCO LEGAL QUE 
RESPALDA LA AUDITOR[A SOCIAL 

BAJA RECAUDAOÓN MUNIOPAL F.E.9 

NORMATIVA OBSOLETA DE LOS SERVICIOS 
PÚBUCOS MUNIOPALES F.E.85 

DESACTUAUZACIÓN DEL CATASTRO 

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL F.E.S.S 

DEFIOfNTE PRI ORIZACIÓN DE LA 
INVERSIÓN F.E.S.S 

PERSONAL NO 
CALIFICADO PARA 

EIERCER SUS 
FUNCIONES F.E.S 

POCA TRANSPARENCIA, 
RENDIOÓN DE 

CUENTAS, Y AUDITORIA 
SOCIAL F.E.S.S 

Fuente: Resultado de talleres realizados en INFOM. 
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Con relación a la jerarquización de los factores causales directos e indirectos, el orden 

como se presentó anteriormente, es la forma en que se han ordenado, de mayor a 

menor, de acuerdo a la incidencia que tienen en la presentación del problema, lo que 

se obtuvo a través de conocer su fuerza explicativa a través de medir parámetros de 

incidencia en la matriz respectiva. 

Ahora bien, luego de jerarquizar dichas causas se hace necesario identificar la 

condición explícita del factor causal y el grupo poblacional específico que se ve 

afectado por dicho problema o condición y sobre el cual se basaran las 

intervenciones. 

e) Evidencias 

Con el objeto de priorizar los factores causales directos e indirectos, se procedió a 

realizar la búsqueda de evidencias, su lectura y correspondiente análisis con el fin de 

identificar los fundamentos teóricos recogidos de las observaciones y estudios de 

campo. Para el efecto, fueron examinados y estudiados un total de 24 textos, libros y 

estudios e investigaciones realizadas por expertos y organizaciones municipalistas 

acerca de esta temática realizada a nivel nacional e internacional, evidenciándose que 

correspondían a los tres factores priorizados, tal como se muestra en la siguiente 

tabla: 
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Título, autor y año de publicación (2) 
Región geográfica Fuente de información 

Factores causales vinculados (5) 
nacional o /tipo de estudio (4) 

A-opuesta de una nueva Gestión Mmicipal. 
Juan Antonio Varona Archiniega Junta de Andalucía. Consejería de nternacional Estudio e+ Personal no calificado para ejercer sus funciones 
Gobernación. Cirección General de Adrrinistración Local. 2002. 

Ciagnóstico de la Gestión Mmicipal Atternativa para el Desarrollo 
nternacional Estudio 

Personal no calificado para ejercer sus funciones 
Eco. Sarruel Torres Tello 2005 Urritados Recursos Financieros 

8 Financiarriento de los Gobiernos Locales: Desafíos del siglo XXI, 
Seguno nforme Mmdial sobre Descentralización y Derrocracia Nacional Documento/ Estudio Urritados Recursos Financieros 
Local 

Rol del Gobierno Mmicipal en el Desarrollo Local Nacional 
Documento/ Estudio 

Urritados Recursos Financieros 
de la GlZ y otros 

Rol del gobierno rrunicipal en el desarrollo econórrico local. 
Nacional Estudio Urritados Recursos Financieros 

INFOMY f'IIIIE.COM 
Ll1a propuesta para el fortalecirriento de las capacidades Urritados Recursos Financieros 
financieras de los rrunicipios mexicanos: Ciagnóstico inst~ucional de Internacional Ciagnóstico Poca transparencia, Rendición de Cuentas y Aud~oria 
la gestión financiera rrunicipai.Ady Patricia Carrera Hernández, Social 
8 Financiarriento de los Gobiernos Locales: Desafíos del siglo XXI, 
Segundo Informe Mundial sobre Descentralización y Democracia Nacional Documento/ Estudio Urritados Recursos Financieros 
Local 

Gobierno abierto y transparencia focalizada 1\icolás Das sen y Juan 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

Q-uz Vieyra Eil~ores Novierrbre 2012/ Código de publicaciones: IDB- nternacional Estudio e+ 
Aud~oria Social 

rvG-137 Tendencias y desafios para América Latina y el Caribe 

Municipalización en Arrérica Latina, Perspectivas de análisis y 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

experiencias. Corrpüador Eilgar Noé Blancas Martilez. Ll1iversidad nternacional Estudio e++ 
Aud~oria Social 

Autónorra del Estado de Hdalgo. A-imera Eilición 2011. 

Gestión rrunicipal participativa: entre la nueva gerencia púbüca y la 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

gobernanza derrocrática. Egon Montecinos. Revista Venezolana de Internacional 8lsayo e+ 
Aud~oria Social 

Gerencia. Año 2012 

A-ograrra Puentes UC- Centro de Políticas Aíblicas UC 
nnovación Municipal Hoy · Casos ex~osos en Olile. 

Internacional Estudios e+++ 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

Eilición general Aud~oria Social 
Eniüa Malig y José Martn Corvera. 

Fortalezas, debi[idades y lecciones de la gestión arrbiental rrunicipal 
Silvia <llaves. A-esidenta de Cedarena (Centro de Derecho 

Nacional Estudio e+ 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

Arrbiental y de Recursos Naturales). Aud~oria Social 
http://w ww .una.ac.cr/arrbi/Arrbien-TICo/90/schaves.htm 

8 papel de los gobiernos locales en América Latina. Necias Aneda 
Internacional Estudio Urritados Recursos Financieros 

Pablos profesor investigador de 8 Colegio de Sonora 

La agenda ciudadana rrunicipalista y la reforma del estado. Carlos Urritados Recursos Financieros 
Rodríguez Wallentus. Ll1iversidad Autonoma Metropol~ana. Ll1idad Internacional Estudio Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 
Xochirrilco Aud~oria Social 
La Transparencia en la Gestión Aíblica. Faustino Collado. Pol~ólogo 

Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 
y E"conorrista Dorrinicano, A-ofesor Ll1ivers~ario especialista en Internacional Estudio 

Aud~oria Social 
Adrrinistración Aíblica. 

Gobiernos Municipales y Desarrollo Local en lberoamerica. 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y Gobiernos Locales en Latinoamerica. Catalina Victory. Abogada y Internacional Estudio 

Aud~oria Social experta en desarrollo local. España 

8 papel de los gobiernos locales en America Latina. 1\icolas Aneda 
Internacional Estudio 

Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 
Pablos.A-ofesor investigador de 8 Colegio de Sonora Aud~oria Social 

Personal no calificado para ejercer sus funciones. 

Adrrinistración Municipal Moderna en Guatemala, ffiOM..Il8.., 2012 Nacional Estudio 
Urritados Recursos Financieros 

Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 
Aud~oria Social 

Personal no calificado para ejercer sus funciones 
Guia del gobierno rrunicipal, USAID-PGL, 2011 Nacional Estudio Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

Aud~oria Social 
A-opuesta de carrera pública rrunicipal, Municipios democráticos, 

Nacional Estudio Personal no calificado para ejercer sus funciones 
2008 

Gestión de los Servicios públicos besicos Municipales, prorrudel, Nacional Estudio Urritados Recursos Financieros 

La descentralización y desarrollo Mmicipal en Guatemala, 2009 
Nacional A-opuesta 

Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 
FROI\tlJDB.. Aud~oria Social 
Guía de participación ciudadana en Gestion Municipal. F8)()MJ 

Internacional Documento 
Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 

(Federación Dorrinicana de Municipios) .2012 Aud~oria Social 
Mecanisrros de participación ciudadana y y transparencia en la 

Poca Transparencia, Rendición de Cuentas y 
gestión rrunicipal. Raúl Torres.Fundación Nacional para desarrollo. Internacional Documento 

Aud~oria Social 2008 
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f) Identificación de factores causales críticos 

Al analizar la magnitud de los factores causales y la fuerza de relación causal, se 

priorizaron e identificaron los caminos causales que causan el mayor impacto en la 

débil gestión municipal. 

En el siguiente diagrama, se jerarquizan todos los caminos de causalidad, que han 

sido identificados en el modelo explicativo, y se determinan que caminos son los de 

mayor impacto e incidencia para abordar la Débil gestión municipal. 

Diagrama 13: Identificación de factores causales críticos 

t Ley y Reglamento de Carrera 
Administrativa Municipal aprobada 1 

Municipalidades 

t 

t 

Implementación de políticas 
municipales y/o reglamentos en 

materia de RRHH 2 
Municipalidades 

Implementación del diseño 
organizacional base 

Municipalidades 

t 
Políticas, planes, instrumentos 

municipales para la generación y 
recaudación de ingresos propios 1 

Municipalidades 

Diseño, implementación y f seguimiento de planes estratégicos 
de desarrollo municipal 2 

Municipalidades 

Diseño e implementación de políticas t para el control y fiscalización de 
préstamos municipales 4 

Municipalidades 

Información, formación y sensibilización 

t 
en legislación de transparencia 

y rendición de OJentas 1 
Autoridades, funcionarios, empleados 

municipales y sociedad civil 

Implementación de gobierno abierto t y diseño básico de páginas de 
acceso a la información pública 

Municipalidades 

PERSONAL NO CALIFICADO PARA 
EJERCER SUS FUNCIONES 

ADECUAD MARC P LITICO Y t NORMATIVO DE LA ADMINISTRACIÓN 
DEL RECURSO HUMANO 1 

Munici alidades 

t 
EXISTENCIA DE LA CARRERA 

ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2 
Municipalidades 

ESTRUCTURA ORGÁNICA 
FORTALECIDA 3 
Municipalidades 

EXISTENCIA DE UNA DIRECCI N DE t RECURSOS HUMANOS 4 
Municipalidades 

PROCESOS DE SELECCIÓN 
F--~--~ t DEL RECURSO HUMANO ADECUADOS S 

t 

Municipalidades 

ESTABILIDAD LABORAL 6 
Municipalidades 

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS 

t NORMATIVA ACTUALIZADA DEL 
COBRO DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 1 

t 

t 

t 

t 
ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL 6 

Municipalidades 

POCA TRANSPARENCIA, RENDICIÓN DE 
CUENTAS Y AUDITORiA SOCIAL 

CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES 

t EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y 
L---_,lfl RENDICIÓN DE CUENTAS 1 

Municipalidades 

APLICACIÓN DEL MODELO DE 

t FORMULACIÓN DEL PRESUPUESTO 
PARTICIPATIVO 2 

Municipalidades y comunidades 

t 
ORGANIZACIÓN Y PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA FORTALECIDA CON 
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS 

MUNICIPALES 3 
Sociedad civil organizada 

Fuente: Resultado de talleres realizados en INFOM. 2017 
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g) Modelo Prescriptivo 

En el diagrama del modelo prescriptivo, se identifican las intervenciones o productos 

vinculados y las instituciones que conforme a sus competencias deben enfocar sus 

esfuerzos en el establecimiento de las intervenciones identificadas para mejorar 

sustancialmente la gestión de las municipalidades. 

Derivado a que el Instituto, se vincula de manera directa con el fortalecimiento a las 

municipalidades del país, se establecen las intervenciones en las que participará 

como responsable directo y otras que lo hará en coordinación con otras instituciones, 

identificándose aquellas intervenciones más eficientes y eficaces para contrarrestar la 

débil gestión municipal, por medio del fortalecimiento administrativo, técnico y 

financiero a los gobiernos locales, como intervenciones claves y en los que el Instituto 

tiene competencia directa para actuar. 
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INTERVENCIONES 

Diagrama 14: Modelo Prescriptivo 

PERSONAL NO CALIFICADO PARA 
EJERCER SUS FUNCIONES 

Mesa Técnica de Foltil.lecimiento Municipal 

ADECUADO MARCO POLfTICO Y 
NORMATIVO DE LA ADMINISTRACIÓN 

DEL RECURSO HUMANO 1 
Municipalidades 

e+ 
Propuesta, negociación y cabildeo 

para aprobación de Ley y Reglamento 
de la Carrera Administrativa Municipal l....l... t 

con la Comisión de Asuntos ¡-r 
Municipales y bancadas del 

Ley y Reglamento de Carrera 
Administrativa Municipal 

aprobada 1 
Municipalidades 

EXISTENCIA DE LA CARRERA 
ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2 

Municipalidades 
e+ 

Congreso de la República 

INFOM 

Asistencia administrativa para el 
diseño de políticas y herramientas 
municipales en materia de RRHH 

Municipalidades 

t ESTRUCTURA ORGÁNICA 
FORTALECIDA 3 

t 
Implementación de políticas ~ Municipalidades 

municipales y/o reglamentos en ~ 

V materia de RRHH 2 ~~ EXISTENCIA DE UNA DIRECCIÓN DE ..J]!)Jj 
Municipalidades ~ t RECURSOS HUMANOS 4 r .._____________ Municipalidades 

~ ====::::: e+ 
1 ' t Implementación del diseño ~ \ Vt PROCESOS DE SELECCIÓN '-----------....1 organizacional base '{ DEL RECURSO HUMANO ADECUADOS 5 

Municipalidades , Municipalidades e+ 

INFOM, MINFIN 

Asistencia y asesoria para el diseño y 
formulación de políticas, instrumentos 

y herramientas financieras 
Municipalidades 

SEGEPLAN, MINFIN 

Asistencia técnica para la formulación 
de planes estratégicos de desarrollo 

t ESTABILIDAD LABORAL 6 
Municipalidades 

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS 

t 

NORMATIVA ACTUALIZADA DEL 

t 
Políticas, planes, instrumentos PÚBLICOS 1 

/ 

COBRO DE LOS SERVICIOS ~ 
...lo.. municipales para la generación y Municipalidades 

---,-- recaudación de ingresos propios 1 ~~================: 
Municipalidades ACTUALIZACIÓN DEL .._ ___________ _.,l, t CATASTRO MUNICIPAL2 

Municipalidades + 

SERVICIOS PÚBLICOS 3 
Municipalidades 

1 DÉBIL 
'f' GESTIÓN 

MUNICIPAL 

1 DÉBIL 
'f' GESTIÓN 

MUNICIPAL t 
AUTOSOSTENIBILIDAD DE LOS ~~ e+ ~ 

~~============~ ------L1 ADECUADA PRIORIZACIÓN e+ 

municipal 
Municipalidades \ 

.._ ___________ __, t Diseño, implementación y 

seguimiento de planes estratégicos 
de desarrollo municipal 2 INFOM, SEGEPLAN 

1 
Municipalidades 

Asistencia técnica para la formulación ,._ ____________ , 

y diseño de proyectos de inversión 
municipal 

Municipalidades 

INFOM, SEGEPLAN 

Asi~encia financiera p~ra el dise_ño de t Diseño e implementación de 
pohticas de endeudamiento mumap.~l, !....l... políticas para el control y fiscalización 
enfocado al meJora'!l1ent~ y amphac1on -r de préstamos municipales 4 

de los serviCIOS pubhcos Municipalidades 
Municipalidades 

, ~ l; t EN LA INVERSIÓN 4 
~ 1 , lJ Municipalidades 

t 
ADECUADA RECAUDACIÓN 

MUNICIPAL S 
Municipalidades 

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL 6 
Municipalidades 

POCA TRANSPARENCIA, RENDICIÓN DE 
CUENTAS Y AUDITORíA SOCIAL 

CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES EN 

e+ 

e+ 

INFOM, INAP, SCEP, CGC 

Fortalecimiento de las capacidades en 
legislación de transparencia y 

rendición de cuentas 
Municipalidades, Sociedad Civil 

t EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y 

¡J RENDI~~~~~!i~a~;~TAS 1 K+ r------, 
Información, formación y sensibilización 

t 
en legislación de transparencia 1- APLICACIÓN DEL MODELO DE 1 DÉBIL r+: y rendición de cuentas 1 ro--\ ~ t FORMULACIÓN DEL PRESUPUESTO 'f' GESTIÓN 

INFOM, PDH, CGC 

Asistencia y asesoría para el diseño 
de instrumentos que faciliten la 

rendición de cuentas, aud~oria social 
y la transparencia. 
Municipalidades 

Autoridades, funcionarios, empleados PARTICIPATIVO 2 ~ MUNICIPAL 

'---m-un-ic-ip_a_le_s_y_s_o-cie_d_a_d_a_·v-il _ _,~~\==t=O=R::::nN:i~:::ac:lid:1 :::es:Y:Y:P::R:::~::i:1:a:::::~ó:N:::::: ++ 

CIUDADANA FORTALECIDA CON 
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS 

MUNICIPALES 3 

+Implementación de gobierno abierto Sociedad civil organizada 
U..: y diseño básico de páginas de 
-r acceso a la información pública 

Municipalidades 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017 
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Derivado de lo anterior, se logra establecer que para poder enfrentar los factores 

causales referentes a PERSONAL NO CALIFICADO PARA EJERCER SUS 

FUNCIONES, es necesario implementar intervenciones basadas en evidencias, 

estableciéndose: 

1) Gestión para la aprobación de la Ley de la Carrera Administrativa Municipal cuya 

iniciativa de ley en el Congreso de la República corresponde al número 4130. 

Esto, se lleva a cabo por medio de la Negociación y Cabildeo con la Comisión de 

Asuntos Municipales y Bancadas del Congreso de la República; identificándose 

a la mesa de fortalecimiento municipal como responsable de su presentación y 

adaptación de la propuesta y cabildeo para su aprobación. 

2) Implementación de políticas municipales en materia de Recursos Humanos, por 

medio de Capacitación, Asistencia Técnica y Asesoría a las Municipalidades en 

Materia de Recursos Humanos y 

3) Implementación del diseño organizacional base ó estructura organizacional tipo. 

Con ello, se pueden visualizar acciones que el INFOM puede realizar tales como: 

• Diseño e implementación de la estructura organizacional basada en Modelos 

tipo, en las municipalidades que se encuentran dentro del ranking en la 

categoría baja. 

• Programas permanentes de fortalecimiento de capacidades para empleados 

municipales. 

En relación al segundo factor causal directo LIMITADOS RECURSOS 

FINANCIEROS, se discutió y consensuó con los participantes del taller que para 

atenuar esta causa y con base en la evidencia encontrada, es fundamental crear, 

formular e implementar algunas herramientas financieras. Por lo que es necesario 

realizar las siguientes intervenciones: 

1) Asistencia y asesoría para el diseño y formulación de políticas, instrumentos y 

herramientas financieras. (planes de tasas, arbitrios, etc.) 

2) Asistencia técnica para la formulación de planes estratégicos de desarrollo 

municipal. (PDM, PEI) 

3) Asistencia y asesoría técnica en la formulación y diseño de proyectos inversión 

municipal, que permita mejorar o ampliar los servicios existentes. (Formulación 

y diseño de proyectos de infraestructura social y productiva) 
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4) Asistencia financiera, en el diseño y formulación de políticas financieras, para 

el control y fiscalización de préstamos, considerándose el endeudamiento 

como una alternativa de solución que permita mejorar y ampliar los servicios 

públicos municipales. 

Conforme a la evidencia existente, que indica que, con las intervenciones anteriores, 

se logrará mejorar las finanzas municipales, el Instituto con base en sus competencias 

contribuirá con el fortalecimiento y mejora en la gestión financiera mediante acciones 

siguientes: 

• La elaboración de reglamentos o planes de tasas municipales adecuadas y 

pertinentes. 

• La creación, formulación o implementación de políticas para el control y 

fiscalización de préstamos municipales, enfocado a la priorización y/o ampliación 

de servicios públicos auto sostenibles o que generen un alto beneficio. 

• Diseño y formulación de proyectos de infraestructura social y productiva, que 

generen desarrollo y amplíen la gama de servicios públicos existentes y que se 

encuentren establecidos en los planes de desarrollo municipal. 

Para el tercer factor causal identificado como POCA TRANSPARENCIA, RENDICIÓN 

DE CUENTAS, Y AUDITORIA SOCIAL, se han establecido las siguientes 

intervenciones: 

1) Información, formación y sensibilización en legislación de transparencia y 

rendición de cuentas, a las municipalidades y sociedad civil. Identificándose al 

INFOM, la Procuraduría de los Derechos Humanos -PDH-, el Instituto Nacional 

de Administración Pública -INAP-, y Contraloría General de Cuentas y la SCEP 

como entidades que tienen dicha competencia. 

2) Implementación de gobierno abierto, y diseño básico de páginas de acceso a la 

información pública. Esta acción es responsabilidad de las municipalidades, sin 

embargo, se ha identificado al INFOM, como institución asesora y aliada en el 

proceso de fortalecimiento y fomento de la participación ciudadana, a la 

Procuraduría de los Derechos Humanos -PDH-el Instituto Nacional de 

Administración Pública -INAP-, y la Contraloría General de Cuentas. 
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Factores causales identificados vinculados con los productos INFOM 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017 

h) Modelo Lógico de la estrategia Débil Gestión Municipal 

A continuación, se muestra el modelo lógico de la estrategia, como resultado del 

análisis realizado de la condición de interés y la construcción de caminos causales 

críticos, Identificándose todas las intervenciones necesarias y las instituciones 
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vinculadas para su ejecución tales como: SEGEPLAN, MINFIN, PDH, SCEP, CGC, 

todas las instituciones que forman parte de la Mesa Técnica de Fortalecimiento 

Municipal, y Municipalidades del país. 

INTERVENCIONES 
M!!Y téaltt.l ft Fort.lledmrnto Municipal 

Propuesta, negociación y cabildeo para 
aprobación de Ley y Reglamento de la 
carrera Administrativa Municipal con 
la Comisión de Asuntos Municipales y 

banadas del Con¡reso de la 
RepUblic:a 

INFOM 

Asistencia administrativa para el diseño 
de políticas y herramientas municipales 
en materia de RRHH Munldpalidades 

INFOM,MINAN 

Diagrama 15: Modelo Lógico de la Estrategia 

RESULTADOS 

INMEDIATOS 

Para el2024, se ha elaborado y 
concensuado la propuesta de 
iniciativa de Ley de la carrera 
Administrativa Municipal a la 

Comisión de Asuntos Municipales del 

Para el2024 se han diseñado 
politicas municipales en materia de 

Recursos Humanos 

Para el2024 se ha bcilitado la 
asistencia témica en 63 

Municipalidades del país, para el 
diseño e implementación del modelo 

organizacional básico "MODELOS 
TIPO' 

INTERMEDIOS 

Para el 2025, se ha aprobado e 
implementado la ley de la Carrera 

Administrativa Municipal 

Para el 2054, se ha mejorado la 
capacidad de gestión administrativa en 

63 municipios priorizados 
(Ranking 2013 categoria media baja y 

baja) 

Asistencia y asesoría para el diseño y Para el 2025, se ha mejorado la capacidad 

formulación de porrticas, instrumentos ¡-----------------4~ de gestión financiera en los 43 municipios 
Y herramientas financieras. que conforman la agenda urbana t-----~ 

SEGEPIAN, MINAN 

Asistencia técnica para la formulación 
de planes estratégicos de desarrollo 

municipal Municipalidades 

INFOM.SEGEPIAN 

Asistencia y asesoría técnica en la 
formulación y diseño de proyectos de 

inversión municipal 
Municipalidades 

INFOM..MINFIN,CGC 

Asistencia financiera para el diseño de 
políticas de endeudamiento municipal, 

enfocado al mejoramiento y 
ampliación de Jos servicios públicos. 

Municipalidades 

INFOM,INAP.SCEP,CGC 

Fortalecimiento de las capacidades 
en legislación de transparencia y 

rendición de cuentas 
Munitipalidades, Sociedad Civil 

INFOM, PDH, CGC 

Asistencia y asesoría para el diseño de 
instrumentos que bciliten la rendiciOn 

de cuentas, auditoría social y la 
transparencia. 

Municipalidades 

Para el 2024, se ha fortalecido la 
capacidad de gestión técnica y 

financiera a las municipalidades que 
demanden los bienes y servicios que 
les permitan ampliar y merjorar los 

servicios públicos. 

Para el 2025, se han fortalecido las 
capacidades de los empleados municipales 
y sociedad civil en temas de organizacion, 

partidpacion ciudadana, legislacion, 
transparencia y rendicion de cuentas 

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017 
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FINALES 

" Para el2027, se ha 
incrementado en un 30% (102 
de las 340 municipalidades) la 

capacidad de gestión 
administrativa, técnica y 

financiera de las 
municipalidades del país. 
(Unea base Ranking 2013: 

22.76% (76 de 334 
municipalidades de la 

categoria Media Alta y Media a 
102 municipalidades). 
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i) Cadena de Resultados, productos y subproductos Institucionales 

Tomando en consideración que se han identificado los productos o intervenciones 

referentes a Personal no calificado para ejercer sus funciones, Poca transparencia, 

rendición de cuentas y auditoría social y Limitados recursos financieros, se ha definido 

la cadena de resultados, partiendo de los subproductos que el Instituto implementa, 

para el cumplimiento del Resultados Institucionales, esto en conjunto con las demás 

instituciones identificadas tales como: Las instituciones que forman parte de la Mesa 

Técnica de Fortalecimiento Municipal, SEGEPLAN, MINFIN, PDH, SCEP, CGC, y 

Municipalidades del país. 

Dentro de los resultados inmediatos o intermedios del Instituto, se establecen aquellas 

intervenciones enfocadas al fortalecimiento institucional con énfasis en el 

fortalecimiento de la gestión municipal en temas de administración, gestión social, 

rendición de cuentas, participación ciudadana, finanzas públicas municipales, 

asistencia en la planificación de proyectos de infraestructura, estudios, talleres de 

capacitación, asistencia y asesoría en diseños y formulación de proyectos, así como 

el otorgamiento de préstamos a las municipalidades que permita beneficiar a las 

comunidades en especial, a los grupos en situación de vulnerabilidad (mujeres, 

pueblos indígenas, también las demás etnias, personas con discapacidades, adultos 

mayores, niñez y juventud). 

A continuación, se muestran los productos vinculados con dichos resultados: 
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gestión social a 
empleados 
municipales y 
sociedad civil urbana 
organizada 
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Capacitación en organización 
participación ciudadana con 
enfoque de género a 
empleados municipales 
sociedad civil urbana 
organizada. 

el 2024, se ha fortalecido la 
1 ca¡laci,dad de gestión técnica y 

las municipalidades 
Jos bienes y 

que les permita ampliar y 
los servicios públicos. 

el2025 se ha 
la capacidad rl"l~nn,ini••tr:otiv~ 

en los 
mu1mr:u11ns que 

lr.nr>fnnn~n la agenda 

lempleéldos municipales y 
en temas 

las 
municipalidades del 
país". Línea base 
Ranking 2013, 
22.76% (76 de 334 
municipalidades de 
la categoría Media 

y Media) 

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017. POM 2023-2027 
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j) Resultados Estratégicos Institucionales de la Débil Gestión Municipal 

El Instituto ha formulado resultados estratégicos institucionales basados en la 

metodología GpR, los cuales han sido asociados a tres programas presupuestarios: 

Programa 11: Asistencia Crediticia a Municipalidades, Programa 12: Asistencia y 

Servicios Técnicos Municipales y Programa 13: Fortalecimiento Municipal, 

pertenecientes a la Unidad Ejecutora 201 UDAF INFOM. Para su formulación se contó 

con la asesoría técnica proporcionada por la Secretaria de Planificación y 

Programación de la Presidencia -SEGEPLAN-. 

Con la finalidad de avanzar en el logro de resultados que coadyuven a mejorar las 

condiciones y calidad de vida de la población, el Instituto de conformidad con sus 

competencias, ha formulado el siguiente resultado institucional: 

"Para el2027, se ha incrementado en un 30% (102 de las 340 municipalidades) la 

capacidad de gestión administrativa, técnica y financiera de las municipalidades 

del país". Línea base Ranking 2013, 22.76% (76 de 334 municipalidades de la 

categoría Media Alta y Media). 

A continuación, se presentan los resultados inmediatos, intermedios y finales de la 

débil gestión municipal, establecidos conforme al modelo lógico desarrollado. 

RESULTADO FINAL 

ís". Unea base RankinoiiQel>tiOn 

RESULTADO INTERMEDIO 

el 2024, se han diseñado 
nuni1cipal·es en materia de Recursos Humanos. 

22.76% (76 Para el 2024, se ha fortalecido la capacidad 
lmurlicipalidérdes de la ,..,.t••nnr·í,.t:---:--:-:-:-----:---:--:--:-:---:---1 técnica y financiera a las 

Alta y Media). demanden los bienes y servicios que 
nrn~1n17~11,1nn permitan ampliar y mejorar los servicios públicos 

Fuente: INFOM-Segeplan. Resultado de talleres realizados 2016-2017 y POM 2023-2027 
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Estrategia implementada 

¿Cómo se va a lograr? Metas de Producción. 

Con el objeto de fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras de 

las municipalidades, durante el período 2017-2026, el Instituto fortalecerá las 

competencias de las autoridades y funcionarios y empleados municipales, para que 

administren de manera adecuada sus recursos, bajo un marco de transparencia, 

probidad y rendición de cuentas que se traduzcan en un mejor servicio a la población. 

k) Indicadores vinculados a los resultados institucionales de la Débil Gestión 

Municipal 

Para el alcance de los resultados institucionales, se han diseñado indicadores de 

productos, con los cuales se medirán los avances en la gestión año con año, lo que 

permitirá reorientar, replantear o tomar las acciones necesarias que permitan alcanzar 

el resultado previsto, los cuales se presentan a continuación: 

a. Asistencia crediticia a Municipalidades 

• Nombre del Indicador de producto- desempeño 

Porcentaje de préstamos otorgados a municipalidades. 

• Formula: 

Porcentaje de préstamos otorgados a las municipalidades = Préstamos otorgados 

en el período 1 Préstamos planificados otorgar en el período multiplicado por cien. 

Con el otorgamiento de préstamos a las municipalidades del país, eiiNFOM, estará 

contribuyendo a que las municipalidades amplíen y/o mejoren los servicios que 

ofrecen a la ciudadanía, de igual forma a que ejecuten obras de infraestructura en 

sus respectivos territorios, lo que contribuirá a mejorar la gestión institucional al 

mejorar la cantidad y calidad de los servicios públicos. 
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b. Asistencia y Servicios Técnicos Municipales 

• Nombre del Indicador de producto - desempeño 

Porcentaje de Informes de asistencia técnica de formulación de proyectos a 

municipalidades. 

• Formula: 

Porcentaje de Informes de asistencia técnica de formulación de proyectos a 

municipalidades = Informes de asistencia técnica de formulación de proyectos a 

municipalidades elaborados 1 Informes de asistencia técnica de formulación de 

proyectos a municipalidades planificados, multiplicado por cien. 

Con la formulación de proyectos a municipalidades, el INFOM estará 

contribuyendo con la ejecución de obras de infraestructura de cualquier tipo, tales 

como carreteras, mercados, pozos, sistemas de acueductos, alcantarillados, por 

mencionar algunos, al apoyarles en la formulación, revisión de proyectos y 

levantamientos topográficos que las municipalidades soliciten. 

c. Fortalecimiento Municipal 

• Nombre del indicador de producto - desempeño: 

Porcentaje de eventos de capacitación en gestión municipal, gestión social y 

administración y finanzas. 

• Fórmula: 

Porcentaje de talleres impartidos en capacitación municipal, gestión social y 

administración y finanzas = Eventos de capacitación municipal + gestión social + 

talleres en administración y finanzas impartidos 1 Eventos de capacitación 

municipal + gestión social + talleres en administración y finanzas planificados, 

multiplicado por cien. 

Con la ejecución de los talleres de capacitación en las diferentes temáticas, el 

INFOM estará contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestión 

institucional en los diferentes aspectos administrativos, técnicos y financieros, 

contribuyendo así en alcanzar mejores índices de la gestión municipal. 
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d. Asistencia administrativa y financiera 

• Nombre del indicador de producto - desempeño: 

Porcentaje de instrumentos de administrativos y financieros elaborados. 

• Fórmula: 

Porcentaje de instrumentos de administrativos y financieros elaborados = Número 

de instrumentos de administrativos y financieros elaborados 1 Número de 

instrumentos de administrativos y financieros planificados, multiplicado por cien. 

Con la ejecución de instrumentos administrativos y financieros que incluyen, 

manuales de todo tipo, planes de tasas municipales, reglamentos, el INFOM 

estará contribuyendo de manera significativa a fortalecer la gestión institucional en 

los diferentes aspectos administrativos, técnicos y financieros, contribuyendo así 

en alcanzar mejores índices de la gestión municipal. 

¿Cómo se medirá el avance y evaluará la gestión de la Entidad? 

Por medio de indicadores de producto, es decir año con año se medirá el alcance o 

resultados obtenidos en función de lo programado, con el propósito de reorientar, 

replantear o tomar las acciones necesarias que permitan alcanzar el resultado 

previsto de los productos vinculados al resultado institucional. De igual forma, al 

término del plazo establecido en los resultados estratégicos institucionales se 

realizará el análisis comparativo de dichos indicadores con los resultados alcanzados 

en el Ranking de la Gestión Municipal, que permita evaluar si se están alcanzando los 

resultados planteados o bien reorientar los mismos. 
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1) Estructura Presupuestaria asociada a los Resultados Estratégicos 

Institucionales de la Débil Gestión Municipal 

RESULTADO 
FINAL 

RESULTADO 
INTERMEDIO 

Evento 201 

Evento 201 

Evento 201 

Producto 

Producto 

Producto 

201 Producto 

Fuente: Resultado de talleres INFOM, 2017 

Para el2024, se ha fortalecido la 
capacidad de gestión técnica y 
financiera a las municipalidades 

que demanden los bienes y 
servicios que les permitan 

ampliar y mejorar los servicios 
públicos 
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Evento 201 Producto 

Dorumento 201 Producto 

201 Producto 

Préstamo 201 Producto 

Préstamo 201 Producto 

201 Producto 

201 Producto 

201 Producto 

201 Producto 

201 Producto 

Evento 201 Producto 

Evento 201 Producto 
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Es relevante indicar, que el Instituto se encuentra actualmente realizando el proceso 

de vinculación y armonización de los modelos sectoriales elaborados en el marco de 

las prioridades de desarrollo, los cuales a la fecha no han sido remitidos de manera 

oficial por los entes responsables. Sin embargo, por medio de los enlaces técnicos de 

la Segeplan se iniciaron los procesos de análisis y discusión de las problemáticas 

identificadas a nivel institucional con el objeto de alinearlas con los modelos 

elaborados desde un enfoque sectorial, debiéndose tomar en consideración que el 

Instituto participo en los talleres sectoriales a los que fue convocado específicamente 

para la elaboración de los modelos relativos a las prioridades: Disponibilidad y acceso 

al agua y gestión de los recursos naturales y Ordenamiento Territorial. 

Cabe resaltar que derivado que el tema de agua potable y saneamiento es un pilar 

transversal por medio del cual se atienden diferentes problemáticas, se encuentra 

también vinculado a otras prioridades nacionales tales como Seguridad Alimentaria y 

Nutricional y Acceso a Servicios de Salud, ambas con el tema de agua potable y 

saneamiento. Derivado que a la fecha los modelos sectoriales desarrollados no han 

sido trasladados a la Institución de manera oficial, en virtud que los mismos se 

encuentran aún en proceso de revisión y aval por parte de la Segeplan, este proceso 

de adaptación estará siendo incorporado paulatinamente, conforme los mismos vayan 

siendo remitidos. Cabe destacar, que durante el proceso de formulación 2022-2026, 

ser realizaron nuevos replanteamientos y alineaciones, trasladadas en los 

instrumentos de planificación SPPD 03 y SPPD -07, las cuales aún no han sido 

consensuadas con las instituciones, siendo el caso específico de las prioridades 

nacionales de desarrollo, en las que se modificó la alineación de la prioridad: 

Reducción de la pobreza y protección social, siendo vinculada con el tema de agua y 

saneamiento, derivado de este cambio se indicó se procedería a convocar a las 

instituciones involucradas para realizar el replanteamiento de dicha prioridad y por 

ende con la elaboración del respectivo modelo lógico abordado con un enfoque 

sectorial. 
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3. ANÁLISIS DE POBLACIÓN, ANÁLISIS DE ACTORES Y ANÁLISIS 

TERRITORIAL 

3.1 Análisis de Población 

Tomando en consideración lo establecido en la Ley Orgánica del Instituto, que 

delimita las funciones y su ámbito de competencia, al indicar que se crea el Instituto 

de Fomento Municipal, para promover el progreso de los municipios dando asistencia 

técnica y financiera a las municipalidades, el Instituto posee como población universo 

las 340 municipalidades del país, y su población objetivo se constituyen aquellas 

municipalidades que no alcanzaron los mejores índices de gestión municipal, a este 

respecto cabe resaltar la autonomía municipal, por lo que el actuar de INFOM se 

circunscribe a aquellas municipalidades que demanden bienes y servicios al Instituto, 

la cual se constituye en su población elegible. 

Hacia todas ellas se ofertan los servicios comprendidos en la asistencia financiera, 

técnica y administrativa, de los cuales se desprenden una asesoría puntual en el 

manejo de aspectos municipalistas que promueven el desarrollo entre sus 

poblaciones adscritas tales como formulación, ejecución y mantenimiento de 

proyectos de diversa naturaleza, siendo los de prioridad fundamental, los de agua y 

saneamiento por ser estos los comprendidos en el combate frontal a la desnutrición 

crónica, todos ellos, dentro de la cobertura al interno del Instituto a través del 

Programa 14 que engloba a todos los Programas y Unidades Ejecutoras que tienen 

que ver con los proyectos de introducción de agua potable y los de saneamiento bajo 

el nombre de Prevención de la Desnutrición Crónica. De igual forma los servicios de 

capacitación, gestión social y asistencia administrativa financiera, brindada por medio 

de la Unidad de Fortalecimiento Municipal con el objetivo de disminuir la Débil Gestión 

Municipal que padecen un alto porcentaje de gobiernos locales alrededor de la 

república. 

Por otro lado, el INFOM ofrece los servicios de asistencia crediticia, por medio de la 

cual se otorgan préstamos a las municipalidades, para que estos sean utilizados en 

aquellos aspectos propios de la inversión que lleven desarrollo a sus comunidades. 
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Por lo mismo, su población total o universo se constituye en la totalidad de 

municipalidades con que cuenta el país, el cual es de 340 municipalidad a la fecha. 

Diagrama 2: Análisis de la población 

Análisis de la Población 
Instituto de Fomento Municipal 

~====!~-l 341lMuria~idáde$del país 

=;::::::===!~-1 Muriapm quedermndóim 
biénes y sc::JVicios all NFOM 

3.2 Análisis de Actores 

En este apartado, se identifican los actores institucionales que intervienen de manera 

directa o indirecta en el quehacer del INFOM, siendo importante resaltar que dichos 

actores fueron identificados y analizados por cada una de las áreas de intervención 

del Instituto, los cuales se presentan en el apartado correspondiente a anexos: 

• Los Concejos Municipales. Representan a las Municipalidades que son un 

Facilitador de primer orden con una importancia favorable en las relaciones con la 

institución, con una jerarquía alta en su poder de decisión ya que para el INFOM 

son de fundamental interés. En ellas se cuentan las 340 que se diseminan por 

todo el país a través del mandato que tiene el Instituto de prestar asistencia 

técnica, administrativa, financiera y capacitación a las mismas, porque es el 

Concejo Municipal el que determina qué tipo de estos servicios solicita a la 

institución. Aportan para ello, recursos humanos, técnicos, financieros y políticos. 
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• Mancomunidad de Municipalidades. Este tipo de organización se desprende de 

la necesidad que tienen en un momento determinado las municipalidades de 

apoyar, formular y ejecutar proyectos conjuntos por ser estos de gran envergadura 

y porque en innumerables veces rebasan las fronteras municipales haciéndose 

importantes para diferentes comunidades de varios municipios. Es una variación 

de la anterior y por lo tanto su rol también es el de facilitar los servicios deiiNFOM 

con relaciones favorables hacia la institución, un alto poder por las decisiones que 

toman siendo para el Instituto un actor de alto interés, aportando para ello recursos 

técnicos, humanos y políticos. Dependiendo de su interrelación, pueden abarcar 

varias zonas geográficas como las que representan la Asociación de Desarrollo 

Integral de Municipalidades del altiplano Marquense -ADIMAM-, la Mancomunidad 

de Asociación de Municipios del Suroccidente de Huehuetenango -MAMSOHUE; 

la Mancomunidad de Asociación de Municipalidades del Polochic e lzabal -

MAMPOLIZA-, Mancomunidad Copán Chortí que incluye a los municipios de 

Chiquimula, Jalapa y Jutiapa; Mancomunidad Los Husitas que incorpora a los 

municipios del altiplano huehueteco del área Huistas y la Mankatitlán que 

corresponde a los municipios de la cuenca del lago de Atitlán, Sololá y La Laguna. 

• Gobernadores Departamentales. Son aliados naturales de alto poder de 

decisión ya que a través de estos se apoya, incide y facilita la priorización de 

obras en los diferentes departamentos y municipios, por lo que en la jerarquía del 

poder se ubica en lo alto siendo por lo mismo para la institución de un interés 

fundamental. Su ubicación geográfica está en los 22 departamentos de la 

república, aportando para ello una visión política basada en un sustento técnico 

que le dan los profesionales que los asesoran. 

• Consejos Comunitarios de Desarrollo -COCODES-. También se consideran 

aliados de alto poder de decisión a favor de los intereses institucionales por ser 

estos mismos afines a sus propios intereses en el desarrollo de sus comunidades 

ya que en ellos se apoyan los planes comunitarios que luego se pueden convertir 

en municipales o que bien pueden ser desarrollados por medio de la búsqueda de 

financiamiento externo. Sus aportes son en recursos humanos y técnicos. 

En su jerarquía del poder se ubican en alto igual que el interés que posee para el 

Instituto. Se ubican geográficamente en los 340 municipios, pero específicamente, 
86 
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entre los poblados que se adscriben a los mismos por su necesidad de proyectos 

de desarrollo. 

• Consejos Municipales de Desarrollo -COMUDES-. Al igual que los anteriores 

representan para la institución un aliado de alto poder de decisión favorable solo 

que a nivel municipal, aportando similares características. Con una jerarquía del 

poder alta representando para el Instituto un alto interés. Se ubican 

geográficamente en los 340 municipios. Sus aportes son en recursos humanos y 

técnicos. 

• Consejos Departamentales de Desarrollo -CODEDES-. Su actuación y valor 

para el INFOM es similar que los anteriores solo que, a nivel departamental, por lo 

que su ubicación geográfica está en los 22 departamentos. Sus aportes son 

también en recursos humanos y técnicos. 

• Comisión Presidencial Coordinadora de la Política del Ejecutivo en Materia 

de Derechos Humanos. Es un aliado para el INFOM de nivel alto, que aporta 

recursos políticos y técnicos para coordinar los mandatos que las instituciones 

específicas como el instituto deben cumplir, derivados del Acuerdo Gubernativo 

378-2014: Política Pública de Resarcimiento a las poblaciones afectadas por la 

construcción de la presa Chixoy. Su importancia en las relaciones con el INFOM 

es favorable de alta jerarquía al igual que el interés que posee el actor. 

• Ministerio de Finanzas Públicas. Para el INFOM, el MINFIN es un aliado de alto 

poder de influencia en su favor ya que es el que analiza y aprueba el presupuesto 

anual de la institución, por lo que su poder es alto igual que el interés que posee, 

aportando para ello la fortaleza de sus recursos humanos, técnicos y por 

supuesto, financieros. Se ubica específicamente en la ciudad capital de la 

república. 

• Secretaría General de Planificación y Programación de la Presidencia 

-SEGEPLAN-. Para el INFOM, la SEGEPLAN es de una importancia alta su 

alianza ya que proporciona a favor del Instituto recurso humano con alto 

componente técnico que orienta y facilita los lineamientos básicos para la 
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planificación y las herramientas básicas para su seguimiento y evaluación. Por 

ende, su jerarquía tiene un alto poder igual que su interés. Se ubica 

geográficamente en la ciudad capital, aunque su labor asesora puede llevarse a 

los diferentes municipios del país. 

• Cooperación Internacional. Este actor es de una importancia alta ya que es un 

aliado natural y favorable para la institución puesto que pone en juego sus 

recursos humanos, técnicos y financieros en el otorgamiento de préstamos y 

donaciones, así como en asesoría técnica no solo en procesos sino por medio de 

técnicos especializados. Por tanto, su jerarquía es alta igual que su interés. 

Geográficamente se ubica en oficinas centrales de la Institución o en la Unidad 

Ejecutora de Proyectos de Acueductos Rurales -UNEPAR-, ambas ubicadas en la 

ciudad capital de Guatemala. 

• Contraloría General de Cuentas de la Nación -CGC-. Puede ser un aliado para 

el INFOM de valor muy alto ya que, al fiscalizar el gasto público, el uso de los 

recursos del Estado y el manejo de la transparencia, presiona a la institución a 

establecer reglas claras en la conformación y formulación del presupuesto y los 

controles para su gasto público. Su jerarquía del poder es alta. Aporta recursos 

humanos y técnicos en esa labor de vigilancia. Se ubica tanto en la ciudad capital 

como a nivel departamental con sus delegaciones o sus comisiones de trabajo. 

• Presidencia de la República. A pesar de considerarse un actor neutro, su valor 

es alto pues emite mandatos del Ejecutivo que tienen que ser atendidos por las 

diferentes instituciones de gobierno, incluyendo el INFOM. Para el Instituto posee 

un alto interés por lo mismo. Se ubica en la ciudad capital de Guatemala. Aporta 

el elemento político y técnico a través de sus mandatos y asesorías. 

• Organismo Legislativo. También es considerado un actor de nivel alto con 

carácter neutro pues promulga leyes de observancia general para todos los 

sectores incluyendo el público a donde pertenece el INFOM. Sin embargo, en la 

importancia de sus relaciones pueden estar éstas a favor o en contra, lo que 

incidirá en que el interés que posee este actor también puede ser neutro. Aporta 

aspectos técnicos a través de sus legislaciones. 
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• Organismo Judicial. Es considerado un actor de alto nivel, pero neutro en su 

caracterización ya que ejecuta sanciones por incumplimiento de leyes que las 

instituciones deben cumplir. En relación con el INFOM puede ser a favor o en 

contra. Aporta aspectos técnicos a través de sus dictámenes. Se ubica 

geográficamente en toda la república. 

• Sistema Bancario Nacional. Es un aliado que por lo mismo puede estar a favor 

de la institución al facilitar operaciones bancarias a través de intermediaciones 

financieras. Dadas esas circunstancias, para el Instituto tiene una jerarquía alta y 

un alto interés. Se ubica en los 340 municipios del país. Incluso, en algunos 

centros poblados que aún no tienen la categoría de municipio. Aporta aspectos 

humanos y técnicos. 

• Asociación Nacional de Municipalidades -ANAM-. Se considera como un 

aliado de nivel alto que aporta e incide de manera directa a través de su 

representación en la Junta Directiva, se considerarse de poder alto e interés bajo 

para el instituto. Representa a las municipalidades ubicándose geográficamente 

en las oficinas centrales del INFOM en la ciudad capital. Se hace evidente su 

participación con aspectos humanos y técnicos. 

• Ministerio de Trabajo y Previsión Social -MINTRAB-. Es un actor neutro pues 

establece mandatos favorables o desfavorables que afectan la relación entre 

autoridades y trabajadores. Asimismo, avala Pactos Colectivos y algunas otras 

normas de carácter laboral que procuran la armonía y un mejor clima 

organizacional dentro de la Institución. Se ubica en la ciudad de Guatemala, 

aunque tiene auxiliaturas en los diferentes departamentos. Su aporte es en 

aspectos humanos y técnicos. 

• Instituto Nacional de Estadística -INE-. Un actor considerado también neutro y 

de una valoración media pues proporciona a las instituciones públicas y privadas 

información pertinente producto de censos y encuestas de carácter estratégico 

para apuntalar la labor de las mismas en la toma de decisiones y en la 

formulación de proyectos. Por lo que su aporte es en aspectos técnicos. 
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• Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social -MSPAS-. Para el INFOM, se 

considera como un aliado de alto valor ya que, siendo el rector del agua en 

Guatemala, es el que facilita recursos técnicos al proporcionar autorizaciones con 

respecto a fuentes de agua e información pertinente para avalar de oficio los 

proyectos de agua y saneamiento, así como su coordinación en algunos aspectos 

que mandatan a ambas instituciones la legislación actual imbuidas en las políticas 

públicas. En relación aiiNFOM es favorable ya que su labor se disemina por toda 

la república. 

• Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. Considerado un aliado de alto 

poder, y de alto interés para el Instituto, pues es quien formula y ejecuta las 

políticas relativas al ambiente y los recursos naturales, debiendo prevenir la 

contaminación del ambiente, disminuir el deterioro ambiental y la pérdida del 

patrimonio natural. Otorgando a las instituciones apoyo técnico y legales. 

• Coordinadora Nacional para la Prevención de Desastres. -CONRED-. 

Se considera como un facilitador, de alto interés para la institución, con un alto 

poder ya que ha sido creada para prevenir los desastres o reducir su impacto en 

la sociedad, y para coordinar esfuerzos de rescate, atender y participar en la 

rehabilitación y reconstrucción de los daños causados por los desastres. 

Proporciona a la Institución apoyo técnico y normativo. 

• Secretaría de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN-

Se considera como un facilitador, de alto interés para la institución, con un alto 

poder ya que proporciona a la Institución información en el marco del Sistema 

Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional -CONASAN-. 

• Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda de la República de 

Guatemala (MICIVI). Este actor es considerado de alto interés para la institución, 

por su alto poder, considerándose facilitador de procesos y de alto poder, 

especialmente en temas relacionados con el mantenimiento y desarrollo de los 

sistemas de comunicaciones y transporte del país, proporcionando a la Institución 

recursos técnicos y financieros. 

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A 
PBX: 2317-1991 

www.infom.gob.gt 

90 



GOBIERNO de 
GUATEMALA 
DR. ALElANDRO GIAMMATTEI 

INSTITUTO DE FOMENTO 
MUNICIPAL -INFOM-

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2017-2027 

• Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia -SCEP-. Se considera 

un actor de alto poder e importancia para el Instituto, ya que es la entidad pública 

responsable de colaborar con el Presidente de la República en la coordinación, 

dirección y fortalecimiento del Sistema de Consejos de Desarrollo; y de la 

Descentralización del Organismo Ejecutivo, por medio de estrategias y métodos 

de trabajo para el cumplimento de sus objetivos, proporcionando a la Institución 

recursos técnicos y financieros. 

• Instituto Nacional de Administración Pública -INAP-. Un actor de alta 

importancia y poder para el instituto y clave en los procesos de formación y 

desarrollo administrativo ya que es responsable de contribuir con incrementar la 

capacidad de las instituciones y dependencias públicas, para que éstas sean 

eficientes y eficaces en los aspectos que le son propios; así como en la 

producción de bienes y prestaciones de servicios. Proporciona recursos técnicos y 

humanos al Instituto. 

• Asociación Guatemalteca de Alcaldes y Autoridades Indígenas -AGAAI

Considerado un aliado de alto poder, y de alto interés para el Instituto, en su papel 

de promotor de políticas y estrategias para el mejoramiento de las capacidades 

técnico, político y legal de los gobiernos locales y de las autoridades indígenas, 

como entidad gremial privada y sin fines de lucros que busca la descentralización 

a través del fortalecimiento de la autonomía municipal. Se considera un aliado del 

Instituto pues proporciona recursos técnicos, políticos y financieros. 

• Secretaría Presidencial de la Mujer -SEPREM-. Un actor considerado también 

importante y de una valoración alta pues proporciona a las instituciones públicas y 

privadas información pertinente producto de sus censos, encuestas y estudios 

relacionados con la situación de la mujer en todos los ámbitos de la vida nacional 

y de todos los grupos etarios y étnicos relacionados, especialmente con ellas, 

estipulando la influencia de las mismas en la toma de decisiones y en la 

formulación de proyectos. Su aporte es en aspectos humanos y técnicos. 

• Consejo Nacional para la Atención de las Personas con Discapacidad

CONADI-. Un actor considerado también importante con una valoración alta pues 
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proporciona a las instituciones públicas y privadas dedicadas a la atención 

pública, información obligatoria pertinente sobre procesos, mecanismos e 

infraestructura básica y de acondicionamiento para la atención de todas las 

personas en especial a las que sufren discapacidad visible e invisible fruto, tanto 

las que laboran dentro de las instituciones del Estado como las que visitan dichas 

instancias y las de carácter privado pero que atienden a conglomerados altos de 

personas para establecer parámetros de equidad y facilidad en su locomoción y 

uso de servicios esenciales. Dicha población está incluida en censos y encuestas 

de carácter estratégico para apuntalar la labor de las mismas en la toma de 

decisiones y en la formulación políticas y proyectos nacionales y municipales. Por 

lo que su aporte es en aspectos humanos, técnicos y legales. 

3.3 Análisis Territorial 

El Instituto de Fomento Municipal, realiza sus intervenciones en los 340 municipios del 

país, esto a través de sus Oficinas Centrales, ubicadas en la ciudad de Guatemala, 

así como en la Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR- en 

la zona 7 de la ciudad de Guatemala. 

De igual forma el Instituto, cuenta con 9 Oficinas Regionales, las cuales se 

encuentran estratégicamente ubicadas en las cabeceras departamentales de 

Huehuetenango, Suchitepéquez, Zacapa, Alta Verapaz, Petén, Quetzaltenango, 

Quiché, San Marcos y Jutiapa, exceptuando la de Petén, que se ubica en el municipio 

de San Benito, colindante a la cabecera departamental de Flores. 

Las mismas, dirigen su accionar, hacia los municipios propios del departamento al 

que pertenecen y a otros municipios de los departamentos aledaños que no cuentan 

con propia oficina regional, logrando con ello cubrir todo el territorio nacional, que 

demanden los servicios de asistencia técnica, administrativa y financiera. 
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4. MARCO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 

4.1 Visión 

Ser la institución modelo del Estado en el tema de Gobierno Abierto, orientada al 

mejoramiento en la prestación de servicios de gestión municipal, que apoyando los 

procesos de descentralización y coadyuvando a que las municipalidades del país se 

transformen en gobiernos locales modernos, eficientes, eficaces y auto sostenibles, 

sean capaces de priorizar y optimizar el uso de los recursos en la prestación de los 

servicios públicos municipales, para generar desarrollo y bienestar para la población 

de hoy y de mañana. 

4.2 Misión 

Facilitar procesos de asesoría, asistencia técnica y capacitación en las áreas 

financiera, administrativa y de prestación de servicios públicos a las Municipalidades 

del país; a través de una gestión transparente, eficiente, eficaz y competitiva en el 

ámbito municipal, promoviendo acciones que permitan a los gobiernos locales 

fortalecer la gobernabilidad para la implementación de políticas, programas y 

proyectos que favorezcan el desarrollo sostenible de los municipios. 

4.3 Base Legal 

Ley Orgánica del Instituto de Fomento Municipal, Decreto 1132 del Congreso de la 

República, de fecha 25 de febrero de 1965, publicado en el diario oficial el 27 de 

febrero del mismo año. 

4.4 Principios 

~ Servicio: Se trabaja en forma coordinada con el propósito firme de brindar un 

servicio ágil y oportuno a las municipalidades y comunidades del país, a través 

de la excelencia operativa adoptando las mejores prácticas. 
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~ Transparencia: Implica el deber de rendir cuentas de la gestión encomendada 

y fomentar el acceso a la información pública en el marco de "Gobierno 

Abierto". 

Los actos del Instituto de Fomento Municipal, son conocidos por los 

ciudadanos que requieran acceder a la información, dentro del mandato dado, 

por la normativa vigente. 

~ Capital Humano: Ser una Institución que tiene en su recurso humano su 

mayor capital, que respeta y alienta la diversidad y el bienestar de sus 

miembros y que motiva el trabajo en equipo para la entrega de resultados en 

favor del ciudadano. 

~ Excelencia: El trabajo que se desarrolla se da en el marco de calidad y 

eficacia el cual es reconocido y valorado por las municipalidades y 

comunidades, a quienes se entregan los servicios; permanentemente se busca 

la excelencia en lo que se hace. 

~ Lealtad: Se trabaja día a día demostrando un alto sentido de pertenencia y 

compromiso institucional, uniendo esfuerzos para el cumplimiento de metas y 

objetivos, defendiendo el nombre de la Institución, y actuando siempre con 

sinceridad, siendo leales hacia las normas y valores de la Institución. 

~ Honestidad: Se conduce apegado a la verdad en todos y cada uno de los 

actos hacia nuestros clientes, las municipalidades y las comunidades en 

general, imprimiendo un sentido de confianza, fiabilidad y transparencia en el 

trabajo. 

~ Innovación: Se trabaja en pro del desarrollo personal e institucional, creando 

nuevas y mejores formas de hacer las cosas, manteniendo siempre una actitud 

de flexibilidad hacia el cambio que, a su vez permita la búsqueda de soluciones 

ante contingencias inesperadas que conlleven seguir fortaleciendo la 

capacidad de aprendizaje continuo. 
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4.5 Orientaciones Estratégicas 

)> Objetivo Estratégico: 

Promover el progreso de los municipios brindando servicios de asistencia técnica, 

administrativa y financiera a las Municipalidades del país, a efecto de transformarlos 

en gobiernos modernos, eficientes, eficaces y autosostenibles, capaces de 

implementar políticas, programas y proyectos que generen el desarrollo en la 

economía de los municipios. 

)> Objetivos Operativos: 

• Proporcionar servicios de asistencia financiera a las Municipalidades del país, 

por medio del otorgamiento de préstamos, que les permita a los gobiernos 

locales mejorar y ampliar los servicios públicos municipales. 

• Proporcionar servicios de asistencia técnica a las Municipalidades del país, por 

medio de la realización de estudios técnicos de proyectos de infraestructura, 

servicios de mantenimiento de sistemas de agua potable y análisis de 

laboratorio, que permitan a los gobiernos locales, mejorar y ampliar la prestación 

de los servicios públicos. 

• Proveer servicios de asistencia administrativa y financiera a las Municipalidades 

del país, por medio de programas de formación que permitan fortalecer las 

capacidades de gestión administrativa y financiera, dirigida a autoridades, 

funcionarios y empleados municipales. 

• Incrementar la cobertura de agua potable y saneamiento, a través de la 

planificación y ejecución de proyectos de infraestructura de agua potable y 

saneamiento, que permita mejorar la calidad de vida de los habitantes. 

• Contribuir al mejoramiento de las vías de acceso terrestre, por medio del 

mejoramiento de los caminos rurales en el área de ZONAPAZ. 

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A 
PBX: 2317-1991 

www.infom.gob.gt 

95 



GOBIERNO de 
GUATEMALA 
DR. ALE~ANDAO GIAMMATTEI 

INSTITUTO DE FOMENTO 
MUNICIPAL -INFOM-

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2017-2027 

4.6 Objetivos Estratégicos, Operativos, de Información y Cumplimiento 

Normativo contemplados en el Sistema Nacional de Control Interno 

Gubernamental -SINACIG-

Conforme a lo establecido en el Acuerdo Número A-028-2021, de fecha trece de julio 

de dos mil veintiuno, el Contralor General de Cuentas, aprobó el Sistema Nacional de 

Control Interno Gubernamental -SINACIG-, el cual es el conjunto de objetivos, 

responsabilidades, componentes y normas de control interno, con el propósito de 

asegurar el cumplimiento de objetivos fundamentales de cada entidad fiscalizada por 

la Contraloría General de Cuentas -CGC-, bajo cuyos lineamientos y mandatos 

fiscalizadores actúan todas las instituciones gubernamentales, incluyendo el Instituto 

de Fomento Municipai-INFOM-. 

La institución presenta los siguientes objetivos: 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

• Promover mecanismos administrativos y financieros que operativicen ágilmente 

los Planes Operativos Anuales y Multianuales del INFOM con el fin de brindar 

un buen servicio a las municipalidades. 

• Impulsar el desarrollo de una planificación y presupuesto adecuado, en todos 

los niveles de la administración, que garantice y fomente una gestión 

administrativa y financiera transparente y efectiva. 

OBJETIVOS OPERATIVOS 

• Proporcionar recursos humanos, físicos, tecnológicos y logísticos, para prestar 

un buen servicio a las municipalidades, para evitar la interrupción de los 

servicios prestados por el Instituto. 

• Incrementar el rendimiento y productividad del personal de la institución, a 

través de una buena gestión del talento humano, propiciando programas 

permanentes de capacitación, motivación, evaluaciones de desempeño y 

convivencia, que permita asegurar una adecuada y eficiente prestación de 

servicios. 
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OBJETIVOS DE INFORMACIÓN 

• Propiciar la transparencia y cultura de rendición de cuentas, por medio de la 

publicación de informes financieros y no financieros en la página web de la 

institución para situar los documentos esenciales que requieran consultar la 

ciudadanía en general, así como los logros relevantes de la Institución. 

• Crear mecanismos digitales que promuevan la información interna, no solo de 

asuntos relevantes sino de otra información que requiera conocerse 

masivamente. 

OBJETIVOS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO 

• Mantener informado al todo el personal por medios físicos o digitales, de las 

normas internas, reglamentos, manuales, circulares, memorandos, 

providencias, código de ética del Instituto y cualquier disposición interna, para 

su debido conocimiento y cumplimiento. 

• Fomentar el resguardo adecuado de la información en forma física y/o digital 

que sea relevante para la Institución. 

5. OFERTA Y ESTRUCTURA PROGRAMÁTICA DE INFOM 

Para el alcance de sus fines, el Instituto brinda una serie de bienes y servicios a las 

municipalidades del país, por medio de los programas presupuestarios que tiene 

vigente y que funcionan con fondos propios, siendo estos: 01 Actividades Centrales; 

11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades; 12 Asistencia y Servicios Técnicos 

Municipales; 13 Fortalecimiento Municipal. Adicionalmente cuenta con el Programa 14 

Prevención de la Desnutrición Crónica y 15 Desarrollo de Infraestructura Vial, los que 

funcionan con recursos provenientes de fondos nacionales y de la cooperación 

internacional. A continuación, se realiza una breve descripción de cada programa: 

5.1 Programa 01 Actividades Centrales 

Esta categoría equivalente a programa (Partidas no asignables a programas), tiene 

como objetivo apoyar la gestión productiva de los programas sustantivos del Instituto. 

incluye todas las actividades de soporte de los programas principales de la institución 

como lo es la Dirección Superior, Dirección Administrativa, Dirección Financiera, 

____ ._(. ____ _ 
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Dirección de Recursos Humanos, Dirección de Informática, Dirección de Asesoría 

Jurídica, Dirección de Auditoría Interna y Oficinas Regionales de Alta Verapaz, 

Jutiapa, Zacapa, Huehuetenango, San Marcos, Petén, Quiché, Mazatenango y 

Quetzaltenango. 

El programa y sus actividades se fundamentan, en la Ley Orgánica del Instituto de 

Fomento Municipal, Decreto Número 1132 del Congreso de la República de 

Guatemala. 

5.2 Programa 11 Asistencia Crediticia a las Municipalidades 

Dicho programa se basa en lo que establece el artículo 4°.de la Ley Orgánica del 

Instituto de Fomento Municipal, Decreto Número 1132 del Congreso de la República 

de Guatemala, y se crea con la finalidad de asignar recursos para Asistencia 

Crediticia a las Municipalidades con fondos propios del Instituto, los cuales se 

encuentran regulados en el Reglamento para la Asistencia Financiera del Instituto de 

Fomento Municipal, siendo el objetivo primordial que las municipalidades amplíen, 

mejoren los servicios públicos municipales o ejecuten obras de infraestructura para 

que los gobiernos locales generen el desarrollo económico, obteniendo como 

resultados mejorar las condiciones de vida de los habitantes de diferentes 

comunidades. 

Productos estratégicos: 

• Asistencia Crediticia a Municipalidades, por medio del cual se otorgan préstamos 

a las municipalidades del país. 

5.3 Programa 12 Asistencia y Servicios Técnicos Municipales 

Este programa, está conformado por la Unidad de Estudios Técnicos y la Dirección de 

Laboratorio de Agua. La Unidad de Estudios Técnicos presta los servicios de 

asistencia técnica en proyectos, asistencia técnica en la planificación y supervisión de 

obras de infraestructura, así como servicios de mantenimiento preventivo y/o 

correctivo de los servicios públicos municipales relacionados con agua. El Laboratorio 

de Agua, realiza muestreo y análisis de muestras de agua potable y aguas residuales, 

de conformidad con las solicitudes de las municipalidades. La creación del programa, 

se fundamenta en lo que establece el artículo 4°. de la Ley Orgánica del Instituto de 

1 
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Fomento Municipal, Decreto Número 1132 del Congreso de la República de 

Guatemala. 

Productos estratégicos: 

• Formulación de proyectos a Municipalidades 

• Mantenimiento de sistemas de agua potable a Municipalidades 

• Análisis de laboratorio de agua 

5.4 Programa 13 Fortalecimiento Municipal 

Este programa está a cargo de la Dirección de Fortalecimiento Municipal, integrada 

por las Subdirecciones de Gestión Social, Capacitación Municipal y Asesoría 

Administrativa Financiera; realizan capacitación en gestión municipal (legislación 

municipal y carrera administrativa), Capacitación en gestión social a empleados 

municipales. y sociedad civil organizada (capacitación en educación sanitaria y 

ambiental, capacitación en organización participación ciudadana con enfoque de 

género); además capacitaciones y asesorías en temas de administración, finanzas y 

en elaboración de instrumentos. La creación del programa, se fundamenta en lo que 

establece el artículo 4°. de la Ley Orgánica del Instituto de Fomento Municipal, 

Decreto Número 1132 del Congreso de la República de Guatemala. 

Productos estratégicos: 

• Capacitación en Gestión Municipal a autoridades, funcionarios y empleados 

municipales 

• Capacitación en gestión social a empleados municipales y sociedad civil urbana 

organizada 

• Capacitación en temas de administración, finanzas y en elaboración de 

instrumentos, dirigida a autoridades, funcionarios y empleados municipales 

5.5 Programa 14 Prevención de la Desnutrición Crónica 

Este programa tiene como finalidad incrementar la cobertura de agua potable y 

saneamiento, a través de la ejecución de proyectos de acueductos, letrinización, 

aljibes, perforación y/o equipamiento de pozos, plantas de tratamiento de agua. 
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Está integrado principalmente por las Unidades Ejecutoras: 301 Fondo Nacional 

UNEPAR (financiada con recursos de gobierno central); 306 Programa de Agua 

Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase 1, (financiada con recursos 

de cooperación internacional; Convenio Donación GRT/WS-11905-GU del Fondo 

Español de Cooperación para Agua y Saneamiento en América Latina y el Caribe; y 

Contrato Préstamo BID-2242/BL-GU del Banco Interamericano de Desarrollo -BID-), 

las cuales se describen a continuación: 

5.5.1 Unidad Ejecutora 301-Fondo Nacional UNEPAR 

Está conformado a su vez por los programas de Gestión Social, Preinversión, 

Aguas Subterráneas, y Desarrollo y Ejecución, orientados a fortalecer la cobertura 

de proyectos de agua potable y saneamiento en comunidades rurales del país, los 

cuales ejecutan con fondos de Gobierno Central. Cada uno de estos programas 

son responsables de una fase del ciclo de proyecto correspondiente y reciben 

fondos de Gobierno Central. 

•!• Programa de Gestión Social: es el encargado de la integración de los aspectos 

socio legales para el desarrollo y ejecución tripartita (INFOM, municipalidades y 

comunidades) de proyectos de agua potable y saneamiento básico en el ámbito 

rural, priorizando la promoción social y educación sanitaria y ambiental, para 

mejorar conocimientos, actitudes y prácticas de los usuarios de los servicios de 

agua potable y saneamiento, garantizando las condiciones de sostenibilidad de los 

mismos, en contextos de amplia participación comunitaria. 

•!• Programa de Preinversión: Tiene a su cargo la fase de preinversión, en el ciclo 

de vida del proyecto en sus distintas etapas (idea, perfil, prefactibilidad y 

factibilidad), asegurándose que el proyecto a ejecutar es la mejor alternativa de 

inversión y que el expediente de proyecto generado es el referente técnico idóneo 

para su seguimiento y evaluación. 

•!• Programa Aguas Subterráneas: Programa encargado de la perforación de pozos 

mecánicos, para ejecutar sistemas de agua potable en el área rural del país, 

sustentados en investigaciones e información técnica, geológica e hidrogeológica 

para determinar la factibilidad y viabilidad para el desarrollo de los mismos. 
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•!• Programa Desarrollo y Ejecución: Este es el programa responsable de la 

ejecución de los proyectos de agua potable y saneamiento, así como de realizar el 

control de calidad, garantizando que los sistemas se ejecuten, liquiden y 

regularicen física y financieramente de manera adecuada. 

5.5.2 Unidad Ejecutora 306-Programa de Agua Potable y Saneamiento para el 

Desarrollo Humano, Fase 1 

El programa tiene como objetivo mejorar y ampliar el acceso a los servicios de agua 

potable y saneamiento en áreas rurales, urbanas y periurbanas en un marco que 

incentive el desarrollo institucional del sector, promueva la participación organizada de 

las comunidades rurales y municipalidades y asegure la sostenibilidad de los sistemas 

a mediano y largo plazo. 

El Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano (Fase 1), 

tiene financiamiento de cooperación internacional, Convenio Donación GRT/WS-

11905-GU del Fondo Español de Cooperación para Agua y Saneamiento en América 

Latina y el Caribe; y Contrato Préstamo BID-2242/BL-GU del Banco Interamericano 

de Desarrollo -BID-. 

Para la consecución de dicho objetivo, el programa contempla tres componentes, 

siendo estos: 

l. Desarrollo Institucional del Sector. Tiene por objeto: (i) Estructuración y puesta 

en marcha del ente Rector de Agua Potable y Saneamiento dentro del Ministerio de 

Salud Pública y Asistencia Social -MSPAS- y bajo sus lineamientos; (ii) fortalecer las 

capacidades del MSPAS para monitorear la calidad del agua; y (iii) fortalecer las 

capacidades de INFOM-UNEPAR como Unidad Ejecutora especializada en agua 

potable y saneamiento con el objeto de contribuir a la institucionalidad del sector, la 

expansión de los servicios y la sostenibilidad. 

11. Inversiones en Infraestructura. El objeto de este componente es incrementar la 

cobertura de los servicios de agua potable y saneamiento en zonas rurales, urbanas y 

periurbanas, focalizándose en las comunidades más vulnerables. El componente está 

constituido por: (i) construcción y ampliación de sistemas de abastecimiento de agua 
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potable y saneamiento en comunidades rurales; (ii) expansión de redes de agua y 

alcantarillado y otras obras de infraestructura, tales como plantas de tratamiento de 

aguas residuales, en zonas urbanas y periurbanas; (iii) actividades de planificación de 

inversiones, estudios complementarios y diseños de ingeniería; y (iv) actividades de 

inspección y supervisión de las obras y acciones conexas. 

111. Desarrollo Comunitario y Fortalecimiento Municipal para la prestación de 

servicios de agua y saneamiento. Este componente tiene por objeto apoyar y 

fortalecer las capacidades de las municipalidades y de las comunidades rurales para 

la administración, operación y mantenimiento de los sistemas de agua potable y 

saneamiento de manera sostenible. Mediante la ejecución de este componente se 

promoverá la participación activa de las comunidades rurales y municipalidades 

durante todo el ciclo del proyecto (pre-inversión, inversión y post-inversión), 

contribuyendo de esta manera a la sostenibilidad de los sistemas construidos. Como 

parte del componente se incluirán también capacitaciones en materia sanitaria y 

ambiental. 

Productos estratégicos: 

• Supervisión y asesoría técnica en proyectos de agua potable y saneamiento 

para la comunidad 

• Desarrollo institucional sectorial para el Ministerio de Salud Pública y Asistencia 

Social e Instituto de Fomento Municipal 

• Desarrollo comunitario para grupos de interés 

• Construcción de Alcantarillados 

• Construcción de Acueductos 

5.6.1 Programa 15 Desarrollo de Infraestructura Vial 

El Programa Caminos Rurales Préstamo JBIC GT-P5, a cargo del Programa Caminos 

Rurales, tiene como objetivo realizar el mejoramiento de Caminos Rurales en la Zona 

del Polochic (ZONAPAZ), Alta Verapaz e lzabal. Lo cual incluye trabajos de 

mantenimiento, supervisión y asesoría técnica de caminos rurales, esto para dar 

cumplimiento a uno de los objetivos del convenio-préstamo JBIC GT-P5, de apoyar al 

Gobierno en reducción de la pobreza a través de mejorar el estándar de vida de la 

población y estimular la economía regional, por medio de la rehabilitación de los 

8a Calle 1-66 Zona 9 Guatemala, C.A 
PBX: 2317-1991 

www.infom.gob.gt 

102 



GOBIERNO de 
GUATEMALA 
DR. ALE,ANDRO GIAMMATTEI 

INSTITUTO DE FOMENTO 
MUNICIPAL -INFOM-

'"'""" • / '·-! 
-4 ._. QF'" 

PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2017-2027 

caminos rurales en el área de ZONAPAZ Ruta Nacional 7E (RN7E), que comprende 

los municipios de Tactic, Tamahú, San Miguel Tucurú, Santa Catalina La Tinta, 

Panzós, Senahú del Departamento del Alta Verapaz y los municipios de El Estor y 

Livingston del Departamento de lzabal. Se contempla la finalización del programa 

para el ejercicio fiscal 2021. 

Productos estratégicos: 

• Mantenimiento, supervisión y asesoría técnica en proyectos de caminos rurales. 

6. ANÁLISIS Y DEFINICIÓN DE ESTRATEGIAS FODA 

Tomando en cuenta que el INFOM es una entidad autónoma, que posee capital 

propio para poder funcionar, que cuenta con un personal interdisciplinario 

especializado en el ámbito municipalista y un personal administrativo versado en el 

manejo de procedimientos de planificación en el quehacer municipal, además de 

relacionarse a través de sus unidades ejecutoras y programas, con técnicos 

nacionales y extranjeros con estudios superiores en ingeniería, hidrología y 

perforación de pozos. Además de poseer una planta de trabajadores en condiciones 

de estabilidad laboral que condiciona a proporcionar una mayor entrega en el servicio 

que se traduce en calidad y prontitud, siempre basadas éstas en manuales de 

procedimientos validados y procesos automatizados de registro y control de datos los 

cuales confluyen en procedimientos administrativos permanentemente auditados 

interna y externamente. Todo ello, fortalecido con servicios similares llevados a las 

diferentes demarcaciones de la república a través de la labor de 9 Oficinas 

Regionales y una asistencia crediticia con tasas de interés competitivas en el mercado 

financiero, se puede concluir que las fortalezas de la institución son bastante claras y 

potentes. 

No obstante, todas esas fortalezas, las debilidades que posee la institución es la 

limitada asignación de recursos financieros para prestar la labor de capacitación 

municipal y promoción del instituto. 

En lo que respecta a la ejecución de proyectos incide de manera negativa la no 

asignación de recursos financieros para inversión, lo que implica que año con año 

deban realizarse modificaciones presupuestarias, lo cual lleva también a la no 
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atención a tiempo de una potencial demanda de proyectos ingresados y la alta 

demanda de proyectos de inversión en las comunidades con relación a su capacidad 

instalada. Ello, conlleva a que el INFOM/UNEPAR tenga una incidencia muy baja en 

el tema de Agua y Saneamiento, a pesar de poseer responsabilidades y 

corresponsabilidades puntuales en el Plan Nacional de Desarrollo. 

A pesar de lo anteriormente expuesto, eiiNFOM mantiene una buena imagen a nivel 

nacional lo que le permitirá seguir estableciendo algunas alianzas estratégicas en lo 

público y privado con el objetivo de fortalecer el papel de las municipalidades y/o la 

gestión de recursos y asistencia técnica con organismos internacionales de 

cooperación para impulsar proyectos municipales o de mancomunidades municipales, 

siendo el área rural la más débil en la prestación de dichos servicios, lo cual abre la 

posibilidad a la institución a continuar proporcionando su experiencia de más de 60 

años y conocimiento académico en la prestación de dichos servicios, con lo que se 

coadyuva al cumplimiento de los planes de desarrollo que se han gestado a nivel 

nacional a corto, mediano y largo plazo para atender, prioritariamente, a la población 

más vulnerable. 

Dando cuenta de lo mencionado, existen también factores externos que amenazan la 

labor del INFOM, como son la disminución en la disponibilidad presupuestaria de las 

municipalidades lo que trae consigo limitaciones en la ejecución de los procesos de 

inversión, asistencia técnica y administrativa, crediticia o de capacitación hacia ellas, 

lo que a su vez disminuiría la presencia del Instituto en ese ámbito. Asimismo, la débil 

coordinación con algunos organismos o instituciones, lo que aleja a estos entes de la 

confianza para otorgarles recursos técnicos, administrativos y sobretodo, financieros. 

No obstante, todo ello se agrava con la irrupción en los últimos tiempos de efectos del 

cambio climático donde Guatemala se muestra sumamente vulnerable. 

• Análisis Estratégico 

El análisis estratégico del FODA se ha establecido, mediante un proceso de 

diagnóstico institucional que permite conjugar en un sentido estratégico las 

conclusiones derivadas de las Fortalezas (F) versus las Oportunidades (0), en las 

cuales se potencializa el quehacer de la institución que desde hace 60 años ha 

acumulado una importante experiencia en el tema de fortalecimiento municipal a 

través de sus tres funciones principales, como lo son: la asistencia técnica, financiera 
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y administrativa, que constituyen un factor de confianza entre una buena parte de 

municipalidades que a lo largo de la historia han utilizado los servicios que brinda la 

institución, estos servicios en algunos casos se ha hecho a través de cooperación y/o 

préstamos otorgados por la cooperación internacional, o bien, mediante acciones 

interinstitucionales. 

Otro hecho importante, es el que organismos internacionales de cooperación a través 

de donaciones o préstamos proporcionados a la institución, se han administrado a 

través de convenios, con lo cual la capacidad financiera del instituto paulatinamente 

se ha incrementado para atender la creciente demanda de servicios municipales 

básicos, como es el tema de agua y saneamiento y la construcción y mejoramiento de 

caminos rurales en toda la República, en este sentido las oficinas regionales deben 

jugar un rol importante. Estas acciones sitúan a la institución como un actor 

preponderante entre los entes que llevan a cabo el quehacer municipal. El INFOM 

tiene como reto a lo interior modernizar sus sistemas administrativos y operativos para 

enfrentar las nuevas condiciones que se presentan en la actualidad y que la sociedad 

y las instituciones locales demandan de la misma. 

En lo que respecta a las debilidades (O) versus Oportunidades (0), como factores 

internos, la institución considera importante desarrollar procesos de capacitación y 

actualización del personal tanto administrativo como operativo lo que permitirá contar 

con mejores recursos humanos para atender las demandas de las municipalidades. 

El otro punto es la priorización de los recursos hacia las municipalidades con mayores 

necesidades en la atención de los temas de agua y saneamiento, en tal sentido el 

INFOM debe buscar los recursos entre las instituciones de cooperación para 

desarrollar proyectos concretos, lo cual podría ser de interés para los países 

cooperantes para ser financistas, bajo los estándares de honradez y transparencia. 

Una de las oportunidades que la institución debe de aprovechar es la inclusión de 

nuevos temas como lo es la adaptación al cambio climático, la preservación del 

ambiente, la vulnerabilidad de los municipios que se localizan en el llamado corredor 

seco, la disminución de la desnutrición crónica, el mejoramiento de la calidad del agua 

a nivel rural y el tratamiento de los desechos sólidos, la gestión de riesgo, entre otros 

temas. 
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Es importante mejorar la capacidad operativa de las oficinas regionales mediante la 

descentralización de los servicios, con la finalidad de que estas se proyecten a los 

municipios que están bajo su jurisdicción, y el otro tema es la búsqueda de alianzas 

estratégicas con otras instituciones públicas y privadas que en alguna medida apoyan 

a las municipalidades. 

Finalmente, es necesario buscar los mecanismos más adecuados para revertir las 

debilidades (D) asociadas a las amenazas (A) como factores negativos tanto 

intrínsecos como externos que afectan el desarrollo de la institución. Entre los 

principales factores se encuentra la débil gobernabilidad manifiesta en el Estado como 

producto de la corrupción, nepotismo y clientelismo que minan la posibilidad de 

desarrollar un trabajo técnico y profesional. En tal sentido, la Institución debe de 

mejorar sus procesos internos en lo técnico, administrativo y financiero, lo que hace 

necesario hacer un diagnóstico que permita encontrar las debilidades institucionales y 

tomar acciones para transformar las mismas en fortalezas. Se deben de establecer 

los criterios técnicos en el manejo de sus finanzas, principalmente en lo que se refiere 

a la cartera de préstamos, actualizar los procesos de capacitación y darle seguimiento 

al impacto de los mismos priorizando las municipalidades con mayores necesidades, 

tomando como base los 166 municipios priorizados, así como aquellos que se 

encuentran en el corredor seco, o bien los que presentan deficiencias según el 

ranking de gestión municipal integral. 

Las amenazas por su carácter externo a la institución, constituyen factores difíciles de 

controlar, además, presentan una naturaleza muy diversa que va desde catástrofes 

naturales hasta situaciones de ingobernabilidad como efecto de tener una 

administración debilitada por las redes de corrupción pública y del sector privado. 

Otro tema es la diversidad de condiciones que se pueden ver en las municipalidades 

con respecto a las carencias de recursos para desarrollar proyectos de beneficio 

social. Sin embargo, la institución debe tener las capacidades de analizar los 

problemas nacionales, hacer diagnósticos y tomar decisiones más atinadas en medio 

de las adversidades que se puedan presentar. 
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7. SEGUIMIENTO A NIVEL ESTRATÉGICO 

El seguimiento es un proceso continuo de medición de avances en las metas 

programadas en todos los eslabones de la cadena de resultados, durante el proceso 

de ejecución de los programas. Su propósito es mejorar la toma de decisiones 

gerenciales. 

El proceso de seguimiento y evaluación es continuo y permanente, para el efecto se 

elaborarán informes periódicos a las autoridades del Instituto el cual dependiendo de 

su dinámica se realizará de manera anual y multianual, con el propósito de 

determinar: 

• Si se han alcanzado las metas. 

• Si se están alcanzando los resultados. 

• Determinar cuánto falta por alcanzarlos. 

• Servir de instrumento para la toma de decisiones y reorientar el accionar. 

• La evaluación se lleva a cabo al finalizar la ejecución de las intervenciones, y 

consiste en verificar si las intervenciones contribuyeron efectivamente al logro 

de los resultados previstos. 

El Plan Estratégico Institucional fue definido con un horizonte de ejecución de once 

años, del2017 al2027. 

Como parte de la labor de seguimiento de la ejecución de la producción y resultados 

institucionales, se utilizarán los instrumentos de planificación proporcionados por el 

ente rector en el tema de planificación y que son utilizados en el proceso de 

formulación de la planificación estratégica y operativa tanto anual como multianual, lo 

que permitirá realizar la recolección de información y su procesamiento, para contar 

con un instrumento indicativo del avance o rezago de los resultados previstos. 

Se prevé realizar la primera medición de avances de resultados al termino del año 

2025, conforme a los resultados institucionales planteados, y sus respectivos 

indicadores, lo que permitirá a las autoridades contar con información para realizar 

una adecuada toma de decisiones. 
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7.1 Estrategias de Seguimiento 

Como parte de las estrategias de seguimiento se plantean las siguientes: 

• Utilización de los indicadores de producto y resultados como medición del 

alcance de los resultados estratégicos. 

• Establecer estrategias o acciones complementarias, cuando se determine que 

la ejecución no se está realizando conforme a lo programado, con el fin de 

corregir o reorientar el accionar institucional. 

• Presentación de informes de avances de metas tanto físicas como financieras a 

las autoridades de forma cuatrimestral como instrumento para la toma de 

decisiones y reorientar el accionar. 
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ANEXOS 

Herramientas de apoyo del Proceso de Planificación Estratégica 

Ejercicio Fiscal 2023 y multianual 2023-2027 

SPPD- 01: Análisis de Mandatos 

SPPD- 02: Análisis de Políticas 

SPPD- 03: Alineación -Vinculación Estratégica Sectorial e Institucional 

SPPD- 04: Identificación, análisis y priorización de la Problemática 

SPPD- 05: Población 

SPPD- 06: Evidencias 

SPPD- 07: Matriz de Planificación Estratégica Institucional 

SPPD- 08: Ficha del indicador de Resultados 

SPPD- 09: Visión, misión, valores y principios 

SPPD- 1 0: Análisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas 

SPPD- 11: Análisis de Actores 
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Número 1132 del Congreso de la República. Ley Orgánica deiiNFOM 

Análisis de mandatos legales SPPD·01 

•. De la Institución. Se crea el Instituto de Fomento Municipal para promover el progreso de los 
dando asistencia técnica y financiera a las municipalidades, en la realización de programas,EI beneficio es para la población en general, a través de las acciones que generen 

de obras y servicios públicos, en la explotación racional de los bienes y empresas municipales, en sus gobiernos locales, con lo cual salen favorecidos los habitantes con servicios 
organización de la hacienda y administración municipal, y en general, en el desarrollo de la economla públicos municipales. 
los municipios. 

IRealamento para la Asistencia Financiera del Instituto de Fomento Municipal a las Municipalidades de la República. 
Establece las normas internas de observancia general para la asistencia financiera del Instituto y tiene¡Dichos préstamos serán utilizados para la ejecución de obras de infraestructura 

objeto regular condiciones, procedimientos y disposiciones de carácter general para el otorgamiento mejoramiento de los servicios públicos, para beneficio de la población de 
préstamos a las municipalidades del pals 

la pobreza a través de mejorar el estándar de vida de la población y estimular la 

. . . ·~~ouo•u•, por medio del Mejoramiento de la Ruta Nacional ?E Y las carreteras de acceso cercu .. u~ u ·~~Mejorar los accesos a los centros poblados y como consecuencia a mejores 
Número 100-2005. A través de este decreto, se aprueban las negoctactones. con el. Ban~o ~e Coope~actón municipios beneficiados y la rehabilitación de los caminos rurales en el área de ZONAPAZ •. I~ ~ualtncluye mercados, puestos de salud, centros educativos, servicios básicos o la mejora en 

liofl•m•r.innal del Japón ..JBIC.., para celebrar contrato del préstamo con destmo al Ftnanctamtento parctal deiiProyectos de Mejoramiento y mant~nimiento ~e Caminos Rurales !erciari~s en los mumctptos de ~~~ el comercio y asl, elevar el nivel de vida de la población y reducir su pobreza. 
Mejoramiento de las Carreteras ZONAPAZ .. ,_,_, Tucurú, Panzós, San Antomo Senahu, San Pablo Tamahu, Tacttc, del departamento de 

y el municipio de El Estor en el departamento de lzabal. 

12-2002, Código Municipal. Norma el quehacer Municipal Y es parte de !a modernización del orden~mi~nto El INFOM, a través de sus diferentes unidades ejecutoras y programas lleva a cabo diferentes . 

de la administración pública, por lo que se de~~~llan los P.rincip~os constitucionales re.ferentes a la orgam~actón, de asistencia técnica, administrativa y financiera ~ ~as municipalidad~s. ya .sea de manera autómm~ 0 ~",El beneficio será para las municipalidades y, por ende, para sus poblaciones 
administración y funcionamiento de los mumctptos .Y. d~mas enttdades locales d.etermmadas en este Códtgo Y el coordinación con otras entidades que prestan servtctos de lndole mumctpahsta para ~romo~er_Y facthtar el la prestación de un mejor servicio. 
de las competencias que correspondan a los mumctptos en cuanto a las mate.nas que .éstas regulen, por lo ~~e fortalecimiento de los gobiernos locales para que estos puedan obtener las herramientas mn~<nP.nsohiAs 

INFOM como actor importante de la gestión municipalista tiene parémetros de actuactón defimdos en el trato Y relacton para ofrecer servicios públicos a sus poblaciones y con ello elevar su nivel de vida. 
las Municipalidades. 

Número 42-2001 del Congreso de la República de Guatemala. Ley de Desarrollo Social. El Instituto se adscribe El INFOM, por medio de la labor de fortalecimiento municipal, coadyuva a los gobiernos locales en 
esta ley por ser una institución que se ocupa del desarrollo de los municipios y, por tanto, en una y otra medida, es planificación para que estos se traduzcan en programas y politicas de desarrollo económico y social 

'

responsable de la planificación, coordinación, ejecución y seguimiento de las acciones gubernativas encaminadas al carácter municipal con el énimo de que tengan un vinculo lógico directo con los planes y pollticas 
desarrollo nacional, social familiar y humano, fundamentados en principios de justicia social estipulados en la gubemamentale scon el fin primordial de coadyuvar al desarrollo integral de la población. 
Constitución Polltica de la República. 

beneficio será para las municipalidades y, por ende, para sus poblaciones 
prestación de un mejor servicio. 

114-97 del Congreso de la República. Ley del Organismo Ejecutivo. 
El Instituto está mandatado por este Decreto a coordinar con otras instituciones del Estado a fin del Dependiendo de las directrices emanadas del Organismo Ejecutivo, los 

que los planes se realicen. que esperan las poblaciones son diversos. 
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Decreto Número 101-97. Ley Orgánica del Presupuesto. 

El INFOM está supeditado a la presente Ley la cual tiene por finalidad normar 1~ sis~e~as'Los beneficios serán en función de seguir el orden de un presupuesto bien 
presupuestarios, de contabilidad integrada gubernamental, de t~sorerla Y de crédito p~blico, estructurado a fin de evitar al máximo la corrupción y la malversación de los 
especlficamente en lo que concierne a la institución, para los Orgamsmos del Estado Y las entidades recursos. 
descentralizadas y autónomas. 

Para mejorar la administración técnico-financiera de las municipalidades y demás instituciones del Estado 
y fortalecer la participación ciudadana, el órgano de gobierno responsable de la Programación, Dirección y 

. ~~ ~ u
1
mero · ey enera e escen ra IZaCI n. ICU 0 · e programa e capacl acl n Y 0 a eclmlen ° desarrollo de un Plan Nacional de Capacitación y Fortalecimiento Institucional, coordinando su ejecución de estas jurisdicciones se verán favorecidas con mayores y mejores servicios 

D t N. 14-2002 L G 
1 
d D t 1' 'ó Art' 

1 20 D 
1 

d 't 'ó 1 rt 1 
• • t ~Supervisión de ejecución de la Descentralización del Organismo Ejecutivo deberá prever la elaboración yiLos recursos para las municipalidades serán mayores por lo que las poblaciones 

ms 
1 
uclona · con el Instituto Nacional de Administración Pública, el Instituto de Fomento Municipal y otras instituciones públicos municipales. 

de Estado relacionadas con la materia. Es asl pues que el instituto está llamado a coordinar con estas 
instituciones esa labor de fortalecer a los entes municipales de gobierno. 

Decreto Número 90-97 Código de Salud: En el articulo 78 de este Decreto, se establece lo relativo al acceso Y cobertura El INFOM, por medio de su Programa 14: Prevención de la Desnutrición Crónica lleva a cabo acciones 

universal del agua potable, e indica que e! Est~d~ a. través del ~SPA~ e.n coordinació~ con el INFOM Y otras directas de financiamiento, asistencia técnica y administativa a l~s unidad.es ejecutoras Y ~rogramas queiLas poblaciones se verán favorecidas a través del acceso a agua segura 
Instituciones del sector, impulsaran una pollt1ca pnontana y de neces1dad publica que garantice el a~so ~ cobertura se dedican a facilitar o construir obras de agua potable y saneam1ento bás1co en las comumdades rurales, 
universal de la población a los servicios de agua potable. De igual fo~~ ~e . establece la obligación de las urbanas y periurbanas que asilo requieran. 
municipalidades de abastecer de agua potable a las comunidades dentro de su ¡unsd1cc1ón. 

El INFOM, por medio de su Programa 14: Prevención de la Desnutrición Crónica lleva a cabo acciones 
Acuerdo Gubernativo 376-97: Encargar al Instituto de Fomento Municipal, la gestión de las Pollticas y Estrategias del,directas de financiamiento, asistencia técnica y administativa a las unidades ejecutoras y programas que¡Las poblaciones se verán favorecidas a través del acceso a agua segura y al 
Sector Agua Potable y Saneamiento, asl como la implementación y ejecución de las acciones que de ellas se deriven. se dedican a facilitar o construir obras de agua potable y saneamiento básico en las comunidades rurales, saneamiento básico. 

urbanas y periurbanas que asi lo requieran. 

L~y M.arco pa~ .reg~lar la Reducción de la Vulnerabilidad y la Adaptación Obligatoria ante los efectos del CambioiEI INFOM al igual que el resto de ~ntidades deb~n adoptar regulaciones necesarias indicadas en eiiS? ~retende desarrollar es~udios de i~pacto ambiental par~ los proyectos de obra 
ClimátiCO Y la M1t1gac1ón de Gases de Efecto Invernadero. Decreto No. 7-2013 del Congreso de la República. Articulo 1, que establece las regulaciones necesanas para prevenir, planificar y responder de manera publica ~p!a~tas ~e tratamiento, cammos rurales, alcantanllados, etcétera) con el 

urgente, adecuada, coordinada y sostenida a los impactos del cambio climático en el pals. fi~ ~e .m101m1zar nesgas de salud, mejores cosechas al tener lluvias moderadas y 
m1mm1zar los riesgos de los desastres naturales. 

Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-. El INFOM, dentro de su dinámica de prestar asistencia técnica, El Instituto, enfoca sus esfuerzos con base en lo establecido en su Ley Orgánica, al brindar asistencia 
administrativa y financiera a las municipalidades está vinculado con los ODS 1 Terminar con todas las formas de pobreza técnica, administrativa y financiera a las Municipalidades del pais, coadyuvando dentro de esa dinámica al 
en todas partes; ODS 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria, y la mejora de la nutrición y promover la incursionar con mayor profusión con cuatro de los diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS, 
agricultura sostenible; ODS 6: Asegurar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos; especialmente con aquellos que tienen que ver con el combate a la pobreza por medio de lograr la¡La población en general saldrá beneficiada al ponerse en marcha todos los 

ODS 9: Construir infraestructura resiliente, promover la industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la innovación; seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición al asegurar la disponibilidad de agua y el saneamiento esfuerzos de las instituciones para cumplir con los ODS 
ODS 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises; ODS 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos para las poblaciones tanto las ubicadas dentro del área rural como la urbana, donde coadyuva a lograr 
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles y, ODS 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio que las ciudades y los asentamientos humanos gocen de gran resiliencia, seguridad, inclusividad y 
climático y sus efectos. sostenibilidad donde sus habitantes tengan un consumo y producción sostenibles .. 

/Z 
~ 

c. ... > 
.. ~ 



. . En este aspecto, el Programa Nacional de Competitividad -Pronacom- quien impulsa todo lo referente al 
Plan de la Alianza para la Prosperidad del Triángulo Norte -Acciones Estratégicas-: En este Plan, eiiNFOM, llene una PAPTN, etiquetó aiiNFOM al presentarle éste los proyectos donde se liga a lo programado a través de la 

participación en lo que corresponde a: . . . . Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales -UNEPAR-, en municipios de Huehuetenango, . . . . . . . 
1. Dinamizar el sector productivo numeral1.11 Expansión de co~dores logl~t.1cm: Y fortalec1m1:nto de re~ de transporte Quiché, San Marcos y Suchitepéquez. Asimismo, por medio del Programa de Desarrollo e lnfraestructura¡La población de los mumc1~1os establecidos por ellnst1tuto como parte de la órbita 
terrestre, donde se contemplan obras de construcción, mantenimiento Y rehab1hta~1ó~ de la red v~al de cammos rurales y, Vial en toda la región de la zonapaz constituida por los municipios de Tactic, Tamahú, San Miguel Tucurú, del PAPTN, saldrá beneficiada con proyectos de desarrollo. 
2. Desarrollar el capital humano, numeral 2.1 O Mejoramiento del entamo ~abltac1onal. e~pec1almente enfocado en el Santa Catalina La Tinta, Panzós y Senahú de Alta Verapaz y El Estor y Livingston de lzabal. Por otro 
acceso a agua potable, tratamiento de aguas residuales. Esto con el propósito de contnbUir al combate de la pobreza Y lado, con proyectos de capacitación para autoridades, funcionarios y empleados municipales en diferentes 
pobreza extrema al dotar de servicios básicos a los hogares especialmente del área rural. municipios de los priorizados por el PAPTN. 

Decreto No. 135-96. Ley de Atención a las Personas con Discapacidad: Todas las instituciones públicas y las privadas EIINFOM se adhiere a dicha normativa no solo a través de sugerir en los proyectos de infraestructura la Tod 
1 

fi d 
1 

d' 'd d . . 'bl . 'bl 
con acceso a la atención pública, deben incorporar toda la temática de inclusión a las personas con discapacidad para temática de atención a las personas con discapacidad a nivel local sino en la prevención de la salud paral

1 
as a;. ~rson~sf quetsu ~n e a gun~. 1s.ca~acl la ' ~a ~~a .mvlsl e .~1~ 1s 1 e, 

que puedan sentirse autosuficientes y autónomas a la hora de participar en la vida pública del pals en todos los ámbitos evitar que las futuras generaciones padezcan alguna discpacidad por situaciones de enfermedades a . a~n ICion~r 1~órae~ ~~~~ra l f~ lmlen os t' as msá1 ~clone~/u leas Y 
que se deseen. facilmente prevenibles y curables. pnva as con a enc1 n a pu 1co en ro e su norma 1va y pr e 1ca co 1 1ana. 
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Fortalecimiento Municipal, fecha de vigencia, indefinida 

Nacional del Sector Agua Potable y Saneamiento. 
418-2013 .• fecha de vigencia, indefinida 

IP.,IIica Nacional de Desarrollo Rurallntegrai-PNDRI· 

Nacional de Descentralización del Organismo Ejecutivo, 
vigencia, indefinida 

;a 

Toda la población Desan"Oitar a la población 

Toda la población DesMallar a la población 

Toda la poblaci6n Desarrollar ala poblaci6n 

Toda la poblaci6n Desarrollar ala poblaci6n 

Toda la población Desarrollar a la población 

Analisis de políticas públicas SPPD-02 

vincula a través del Plan Nacional de Foftalecinlento Municipal 

directrioes astralé{jcas para las instituciones del Estado, 
cooperación internacional para orientar sus acciones, 

organizar, coordinar y articular la acción pública en fun 
prioridades del desarrollo nacional de largo plazo; y a la 
para su participación activa en el control y segulrrienlo de 
desarrollo nacional implementadas por~ Estado. 

cual será coordinado por eiiNFOM mediante Pfocesos de~,.....,...,, ....... ,..., Atender 8 una población de 340 ITlllflicipalidades del pals, 

l
instiluciones que integran la Mesa T~ica: Este P~an est~á onenlad~ a generar funcionarios y empleados ITM.micipales y población civil organizada. Su 
condiciones para procurar la modemtzación adnvnlstrativa Y finanaera de las consiste en fortalecer las municipalidades del pals para que puedan 
municipSidades d~ pals a través de una asistencia ~écnica, ase~ a Y eficientemente los servicios que Jes correspooden, efevar la calidad de su 

10 que parta de la oferta institucional en melena de fortaleamenlo asurrir de mejor fonna sus competencias y alinear sus acciones con las 
el cual deberé. focmularse y realizarse articulando esfuerzos con los de Estado, mediante el apoyo articulado y coordinado de las instituciones 
actores gubernamentales, a fin de ordenar el apoyo de las y de las asociaciones de municipalidades. 
a los gobiernos municipales. 

vincula a través de una polltica prioritaria Y de necesidad . pública, .......... IConbibuir a1 mejoramiento de las condiciones de calidad de vida, 
J el acceso y cobertura universal de 1~ población a los se~s de ~~a individtlal y social de los habitantes de la República de ~atemal~, e 

. Asl como, promover la cobertura umversal de la población a &eMCIOS desarrollo humano, mediante el mejoramiento de la gestión pública 
disposición final de excretas, la conducción y tratamiento de aguas los servicios de agua potable y sane&mento y de las buenas précticas de 

y fomentar acciones de educación sanitaria para el correcto uso de las .. de manejo del agua para el constJmo humano. 

vincula con los principios rectores. nonnas y aiterios generales que regirán lallograr el pleno ejercicio de los derechos humanos de las poblaciones 
y ejecuci6n de esta polltica, del Plan Nacional de OesatTollo Rural en las poblaciones rurales para alcanzar pcogresiva y pennanentemente 
!! los progrMlas y proyectos correspondientes, con el propósito de mejoramiento de la calidad de vida con énfasis en los sujetos priorizados en 
desarrollo humano integral y sostenible en el é.rea rural presente Politice. 

·ir a que los y las guatemaltecas eleven sosteniblemente su nivel de 

vincula a través de procesos de capacitación, orientados a la modernización a ~av~s de la de~atizaci6n del Estado y la sociedad, mediante la 9E 
las finanzas municipales, y gestión del recurso humano municipal, a efecto temtonal desoentraltzada, como un medio para contribuir a la reducción de 
los gobiernos locales dispongan de personal con capacidades para utilizar pobreza por la vla del desarrollo econ6mico local participativo e inclusivo, en 

eficiente y eficaz los recursos fiscales propios y transferidos, y que se búsqueda del bien común. Con esta Polltica se establece el marco de 
destinados a satisfacer las necesidades más sentidas de la población ~ar~ el. fOftalecimien~o. de las capacidades reguladoras del gobierno 

1nstii\Jcionaf!dad mumapal y la transferencia de competencias, recursos y 
sión a las municipal'!dades, habilitándolas para planificar, financiar 
las competencias propias y las atribuidas. 

SEGEPLAN 

MESA Tá:NICA (SEGEPLAN, INFOM, AGAAI, 
ANAM, OICABI,SCEP, INAP, RIC, IGN, MINFIN) 

MSPAS, INFOM 

MAGA 

SCEP 

SEGEPLAN 

SEGEPLAN E INFOM 

MSPAS 

MAGA 

SCEP 

¡.... 

~ 
.·¡.... 



Polllica Nacional de Promoción y Desarrollo lnlegral de las Mujeres y 
Toda la población, especialmente Desarrollar a la ~ación 

6 Plan da Equidad de Oportunidades 2008-2023, fecha de vigencia 
hasta e/2023 

las mujeres femenina, especialmente 

Comunidades beneficiadas con 
7 Polllica para la Desconcentraci6n y Descentralización de la Gestión 

proyectos de desarrollo urbano y Desarrollar a la pobladón Ambiental, fecha da vigencia, indefinida 
rural 

8 
Polltica Nacional para la Reducción de Riesgo a los Desastres en 
Guatemala, , fecha de vigencia, indefinida 

Toda la población Desarrollar a la pobladón 

9 Poll6ca del Manejo Integrado de los Residuos y Desaollos Sólidos, , 
fecha de vigencia, indefinida 

Toda la población Desarrollar a la población 

Polllica de Reducción de ls Vulnersbilkfsd y la Adaptadón Obligatoria 

10 ante los efectos del Cambio Climático y la Mitigación de Gases de 
Efecto Invernadero, , fecha de vigencia, indefinida, fecha de vigencia, 

Toda la población Desarrollar a la población 

indefinida 

/:2 

Incluir en los progt"amas y proyectos da desarrollo económico, los principios de 
Promover el desarrollo inle9fal de las mujeres mayas, garlrunas, xinkas y 

equidad e igualdad que garanticen la participación de las mujeres mayas, 
garifunas, xinkas y mestizas 

mestizas en todas las esferas de la vida econ6mica, social, politica y cultural. 

El INFOM se adsaibe el cumplimiento de las directrioes que emanan de los 
acuerdos signados por el pals, junto a olros 193 paises en el seno de las 

Incorporar en cada uno de los estudios que realizan sobre proyectos de agua y 
Naciones Unidas en el cump(imiento de los Objetivos de Deslflollo Sostenible 

sanearrVenlo, el esluó10 de impacto ambiental. Requerinlento sin el cual el -oos, cuyo marco nuevo contiene la Reducción del Riesgo de Desastres. En 
pl1)yecio no puado sar apl1)bsdo. 

ellos, el tema del Agua Potable y del Saneamiento es de suma importancia para 
dicho desarrollo sostenible. 

Se vincula al aear capacidades nacionales y locales de respuesta y la 
capacidad de recuperación a los desastres naturales y antropogénicos, aear 

El INFOM está JOOY COI1'j>l1)melido con su cumplirrienlo, especllicamente en lo 
resiliencia para disnVnuir, en principio, las pérdidas de vidas humanas y los 

relativo al desarrollo sostenible. Herramientas con medidas preventivas que 
bienes materiales de las comunidades afectadas, asl como el gasto y efectos que 

conllsvan la Gestión smbiantal y la gestión de Reducoi6n del Riesgo a los 
significa para~ Producto Interno Bruto -PIB- de los paises aquejados; for1alecer 

Desastres, con el fin de contrarrestar el Carrbio Climático el cual tiene efecto a 
el trabajo en prevenci6n para la protección y conservación de los recursos 

nivel mundial y avanza inexorablemente. 
naturales, el agua, la nora y la fauna, el buen uso de los suelos, el aire y la 
protección de la infraestructura nacional. 

Se vincula a través de la estrate~a institucional de coordinar esfuerzos en el 
Sector Agua Potable, Saoeamlento e Hi~ene, conjuntamente con el MSPAS, 
como ente Rector. ~te conjuntamente con eiiNFOM, deben asumir el liderazgo 
que le corresponde as/: el MSPAS en la gestión administrativa: levantamiento de 
información, bancos de datos, gestión de recursos, perfiles epidemiol6gicos de 
enfennedades de origen hldrico, entre algunas acciones de esta Indo/e, y el 
Instituto como el especialista en estudios, diseño, construcci6n, adrrinistración, 

Corresponde sl. INFOM llevar a cabo las capacitaciones y aear capacidad 
operación, ma11tenimiento, asesorla técnica, y otras acciones complementarias 
en los proyectos de agua potable y sanemriento, induyendo la atención a 

instalada en las Unidades de Planificación Municipal, junto con la SCEP, 

emergencias y desastres, con el objetivo de contw con un sector bien coordinado 
SEGEPLAN y el MSPAS, como ente rector, para atender esa precariedad dentro 

y claro en el que hacer de las instituciones que lo conformao, utilizando los 
de los entes rTKJnicipales. 

recursos disponibles y no reembolsables que posee el BID/Agencia Guatemala, 
para el fortalecirriento institucional de ambas instituciones. Involucrando a la 
SEGEPLAN, la los espacios /aboca/es, ~ seguiniento y evaluación del personal 
que ha resultado infectado de Covid-19 y su posterior tratamiento, asl como la 
capacitación al personal restante pSla evitar el contagio al mantener las acciones 
protocolarias elaboradas por el Ministerio de Salud Pílbfica y Asistencia 

Evaluar cuél es la forma idónea de enfrentar el gran reto de conservar, proteger y 
Se vincula al estar los productos institucionales sometidos a riesgo constante de mejorar los bienes y servicios naturales y compensar los efectos causados por el 
esas contrariedades debido a fen6menos climatológicos o telúricos COfi"'I los que desequilibrio y deterioro alcanzados, lo cual no pueden ser únicamente atendido 
se han dado en el territorio nacional provocados por inundaciones, sequlas o ni resuello de manera centralizada, sino todos lo contrario, debe ser una iniciativa 
terremotos ya sea como fruto de la variante climatológica nonna/ o generados por compartida entre los habitantes del pals, quienes uniendo esfuerzos participen en 
el cambio climillico o, por estar situado el pals en el cinturón de fuego de Al"nbrica coordinación con sus autoridades y gobiernos locales, para el cuidado de sus 
tal como se denorrina a esa trayectoria volcánica que recorre ~ continente. bienes naturales. Asimismo, es necesaria la participación de actores públicos, 
Asirrismo, todos aquellos desastres que se provoquen por otros fenómenos privados y de la sociedad civil para desarrollar un conjunto de esfuerzos en esa 
naturales o por acciones humanas, sean éstas involuntarias o provocadas. vla. cuyos contenidos sistemáticos están inmersos en la Polltica para la 

Oesconcentración y Descentralización de la Gestión Ambiental. 

SEPREM 

MARN 

CON RED 

MARN 

MARN 

SEPREM 

MARN 

CON RED 

MARN 

MARN 

~·· ~~ f..., 
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de Seguridad Alimentaria y Nubicional, , fecha de 

Nacional en Discapacidad. Deaelo No. 135-96, , fecha 
indefinida 

Toda la población, espedalmenle 
qua se encuentra en 100nicipios 
con mayor vulnerabilidad por 

pobreza extrema y aisl&'lliento 

Toda la población 

Toda la población 

Desarrollar a la población 

DesOITOIIOf a la población 

DesSITolfac a la población 

vincula ~ promover reformas normativas tendientes a mejocar el acceso 

·• racional del agua, privile!J'ando el inteli~ común, lo que obvi~nte.,lncidir en a~ mejoranlenlo de las cond"ICiones arrDienlales y el acceso a 
a fortalecer la vigilancia sobra la c:ahdad del agua Y sana81Tl1enlo básicos, qua garantic:en a toda la población condicionas da salud y da 
suma asl a la promoci6n de pollticas pUblicas que contríbuy~ a la necesañas para una óptima utilización biológica da los alimentos ingeridos. 

construcción y remozamiento de caminos, infraesbuctura báSICa ·· 
agua. 

vincula al incorporar lo conducente en su p(anfficaci6n, presupuesto y Todas las instituciones públicas y las privadas con atenci6n al público en 
tanto en las acciones de fortalecimiento municipal, como de cuenten con ayudas arquitectónicas para hacer accesible a las personas 
hacia las m.~nicipalidades para que incorporen en sus planes discapacidad, los espacios qua visiten o donde laboren para hacer 

de inclusión hacia las personas con discapacidad en lo referente a independiente su vida. Asl también, el instituto deberá incorporar en sus 
las obras roonicipales como en todas aquellas con ef objetivo de que programas y proyectos ef tema de la discapacidad como un tema transven¡ 
:i6n ciudadana sea plena (facilidades arquitectónicas, pollticas de que las mejocas ptl8dan ser incorporadas en estos a fin de garantizar una 
de igualdad hacia ellas e ideofógicas que liana qua ver con la calidad de vida a las personas con discapacidad a nivel municipal y generar 
educación para un tratarrienlo en igualdad y consideraciones hacia ellos mayoc seguridad al hacerlos más autónomos e independientes dentro de 

ldichos ciudadanos). accionar en su entorno cotidiano. 

INFOM se Involucra a través del E'J& de Desanollo ECOI'l6nlco y Productivo con'Adoptar medidas y mecanismos que las poll6cas, planes y proyectos 
idad en los procesos de formación dirigidos al personal, asl como ap(tcaeión saneamiento ambiental se desanollen con enfoque de equidad entre 
hacen en los programas. proyectos y servicios que presta11 las instituciones hombres y entre mujeres mayas, gNifunas, xinkas y mestizas con 
competencia en el tema econón'ico. 

SE SAN 

CONADI 

SEPREM 

SE SAN 

CONADI 

SEPREM 

~ 

A 
w 



/2--

11 COBIERNO de 1 INSTITUTO DE FOMENTO 
GUATEMALA MUNICIPAL -INFOM-
n. .. at 1 ,.&Nn .. o 0'1&,. ... -.'0 rrl 

INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL 
Instrumentos de Planificación 2017-2027 

Plan Estratégico Institucional (PEI) 

Alineación- Vinculación Estratégica Sectorial e Institucional 

SPPD-03 

Guatemala, julio 2022 

!-;u Call"' 1-66 /.ona Y C:ual"'malu, C. A 
PDX: 2:l17·199"1 

www.lnfom.oob.gt ~fJV';OQ-~fl: Da liD (!J 
~
tf;.';.. 

A 



MATRIZSPP0-03-IW{IInflf122 

Jk2 
¡....... 

,J:;i,. 

Uf 



IUoTRlZSf'P0..03--,1iJ7fltll2 

/1 
j/1 

/1'0:-----

Jo
~ 
O') 



/:L 
/ 

11 COBIERNO ck 1 INSTITUTO DE FOMENTO 
GUATEMALA MUNICIPAL -INFOM-
.... ., 1 r,,.. N .... ,~ 0·.1,. o.o w á T r r 1 

INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL 
Instrumentos de Planificación 2017-2027 

Plan Estratégico Institucional (PEI) 

Vinculación institucional a K'atun 2032, Agenda 2030, PND, MEO y PGG 

SPPD-04 

Guatemala, julio 2022 

~<l CIJII;l 1-66 z~mu ':1 Gwll~:~mulu, C. A 
rnx: 2~17-'199'1 

www.lnfom.!iJol?.vt 14 ..... ,.. D a 11!1 c:J 

.,_ 
~ 
•.J 



Recursos naturales 
hoy y para el futuro lecosislemas 

naturales 

/a-
_,:::: 

Vinculación institucional a K'atun 2032, Agenda 2030, Prioridades Nacionales de Desarrollo -PND-, MEO y PGG ~ 

Meta 12.2: Para 2030, lograr la 
!ordenación sostenible y el uso 

de los recursos 
naturales 

15.9: Para 2020, integrar 
valores de los ecosistemas y 

diversidad biológica en la 
¡planificación nacional y local, los lmunicioales 

de desarrollo, las 
lestrateaias de reducción de la 

y la contabilidad 

el 2024, se ha 

/
incrementado en 10.8 puntos 
norr.Antu~IP.~ el acceso a agua 

en los hogares 
76.3% en 2014 a 

Presupuestable 
24. Para el2024, se ha 

!
incrementado en 36 puntos 
porcentuales los gobiernos locales 

la gestión municipal en 
de sus competencias (De 
categorías media a alta en 

a 50% en 2024, según el 
de la gestión municipal). 

Nacional de Desarrollo, 
de Fortalecimiento de 

Municipalidades 

Nacional de Desarrollo. 
Nacional del Sector de 

Potable y Saneamiento 

Nacional de Desarrollo, 
de Fortalecimiento de 

Equidad 

Dirección de 
Fortalecimiento Municipal 

directores de las 
ejecutoras 301 

Nacional UNEPAR 
306 BID 

Dirección de 
Fortalecimiento Municipal 

Segeplan 

Ministerio de Saluid 
y Asistencia Social 

MSPAS-

¡..... 

~ 
(."t) 
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Estado garante de j10. Reducción de las 'Fortalecimiento . 
los derechos desigualdades, institucional, segundad 

16. Paz, justicia.e y justicia 
instituciones sólidas 

humanos y 
conductor del 

desarrollo 

4 1 
Guatemala urbana 

y rural 

/4--

1 O. Reducción de las 
desigualdades, 
11. Ciudades y !Ordenamiento territorial 
comunidades 
sostenibles 

Meta 16.5: Reducir 
sustancialmente la corrupción y 
el soborno en todas sus formas 

Meta: E1 P3M2. En 2032, los 
gobiernos municipales alcanzan 
una mayor capacidad de gestión 
para atender las necesidades y 
demandas de la ciudadanla 

Meta E5P1 M3. En 2032, 
el Estado ha 
institucionalizado la 
probidad y la 
transparencia como 
valores que orientan el 
marco legal y los 
mecanismos 
institucionales de la 
gestión pública 

lndice de información a la 
ciudadanla (Ranking de la 
gestión municipal) 

Porcentaje de avance en la 
elaboración del Modelo de 
Jerarquización de lugares 
poblados urbanos con base en 
funciones y conexiones 

lndice de Gestion Municipal, 
según ranking de la gestion 
municipal, desagregado según 
sus dimensiones 

No Presupuestable 
RED 24. Para el2024, se ha 
incrementado en 36 puntos 
porcentuales los gobiernos locales 
que mejoran la gestión municipal en 
función de sus competencias (De 
14% en categorlas media a alta en 
2016 a 50% en 2024, según el 
Ranking de la gestión municipal). 

Meta: E4P5M1.EI100% lndice de Gestion Municipal, 
de los municipios cuenta según ranking de la gestion 
con planes de municipal, desagregado según 
ordenamiento territorial sus dimensiones (lndice de 
integral que se Servicios Publicas) 

implementan 
satisfactoriamente 

lndice de Gestion Municipal, 
según ranking de la gestion 
municipal, desagregado según No Presupuestable 
sus dimensiones (lndice de RED 24. Para el 2024, se ha 
Gestión Administrativa) incrementado en 36 puntos 
f-----------iPorcentuales los gobiernos locales 

que mejoran la gestión municipal en 
lndice de Gestion Municipal, función de sus competencias (De 
según ranking de la gestion 14% en categorías medía a alta en 
municipal, desagregado según 2016 a 50% en 2024, según el 
sus dimensiones (lndice de Ranking de la gestión municipal). 
Gestión Financiera) 

Polllica Nacional de Desarrollo, 
Polltica de Fortalecimiento de 
las Municipalidades, 

Polltica Nacional de Desarrollo, 
Polltica de Fortalecimiento de 
las Municipalidades, 

Gestión integral del 
riesgo (ambiental, 

laboral u otro) 

La Dirección de 
Fortalecimiento Municipal 
-DFM- y el Comité 
Coroporativo lnstitutcional 
de Salud y Seguridad 
Ocupacional 

La Dirección de 
Fortalecimiento Municipal 
-DFM- y el Comité 
Coroporativo lnstitutcíonal 
de Salud y Seguridad 
Ocupacional 

Segeplan y 
Registro de 
Información 

Catastrai-RIC-

._ 
~ 
t.Q· 
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Vinculación con los enfoques de la planificación SPPD-05 

~~~~~i1'!:iiL~~~1~i~~~~!~~ii~~~E~Nf~~~~~?·~~~-{~i\~I;~~~~r,----~ 

INFOM se involucra a través del Eje de Desarrollo Económico y Productivo con Equidad en 

!procesos de formación dirigidos al personal, así como aplicación que hacen en los pronr:~m:~!': 

nrnv,:¡ctos y servicios que prestan las instituciones con competencia en el tema económico. 
involucrado en el Eje de equidad en el Desarrollo de la Salud Integral con Pertinencia 

!adoptando medidas y mecanismos que las políticas, planes y proyectos de saneamiento ambiental 
riA!::~rrnllen con enfoque de equidad entre mujeres y hombres y entre mujeres mayas, 

y mestizas con pertinencia cultural. Por otro lado, también se involucra en el Eje 
Capacitación en organización y Erradicación de la Violencia Contra las Mujeres, donde deben implementarse programas 
participación ciudadana con enfoque formación y sensibilización a autoridades locales, municipales y departamentales sobre violencia¡ 

género. Asimismo, conformación contra las mujeres para erradicar esta aberrante contradicción con una sociedad moderna y civilizada, Dirección de Fortalecimento Municipal -DFM-
Ias Oficinas Municipales de la con el objetivo de ir avanzando en la participación de la mujer como un ente crucial en el desarrol 

Mujer -OMM- de la sociedad y por tanto, digna, como cualquier otro ciudadano, de respeto y consideración 

Je-

último, en el Eje de Mecanismos Institucionales donde se debe garantizar en los 
nacionales, departamentales y municipales, el funcionamiento de los mecanismos institucionales 
las mujeres, con el ánimo de que la representación de éstas sea una realidad dentro de los órgann!:l 

conducción y decisión en todos los niveles del ejercicio político, económico e ideológico en 
lnnni<>rnn" municipales y del Estado. 

¡untMiiUII de Fortalecimiento Municipai-DFM-

f...
C)1 
N' 



2 
Riesgo ambiental 
Riesgo laboral 

)2--

En este aspecto, el INFOM, se relaciona con el componente a través de proyectos de reforestación, 
apoyo de las comunidades, de igual forma apoya por medio de asesoria técnica, maquinaria 
'':ilación tales como los proyectos de aljibes, cuyo fin primordial es la recolección de agua de 

de lluvia para almacenarla y asi satisfacer las necesidades de las comunidades en épocas de 
!escasez o para irrigar campos. De igual forma, brinda programas de capacitación sanitaria 

que coadyuven al sostenimiento de los proyectos de agua y saneamiento. 

de este enfoque, tanto los proyectos de la Unidad Ejecutora de Proyectos de Acueductos 
-UNEPAR- como los ejecutados con apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo -BID-, en 

modalidad de préstamo y donación, deben cumplir con las normas contenidas en el Análisis 
del Riesgo en Proyectos de Inversión Pública -AGRIP-, elaborado por la Secretaria de 

nificación y Programación de la Presidencia -Segeplan- . Por otro lado, también se vincula con 

directores de las Unidades ejecutoras deiiNFOM 

enfoque por medio de su Plan Institucional de Respuesta -PIR-, con el cual se trata de evitar el L d' t d 
1 

U 'd d . t d 
1 . . • . • . . os 1rec ores e as n1 a es eJecu oras y programas e durante eventos que requ1eran prevenc1on, evacuac1on y rescate. Para ello, ex1ste un Com1té INFOM 

1 
• b d 

1 
C 't' e t' 

1 
t't t . 

1 
d . . . . . • . y os m1em ros e om1 e oropora 1vo ns 1 u c1ona e lrnrnoratlvo lnst1tutc1onal de Salud y Segundad Ocupacional, creado segun acuerdo de Gerenc1a 17- S 

1 
d S 'd d 

0 . 
1 . . . a u y egun a cupac1ona del17 de febrero de 2020, el cual ha llevado a cabo vanas ses1ones grupales de Simulacros de 

!evacuación por eventos sismicos e incendios. También, durante la pandemia ha sido un órgano 
muy dinámico en cuanto a la desinfección de los espacios laborales, el seguimiento y 

1Ava1uac1on del personal que ha resultado infectado de Covid-19 y su posterior tratamiento, asi como 
capacitación al personal restante para evitar el contagio al mantener las acciones protocolarias 

l~l,hnr"rl"~ por el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social -MSPAS-. 

Las unidades ejecutoras como la UNEPAR y 
ramas de cooperación internacional como el 

Segeplan, Conred y el Ministerio de Salud 
Pública y Asistencia Social 

¡._. 

C.l1 
C.-> 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

1. CAUSAS DE LA DESNUTRICIÓN CRÓNICA 

.AJ in•enta-ci ón 
i n.su'lie-ie-nte 

.Ate-ncion 
inadecuada 

En-.ermedadas. 

Falta de acces.u Falt.a de atencion Ag:u.a y s~neanJientU~ 
a a.limen'lo-s s.ani-raria insalubres 

Causas .bási-cas 

Fuente: UNICEF. España. La desnutrición infantil, noviembre 2011 

'l"'*IE:===:::>::; D i re e t as 

~••••••In directas 

Basicas 

2. MODELO CONCEPTUAL PARA LA DESNUTRICIÓN INFANTIL 

~-~~ --~~~-:-::--;:;r:~":~1.-m~~-~g;'"=';-r~ ~;:~-;n- -- -~~"~ 
-- ~..__.......__ -~-- - ------- -~~--"--'"- -"~~~ ""-"' -

Conocimiento Inadecuado o 
lnaproptado y datennlnadas 
actitudes discriminatorias 
llmlbln al acceso da los 
hogares a los recu,..os raalas 

L.:~rgo pl.:~zo C.:lp.:lcld.:ld mtelectu.:~l product1v1dóld econom1c.:. 
.:.fect.:.d.:.s 

~ 
Los sistemas polltlc:os, 
culturalas, rellglosoa, 
acon6mlcos, soc:lala:s, Incluida 
la s1Wacl6n social da la mujar, 
limitan el uso de los recun~os 
pgt.nclales 

Fuente: SESAN, 2016. Modelg edeptado de UNICEF 1997, "Estadg Mundlel de la Infancia· 

~-'!· 

• .fi!!NMM 

1 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

3. MODELO EXPLICATIVO 

l.~dlehnhEilin 

abfaiiiD,IIIIIIIray 
nllios6-Nmms 

Fuente: Segeplan-SESAN 

Z.Aplqlnjllrlil 
anf~~Niunclnlta_..,.y 

nll'ollk6oZ4IIICIII 

4. IDENTIFICACIÓN DE FACTORES CAUSALES QUE INCIDEN EN LA DESNUTRICIÓN CRÓNICA 

lna.d•ou.ada 
Laotanol.a matem.a 

exclusiva 
< 6 meses 

Largo plazo: Capac1dad mtclcctual productividad cconom•ca 
afectadas 

Corto plazo· Dcsnutnc•on mfant1l, muerte y d•sc:~pac•dod 

Causas subyacentes (Indirectas) 

Fuente: Segeplan-SESAN 2 



157 

Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

5. PRIORIZACIÓN DE FACTORES CAUSALES 

f~,-,~--~~===~ ~ 1;;~~~ ~ :.!~~-~- -~-~ -,..,.,--,¡ 
~ ~~::-cr"=::-f'll-~~:=:.~-= ~""'-:2~_;: ~_.--:.~·-s::<~=..::(:t.:::tT: e-_;::;__~~'"' , 
~---- -= ----=-'' -----"'------ ~--~-~~- ___ ,__.o.L_ ~~ 

Fuente: Segeplan-SESAN 

lnrgc plazo C~p~c1dJd lntelectuJI produCI111dJd cconom1cJ 
JfCc!JdJS 

t 
CortopiJ:o DesnutriCIOnlnfJntll muortcyCIISCapc¡dJd 

6. FACTORES CAUSALES INDIRECTOS Y PRIORIZADOS 

3 



158 

Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

7. CADENA DE CAUSALIDAD "ALTA PREVALENCIA E INCIDENCIA DE ENFERMEDADES 

~~~a~~~~ 

Fuente: Segeplan-SESAN 

8. PRODUCTOS VINCULADOS CON EL CAMINO CAUSAL CRÍTICO 3 

Produc1"os vinculados con el camino causal crí1"ico 3 

.-·-·-4-·-------·---·-·-·-·-·-·-·-·---·-·-------·---·~ 
- .. 
~ t•Pro'tección 

l ~~~-e ~~~':~d~~:; 
!-·· 
' 
' 
' 
' 

r-sis'l"emas locales 
de agua/saneamierrto

c:omunldodes rurales 

,-
;_- ------ ·-·- _j_ -·- -- ·-· -- __ j----;~:.~~~;~-;---¡ ,·,. 

: Gobe:rnan:za : " _ 
'----------------------·.._.~!,~~~-

Fuente: Segeplan-SESAN 2017 

.J. ·o;o...-eo ogudo
""l:nfe:ec respira

NIICo.-de 
<1 24 meses 

!. Desntrtrici6n 
cr6nica 

Nlllos menores de. 
oe 24mc.cs 

t-Moni1"oreo participa.1'ivo 
comuni't"orio ... 

comunldo.des rurales 

r-vfgilancia nutrfcfonal 
comuni'tario ... 

comunidades rurales 

r·educaci6n soni't'ario 
ambien'tal

comunldadc.s rurales 

4 



15·9 

Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

9. FACTORES CAUSALES E INDICADORES 

Resumen de Evidencia 
Población Región Geográfica 

Indicadores 
Intervenciones o 

Tipo 
{Quiénes) Nacional productos 

Agua segura para consumo Proporción de las 
humano. Niños de O a 24 

viviendas con acceso 
1. Ministerio de Desarrollo e meses, mujeres 

A nivel nacional a fuentes mejoradas 
Construcción de Resuttado 

Inclusión Social. embarazadas y 
de abastecimiento de 

Acueductos Intermedio 

Intervenciones efectivas lactantes. 
agua potable 

basadas en evidencia para 
prevenir la desnutrición infantil 
en el Perú. 
2. The Lancet: La serie sobre Niños de O a 24 

Proporción de las Construcción de 

Desnutrición Materno Infantil. meses, mujeres 
viviendas con acceso Alcantarillados 

Resuttado 
Conclusión: el consumo de embarazadas y A nivel nacional a servicios de Construcción de 

Intermedio 
agua contaminada produce lactantes 

saneamiento Plantas de 

diarrea aguda. mejorado Tratamiento 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 

Guía para elaborar PEI 

9. CADENA DE RESULTADOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS INSTITUCIONALES 

Construcción de Construcción de 
Acueductos Acueductos 

Construccion de Construccion de 
2 

Alcantarillados Alcantarillados 

el2024, se incrementó Para el2027, se ha 
proporción de viviendas incrementado la proporción 

acceso a agua potable de viviendas con acceso a 
0.91 puntos porcentuales. agua potable en 1.25 puntos 

Línea Base Segeplan RED porcentuales. (Línea Base 
.... u ... ,u-... u.c..-. De 76.30% en Segeplan RED 2020-2024: 

14 a 54.15% meta 
Institucional). 

De 76.30% a 77.55% meta 
institucional). 

Para el2027, se ha 
incrementado la proporción 
de viviendas con acceso a 
saneamiento básico en 0.85 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN 2015-2020 y formulación 
POM 2023-2027 6 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

1. MODELO CONCEPTUAL DE LA DÉBIL GESTIÓN MUNICIPAL 

Largo Plazo: Limitado Desarrollo Económico Local 

DÉBIL GESTIÓN MUNICIPAL 

Ausencia de un .lncumpnmiento a 
marco nonnativo 

DeSconocimiento 
Nonnativa 

Débil ypolíticoen ' las leyes vigentes 
Baja obsoleta de 

Ineficiente Ineficiente 
estructura lnestabHidad 

materia de del marco legal ene! tema de recaudación los servicios 
registro en el Endeudamiento priorización de 

orgánica laboral administración de que respalda la ·. transparencia y 
municipal púbDcos catastro municipal la inversión 

Recursos 
auditoria social rendición de municipales 

municipal 

Humanos 
. cuentas 

1 

)2-
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

2. MAGNITUD DEL PROBLEMA 

) DÉBIL GESTIÓN,MU NICIPAL>'•, 
' ' ' ,,,, ' ' "' ,,. ,' ' ,, 

,',,, 

La débil gestion municipal en 258 municipalidades del país 
(De 334 hasta el año 2013 Ranking Municipal) 

Análisis de la Poblad ón 
Instituto de Fomento Municipal 

M11nic::ip;lllidades q11e se e~~cuenttan e~~ la~ 8ajD y 
=~==::!=~~ Méá"lll Baja m d lbmür¡;dela Getün M11nicipal 

=;::::::==~~ .... Mu:ricipim qt.rdem3ndan 
bienes vsewiáos aiiNFOM 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

FALTA DE UNA CARRERA 
ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 

F.E.S 

DEBIL ESTRUCTURA ORGÁNICA DE lAS 
MUNICIPAUDAOES F.E.S.S 

INESTABIUDAO LABORAL DE EMPLEADOS 
F.E.S.S 

MARCO POÚTICO V NORMATIVO DISPERSO 
EN MATERIA DE ADMINISTRACIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS MUNICIPALES F.E.S 

INCUMPUMIENTO Y AlAS LEVES VIGENTES 
EN EL TEMA DE TRANSPARENCIA V 

RENDICIÓN DE CUENTAS 

DESILAPUCAClÓN DEL MARCO LEGAL QUE 
RESPALDA LA AUDITOR[ A SOCIAL 

BAlA RECAUDACIÓN MUNICIPAL F.E.9 

NORMATIVA OBSOLETA DE LOS SERVICIOS 
PÚBUCOS MUNICIPALES F.E.8.5 

DESACTUAUZACIÓN DEL CATASTRO 

ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL F.E.8.5 

vuu' 

DEFICIENTE PRIORIZACIÓN DE LA 
1 NVERSI ÓN F .E.S.S 

3. MODELO EXPLICATIVO 

PERSONAL NO 
CALIFICADO PARA 

EJERCER SUS 
FUNCIONES F.E.S 

POCA TRANSPARENCIA, 
RENDICIÓN DE 

CUENTAS. V AUDITORfA 
SOCIAL F.E.S.S D~BI. GESllÓN MUNICIPAL 

3 



164 

Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

4. ANÁLISIS DE EVIDENCIAS 

-· 
2 

3 

4 

5 

6 

7 

e 

9 

Titulo, autor y afto de publicación (2) 

Propuesta de una nueva Gestión M.micipal. 
.Juan Antonio Varona Archlnlega .Junta de Andalucla. Consejerla de 
Gobernación. Dirección General de Administración Local. 2002. 

DiagnOstico de la Gestión Mmlclpal Alternativa para el Desarrollo 
Ec:;o. Sarn.ael Torres Tello 2005 

8 Rnanciamiento de los Gobiernos Locales: Desaflos del siglo XXI, 
Seguno Informe Mundlal sobre Descentralización y Democracia 
Local 

Rol del Gobierno M.micipal en el Desarrollo Local 

Rol del gobierno rrunicipal en el desarroUo econórrico local. 
INFOMYPIMECOM 
Una propuesta para el fortalecirriento de las capacidades 
financieras de los rruniclplos mexicanos: Diagnóstico Institucional de 
la gestión financiera rn.mlclpai.Ady Patricia Carrera Heméndez, 
8 Financiamiento de los Gobiernos Locales: Desaflos del siglo XXI, 
Segundo lnf orme Mm dial sobre Descentralización y Democracia 
Local 

Gobierno abierto y transparencia focallzada Nicolés Dassen y ..Juan 
Cruz Vleyra Editores Noviembre 2012 1 Código de publicaciones: IDB
MG-137 Tendencias y desafros para América Latina y el Caribe 

Municipalización en Am6rica Latina, Perspectivas de anállsls y 
experiencias. CorT1)11ador Edgar Note~ Blancas Martlnez. Universidad 
AutónorTe del Estado de Hdalgo. A-imera Edición 2011. 

Gestión rn.micipal partlcipativa: entre la nueva gerencia pOblica y la 
10 gobernanza democré.tlca. E:gon l\lbnteclnos. Revista Venezolana de 

Gerencia. Al'\o 2012 

11 

A"ograrTe A.Jentes UC- Centro de Pollticas A:lbllcas UC 
Innovación Mmiclpal Hoy • casos exitosos en Chile. 
Edición general 
Errilia Malig y ..Jos6 Martln Corvera. 

Fortalezas, debilidades y lecciones de la gestión arrblental rn.micipal 

12 
Silvia Chaves. Presidenta de Cedarena (Centro de Derecho 
Arrblental y de Recursos Naturales). 
http://w w w .una.ac.cr/arrbi1An-blen-11co/90/schaves .htm 

13 
El papel de los gobiernos locales en Anárica Latina. Nicolas Aneda 
Pablos profesor Investigador de El Colegio de Sonora 

La agenda ciudadana rrunlclpallsta y la reforma del estado. Carlos 
14 Rodriguez Wallentus. Universidad AutonorTB Metropolitana. Unidad 

Xochimllco 
La Transparencia en la Gestión A:lblica. Faustino Collado. Politólogo 

15 Y Economista Dorrinicano, Profesor Universitario especialista en 
Adninistración PúbUca. 

Gobiernos Mmicipales y Desarrollo Local en lberoal'll!lriea. 
16 Gobiernos Locales en Latinoamerica. catalina Victory. Abogada y 

experta en desarrollo local. Espal'\a 

17 
El papel de los gobiernos locales en Amerlca Latina. Nicolas Aneda 
Pablos.Profesor Investigador de 8 Colegio de Sonora 

18 Administración M..micipal Moderna en Guatemala, PROMUDB.., 2012 

19 Guia del gobierno rrunicipal, USAID-PGL, 2011 

20 ~ciauesta de carrera pUblica rrunicipal, 1\ilunicipios democréticos, 

21 Gestión de los Servicios públicos besicos M.mlcipales, prorn.~del, 

22 ~~~.;'~ralización y desarrollo Municipal en Guaterrala, 2009 

23 
Gula de participación ciudadana en Gestlon M.Jnicipal. FEDOMU 
(Federación Oorrinlcana de Mmlclplos).2012 
Mecanismos de participación ciudadana y y transparencia en la 

24 gestión rrunlcipal. Raúl Torres.Fundación Nacional para desarrollo. 
2008 

Reglón geogrll.flca Fuente de Información 
nacional o /tipo de estudio (4) 

bltemacional Estudio e+ 

Internacional Estudio 

Nacional Documento/ Estudio 

Nacional 
Documento/ Estudio 

de la G"TZ y otros 

Nacional Estudio 

Internacional Dagnóstlco 

Nacional Documento/ Estudio 

Internacional Estudio e+ 

Internacional Estudio e++ 

Internacional Ensayo e+ 

Internacional Estudios e+++ 

Nacional Estudio e+ 

Internacional Estudio 

Internacional Estudio 

Internacional Estudio 

Internacional Estudio 

Internacional Estudio 

Nacional Estudio 

Nacional Estudio 

Nacional Estudio 

Nacional Estudio 

Nacional Propuesta 

Internacional Documento 

Internacional Documento 

Factores causales vinculados (&) 

Personal no calificado para ejercer sus funciones 

Personal no calificado para ejercer sus funciones 
Linitados Recursos Financieros 

Llnitados Recursos Financieros 

Linitados Recursos Financieros 

Llrritados Recursos Financieros 

Unitados Recursos Financieros 
Poca transparencia, Rendición de CUentas y Auditarla 

Social 

LirTitados Recursos Financieros 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditoria Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Audltoria Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditarla Social 

Poca Transparencla, Rendición de CUentas y 
Auditoria Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditarla Social 

Limtados Recursos Financieros 

LlrTitados Recursos Financieros 
Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 

Auditarla Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditoria Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Audltoria Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditoria Social 

Personal no calificado para ejercer sus funciones. 
Linilados Recursos Anancleros 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
AudHorla Social 

Personal no calificado para ejercer sus funciones 
Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 

Auditarla Social 

Personal no calificado para ejercer sus funciones 

Linilados Recursos Financieros 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditarla Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Audltoria Social 

Poca Transparencia, Rendición de CUentas y 
Auditoria Social 

4 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

5. IDENTIFICACIÓN DE FACTORES CAUSALES CRÍTICOS 

t Implementación de pollticas 
municipales y/o reglamentos en 

materia de RRHH 2 
Municipalidades 

t Implementación del diser"'\o 
organizacional base 

Municipalidades 

t Pollticas, planes, instrumentos 
municipales para la generación y 

recaudación de ingresos propios 1 
Municipalidades 

Diseno, implementación y t seguimiento de planes estratégicos 
de desarrollo municipal 2 

Municipalidades 

Diseno e implementación de pollticas t para el control y fiscalización de 
préstamos municipales 4 

Municipalidades 

Información, formación y sensibilización 

t 
en legislación de transparencia 

y rendición de cuentas 1 
Autoridades, funcionarios, empleados 

municipales y sociedad civil 

Implementación de gobierno abierto t y diseno básico de páginas de 
acceso a la información pública 

Municipalidades 

PERSONAL NO CALIFICADO PARA 
E.JERCER Sl.,IS FI,JNCIONES 

t NORMATIVO DE LA ADMINISTRACIÓN 
DEL RECVRSO HVMANO 1 

Municl alidades 

PROCESOS DE SELECCI N 
+DEL RECURSO HUMANO ADECUADOS 5 

Municipalidades 

t 

t 

t 

t 

t 

ESTABILIDAD LABORAL 6 
Municipalidades 

LIMITADOS RECVRSOS FINANCIEROS 

ACTUALIZACI N DEL 
CATASTRO MUNICIPAL 2 

Municipalidades 

AUTOSOSTENIBILIDAD DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 3 

Municipalidades 

ADECUADA PRIORIZACI 
EN LA INVERSIÓN 4 

Municipalidades 

ADECUADA RECAUDACI 
I\IIUNICIPAL5 

Municipalidades 

ENDEUDAMIENTO MlJNICIPAL 6 
Municipalidades 

POCA TRANSPARENCIA, RENDICIÓN DE 
ClJENTAS Y AlJDITORIA SOCIAL 

APLICACIÓN DEL MODELO DE 

t FORMU~~~~g~¡~~~S~PlJESTO 

t 

Municipalidades y comunidades 

ORGANIZACIÓN Y PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA FORTALECIDA CON 
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS 

MUNICIPALES 3 
Sociedad civil organizada 

DÉBIL 
GESTIÓN 

MlJNICIPAL 

~ G~i~~~~N 
MlJNICIPAL 

DÉBIL 
GESTIÓN 

MlJNICIPAL 

S 



166 

Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los auu¡.:;u.•;;, GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

5. MODELO PRESCRIPTIVO 

INTERVENCIONES 

PERSONAL NO CAUFICADO PARA 
E.JERCER SUS FUNCIONES 

~t 
ADECUADO MARCO POLlTICO Y 

~L~ 
NORMATIVO DE LA ADMINISTRACIÓN 

Mesa T•c:nlc. de Fo~leclmlento Municipal DEL RECURSO HUMANO 1 
Municipalidades 

Propuesta, negoclacl6n y cabildeo 

~: 
EXISTENCIA DE LA CARRERA para aprobación de Ley y Reglamento Ley y Reglamento de Carrera 

de la Carrera Administrativa Municipal ~t Administrativa Municipal ADMINISTRATIVA MUNICIPAL 2 
con la Comlsl6n de Asuntos aprobada 1 Municipalidades 
Munlolpales y banoadas del Municipalidades 
Cong..._o da la ~pLibllaa 

ESTRUCTURA ORGÁNICA 

1 v[+ 
FORTALECIDA 3 

INFOM Implementación de polftlcas Municipalidades 
municipales y/o reglamentos en ~ MUNICIPAL 

materia de RRHH 2 ~~ t =~-~~~•=M• 1 Asistencia administrativa para el Municipalidades 
~ RECURSOS HUMANOS 4 

~ 
diH"o de poiiUces y herramientas Municipalidades 
municipales en materia de RRHH 

"ft 
Municipalidades 

Implementación del dlse"o PROCESOS DE SELECCIÓN 
organlzaclonal ba.e ~ t DEL RECURSO HUMANO ADECUADOS 5 

Municipalidades Municipalidades 

1+ ESTABILIDAD LABORAL e r Municipalidades 

LIMITADOS RECURSOS FINANCIEROS 
INFOM, MINFIN 

~rt 
NORMATIVA ACTUALIZADA DEL 

COBRO DE LOS SERVICIOS 
Asistencia y asesorfa para el dlse"o y t Politices, planes, Instrumentos PÚBLICOS 1 

~ 
formulación de politices, Instrumentos f+ municipales para la generación y Municipalidades 

y herramientas financieras recaudación de Ingresos propios 1 

~t 
Municipalidades Municipalidades ACTUALIZACIÓN DEL 

CATASTRO MUNICIPAL 2 

~t 
Municipalidades 

SEQEPLAN, MINFIN 

e 

D~BIL 

1 
Asistencia tll!icnlca para la fonnulaclón 

AUTOSOSTENIBILIDAD DE LOS 

.:.10. ~ ~ M~~~~~~L SERVICIOS PÚBLICOS 3 
de planes estnltll!iglcos de desarrollo Municipalidades 

municipal 
Municipalidad-

ADECUADA PRIORIZACIÓN 

~ 
t seguf!:~~~ ~~~::.r;::~:::.~:glcos ~ 

~ t EN LA INVERSIÓN 4 
INFOM, SEQEPL.AN de desarrollo municipal 2 Municipalidades 

1 
Municipalidades 

Asistencia tll!icnlce para la formulación t ADECUADA RECAUDACIÓN 
y diHt\o de proyectos de Inversión MUNICIPAL S 

municipal 

/) 
Municipalidades 

Municipalidades 

~ ENDEUDAMIENTO MUNICIPAL e 
.., 

INFOM, SEOEPL.AN Municipalidades 

Aslstencla financiera para el dlset\o de t Dlset\o e Implementación de polltlcas de endeudamiento municipal, ¡,._ politices para el control y fiscalización POCA TRANSPARENCIA, RENDICIÓN DE 
enfocado al mejoramiento y ampliación da pn!tstamos municipales 4 CUENTAS Y AUDITORIA SOCIAL 

de los servicios p(lbllcos Municipalidades Municipalidades 
4CUMPLIMIENTO A LAS LEYES VIGENTES EN t EL TEMA DE TRANSPARENCIA Y 

INFOM, INAP, SCEP, CQC 
RENDICIÓN DE CUENTAS 1 

Municipalidades e + 

11 Información, formación y sensibilización Fortalecimiento de las capacidades en 
legislación de transparencia y ro+: 

t en legislación de transparencia APLICACIÓN DEL MODELO DE DÉBIL 

1 
rendición de cuentas y rendición de cuentas 1 

Municipalidades. Sociedad CIVIl Autoridades, funcionarios, empleados 

·-·~-· 7l -~·~ municipales y :sociedad civil Municipalidades y comunidades -

t 
ORGANIZACIÓN Y PARTICIPACIÓN 

INFOM. PDH. CQC CIUDADANA FORTALECIDA CON 
INCIDENCIA EN LOS ASUNTOS 

V MUNICIPALES 3 
A .. stencla y asesorfa para el dlaet\o 

fmplementaclón de gobierno abierto Sociedad civil organizada 
de Instrumentos que faciliten la 

rendición de cuentas, auditarla social ~ y dlset\o b'slco de p6glnas de 

y la transparencia. acceso a la Información piJbllca 

Municipalidad- Municipalidades 

6 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

NO. 

2 

3 

6. Factores causales identificados vinculados con los productos INFOM 

FACTORES 
CAUSALES 

Personal no 
call11cado para 

ejercer sus 
funciones 

C.pacltaclon en Wmas de 
admlnlsuacl6n y ftnanzas y en 
elaboracl6n de Instrumentos. 

1 C.opaclt•ocl<>n en legislación municipal a 
funcionarios y empleados 

IC.•paclt•oc;<>n en carrera admlnlstratlw 
lempl•aados 

autoridades, funcionarios y 

dl=::.•:,::d=:,u.to:rl::.~d~a.:dll:•"':';:,::":'c"'"''"''"l 

Evento 

E'VII!IInto 

E '\anta 

E\ll!tnto 

EWtnto 

Documento 

Préstamo 

Préstamo 

Documento 

Documento 

Documento 

Documento 

Evento 

y 

Social 

UNIDAD 
E-JECUTORA 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

201 

Pocatranspa~ncia.~~~~~~~~~~--------~----------------------------~----------~--------------~--------~ 
rendición de cuentas 

y auditoria social e ... nto 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017 

201 

7 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

INTERVENCIONES 

Propuesta, nea:odaclón y cabildeo 
par. aprobación de ley y 
Rqlamento de la carrer.11 

Administrativa Munldpal con la 
Comlsl6n de Asuntos Munldpalu y 

benc:.du del Conareso de la 

Aslstenda admlnlstratiVII pan1 el 
diseno de polltlcas y herramlentas 
municipales an materlll de RRHH 

Munlclpellded" 

Aslstanda V asesoría paR el diseño 
v formulación da polhlc.s, 

Instrumentos V herramientas 

7. MODELO LÓGICO DE LA ESTRATEGIA 

INMEDIATOS 

Pal'lll el 2023, se ha elaborado y 
concensuado la propuesta de 
lnldatiVII de ley de la C:arrar~~ 
Administrativa Municipal a la 

Comisión de Asuntos Municipales 

Para el 2023 se han disañado 
p~ltlcas municipales en materia 

de Recursos Humanos 

Par.~ el 2023 se ha facilitado la 
asistencia técnica en 63 

Munldpalldade del pals, para el 
dlsefto e Implementación del 
modelo Of"i'anluclonal básico 

"MODELOS TIPO" 

RESULTADOS 

INTERMEDIOS 

Para el 2024, se ha aprobado e 
Implementado la Ley de la carrera 

Administrativa Munldpal 

Para el 2024, se ha mejorado la 
c:apacldad de gestión administrativa 

en 63 municipios prlorlzados 
(Ranking 2013 categorla media baja y 

baJa) 

Para el 2024, se ha mejorado la 

r---------------~~ cap:;'!:dn~~p~:~~~~ :~~:;.,~:~los t-----.;JIJ 
'------------' agenda urbana 

SlGEI'I.AN,MINFIN 

Aslstanda técnica para la 
formulación de planes estrat'elcos 

de desarrollo munlcl~l 
Municipalidades 

Asistencia v asesoria técnica en la 
fonnulac16n v dlsalio de proyectos 

de Inversión municipal 
Municipalidades 

INFOM, MINFIN,. CGC 

Asistencia financiera para al dlselio 
da poUtlcas da endeudamiento 

municipal, enfocado al 
mejoramiento v ampliación da los 

servJdos públicos. 

INFOM, INAP, 5aP, CGC 

Fortalecimiento da las c.pacldades 
an la&lsladón de transparencia V 

randldón da cuantas 
MunlclpaUdades,. Sociedad Civil 

INFOM, PDH, CGC 

Asistencia V asasorla para el diseño 
da Instrumentos que faciliten la 
rendldOn de cuentas, audlt:orla 

soda! V la transparencia. 
Municipalidades 

Para el 2023, se ha fortalecido la 
capacidad de gestión técnica y 

financiera a las municipalidades 
que demanden los bienes y 

servicios que les permitan ampliar 
y merJorar los servicios públicos. 

Para ei2D24, se han fortalecido las 
capacidades de los empleados 

municipales y sociedad civil en temas de 
ora:anlzaclon, partlclpaclon ciudadana, 

leglslaclon, transparencia y rendlclon de 
cuentas 

FINALES 

" Para el Z027, se ha 
Incrementado en un 30% 

(102 de las 340 
municipalidades) la 

capacidad de ~:estión 
adminlstratiVII, t'cnlca y 

financiera de las 
municipalidades del pars. 

(Unea base Rankln1 Z013: 
Z2.76% (76 de 334 

municipalidades de la 

cate1oria Media Afta y 
Mediaa102 

municipalidades). 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017 

8 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la 
Guía para elaborar PEI 

7. CADENA DE RESULTADOS, PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS INSTITUCIONALES 

NO. 

2 

3 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017 

9 
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Vinculación a planes estratégicos sectoriales -PES-

Para elaborar los modelos GpR, consultar el apartado 3.2. Fase 2. Vinculación y desarrollo de modelos GpR, de la Guía para elaborar 
PEI 

7. RESULTADOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES DE LA DÉBIL GESTIÓN INSTITUCIONAL 

RESULTADO FINAL 

ara el 2027, se 
ncrementado en un 30% (1 

las 340 municipalidades) 
de gesti ó 

nistrativa, t é cnica 

RESULTADOS INSTITUCIONALES 

RESULTADO INTERMEDIO 

se 
.,.,,r-n•r·~ en 63 Municipalidades del país, para 

Para el 2025, se ha mejorado la capacidad dise ñ o e implementaci ó n del 
de gestión administrativa en 63 municipios organizacional básico "MODELOS TIPO" 
priorizados (Ranking 2013 categoria media 

baja Y baja) Para el 2024,se han dise ñ ado politi 
municipales en materia de Recursos Humanos. 

era de Para el 2025, se ha mejorado la capacidad 
municipalidades del país". de gestión financiera en los 43 municipios 
base Ranking 2013, 22. que conforman la agenda urbana Para el 2024, se ha fortalecido la capacidad d 
(76 de 334 municipalidades oe1-----------------.1gesti ó n t é cnica y financiera a 
la categor í a Media Alta Para el 2025, se han fortalecido las municipalidades que demanden los bienes 
Media). capacidades de los empleados municipales servicios que les permitan ampliar y mejorar 

sociedad civil en temas de organizaci ó n, servicios públicos 
participaci ó n ciudadana, legislaci ó n, 
transparencia y rendición de cuentas. 

Fuente: Talleres institucionales con el acompañamiento de la SEGEPLAN. 2016-2017 

10 
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ANÁLISIS DE POBLACIÓN 

Problema central *Causa **Población general 

1. Personal no calificado 

Débil Gestión Municipal 

Crónica 1'" I"UIC'IIWIUII _,GIIILGIIQ 

! ........................... 

* Según Modelo Conceptual 

**Población obJetivo 

Municipalidades que en el Ranking 
categoria baja y media baja 

Municipios priorizados donde laly servicios al 
Encuesta Nacional de Salud Matemo INFOM 
Infantil -ENSMI- 2014/2015 señala que 
el 41.7% de niñas y niños 
guatemaltecos, de O a 24 meses 

desnutrición crónica. 
pesar y medir la estatura, son 1 

más comunes de evaluar la 
en la población. 

** Con base en el numeral 3.2.2.2. Análisis de Población, de la Gula para elaboración de PEI. 
*** Aplica cuando el problema bajo análisis afecta a personas 

k 

***Sexo 

Hombres 

No aplica 

1 
No aplica 

1 

1 
No aplica 

1 

-l Rango
1

1 
de edad 

MuJeres 

No aplica No 1 
1 aplica 

No aplica 1 No 
aplica 1 

No aplica 1 No 
aplica 1 

Terrltorlallzaclón 

ele1lble 

-

-

Urbana Rural Departamento Municipio 

X 
1 

X 
1 

22 departamentos 
1 

340 municipios 

X 1 X 1 22 departamentos 1 340 municipios 

X 1 X 1 22 departamentos 1 340 municipios 

Pueblo_ al que 

1 
pertenece la 
población 

1 

1 

Los 22 pueblos de 
1 ralees mayas, el 
xinca, el garífuna y 
el ladino (mestizo) 

ldem 

ldem 

SPPD-07 

coíin .. iJdad 
Llngllrstlca 

22 comunidades 
lingúlsticas de 

raíces mayas, la 
xinka, la garlfuna 

y la de mezcla 
española 

ldem 

ldem 

...... 
-.J "') 
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Problema o condlclon de 
desarrollo 

Desnutrición crónica 

Débil Gestión Municipal 

~ 

Análisis de jerarquización de las causas del problema, por magnitud, evidencia y fuerza explicativa para desarrollar el modelo explicativo 

Factores directos 

rendición 

::tJlWT:li"i.:•r) ~-_¡: 11 i•i·-1! · .;J!r[fr~lfl'H f.l 

Magnitud con ., Evldt?ñcla de la 
que se relación causal 

·presenta en 
Guatemala y 11 

nivel 

3 

4 

3 

4 

4 

3 

Factores Indirectos 

SPPD-08 1 

.... 

,..... 
.....¡ 
A. 
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Matriz PEI 
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INSTITUTO DE FOMENTO MUNICIPAL 
Instrumentos de Planificación 2017-2027 

Plan Estratégico Institucional (PEI) 

Ficha de indicador de resultado 

SPPD-10 

Guatemala, julio 2022 
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Nombre del Indicador 

Categoría del Indicador 

Meta de la Política General de 
Gobierno asociada 

Política Pública Asociada 

Descripción del Indicador 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

del indicador (en datos 
absolutos y relativos ) 

Línea Base 

Año 

2017 

Procedencia de los datos 

Unidad Responsable 

Metodología de Recopilación 

17:3 

meta definida en la PGG. 11 Resultado asociado de la RED: Para el 2024, se ha incrementado en 50 puntos 
lnn.rn.<mto la gestión municipal de los gobiernos municipales (De 14% en 2016 a 50% en 2024, según el 
IR;mkinn de la gestión municipal) 

de Fortalecimiento Municipal 

el porcentaje de préstamos otorgados a las Municipalidades, provenientes del fondo patrimonial de INFOM 

de préstamos otorgados a las municipalidades del país. El valor mostrado es un número menor 
equivalente a una proporción, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en otras palabras debe 

cien. si se desea visualizar un nnr·r<>lnt"í" 

de préstamos otorgados en el periodo 1 Número de prestamos planificados multiplicado por cien 

50 50 50 50 50 

Meta en datos absolutos 1 

27 1 

Medios de Verificación 1 

Dirección Financiera por medio del Área de Créditos 

Dirección Financiera/Área de Créditos 

Reportes generados de los sistemas informáticos SICOIN y Siges, e Informes de avance físico financieros del área 
de créditos, asi como número de resoluciones emitidas por Junta Directiva y Gerencia, en relación a los créditos 
autorizados a las Municipalidades. 

Plan Operativo Multianual 

Asistencia crediticia a 
Municipalidades 

% de préstamos otorgados a 
Municipalidades 

% de préstamos otorgados a 
Municipalidades 

% de préstamos otorgados a 
Municipalidades 

Notas técnicas: El valor mostrado es un número menor a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 igual a un 100% de alcance, en (\. ~\l'·, .. l, 
otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje. ~ 
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NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Nombre del Indicador 

Categoría del Indicador 

Meta de la Política General de 
Gobierno asociada 

Política Pública Asociada 

Descripción del Indicador 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

Línea Base 

Año 

2017 

Porcentaje de informes de asistencia técnica de formulación de proyectos a municipalidades 

De Resultado Institucional 

Sin meta definida en la PGG. /1 Resultado asociado de la RED: Para el 2024, se ha incrementado en 
50 puntos porcentuales la gestión municipal de los gobiernos municipales (De 14% en 2016 a 50% 
en 2024, según el Ranking de la gestión municipal) 

Política de Fortalecimiento Municipal 

Mide el porcentaje de informes de formulación de proyectos de infraestructura 

El valor mostrado es un número menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 igual 
a un 100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un 
porcentaje 

Informes de asistencia técnica de formulación de proyectos a Municipalidades ejecutados ,dividido 
Informes de asistencia técnica planificados, multiplicado por cien 

Meta en datos absolutos 

90 

Medios de Verificación 

Procedencia de los datos 

Unidad Responsable 

Metodología de Recopilación 

Informes de asistencia técnica de 
formulación de proyectos a 

Municipalidades 

Unidad de Estudios Técnicos 

de Estudios Técnicos y reportes extraídos de los 

Porcentaje de 
Porcentaje de informes de Informes de asistencia técnica en revisión de informes de 

asistencia técnica de proyectos a entidades asistencia técnica de 

formulación de proyectos a Informes de asistencia técnica en asesoría formulación de 
entidades realizados en el de proyectos a Entidades proyectos a 

período entidades realizados 
Informes de asistencia técnica en 
levantamientos topográficos de proyectos a 
Entidades 

en el período 

Notas técnicas: El valor mostrado es un número menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 igual a un 100% de 
en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje 

m 
Ul ¡¡¡: 
-a 
DI 

ª' Ul 
<D 

Ul 
<D 



Política Pública Asociada 

Descripción del Indicador 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

UneaBase 

Año 

2017 

Porcentaje de incremento de eventos de capacitación en gestión municipal social, administración y finanzas respecto al 
base 

De Producto 

Sin meta definida en la PGG. 

Política de Fortalecimiento Municipal 

Permite medir el porcentaje de incremento de eventos de capacitación por año, en relación al año base 

Es el porcentaje de incremento de eventos de capacitación realizados para las municipalidades del país en relación al año 
base. El valor mostrado es un número igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 el 1 00% de alcance, en 

palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un 

Capacitación en Gestión Municipal a autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitación en gestión social 
empleados (as) municipales y sociedad civil urbana organizada con enfoque de género +Asesoría en administración y 

finanzas para autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitación en administración y finanzas para 
autoridades, funcionarios y empleados municipales impartidas 1 Capacitaciones realizadas en capacitación municipal, 
gestión social y administración y finanzas planificadas, multiplicado por cien 

Meta en datos 
absolutos 

341 

Medios de Verificación 
1 

Procedencia de los datos 

Unidad Responsable 

Metodología de Recopilación 

Capacitación en gestión social a 
empleados (as) municipales y 
sociedad civil urbana organizada 
con enfoque de género 

Capacitación en temas de 
administración finanzas y en 
elaboración de instrumentos, 
dirigida a autoridades, 

lfu1ndom1ria,s y empleados 

Notas técnicas: 

Dirección de Fortalecimiento Municipal y Subdirecciones de Capacitación Municipal, 
Gestión Social y Asesoría Administrativa Financiera 

Dirección de Fortalecimiento Municipal 

Reportes generados de los sistemas informáticos SIGES y SICOIN e informes de avance 
físico financieros de la Dirección de Fortalecimiento Municipal 

Eventos de capacitación 
impartidos 1 Eventos de 
capacitación realizadas 

en el año base 

Capacitación en Gestión Municipal a 
autoridades, funcionarios y empleados 
municipales 

1 C<3Pclcit:aciión en gestión social a empleados 
y sociedad civil urbana 

ln..n, .. ,;.,,,,.., con enfoque de género 

administración y finanzas para 
lau1toridatde:s, funcionarios y empleados 

en administración y finanzas para 
1 au1toridatde:s, funcionarios y empleados 

Eventos de capacitación 
impartidos 1 Eventos de 

capacitación realizadas en el 
año base 

1. El valor mostrado es un número igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 el 100% de 
alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje. 

2. En el 2023, la producción de Gestión Municipal y Gestión Social cambiará 
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NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: Instituto de Fomento Municipal -INFOM-

Nombre del Indicador Porcentaje de instrumentos administrativos y financieros elaborados 

Categoría del Indicador De Producto 

Meta de la Política Sin meta definida en la PGG. 11 Resultado asociado de la RED: Para el 2024, se ha incrementado en 
General de Gobierno 50 puntos porcentuales la gestión municipal de los gobiernos municipales (De 14% en 2016 a 50% 
asociada en 2024, n el Ranki de la 

Política Pública Asociada Política de Fortalecimiento Municipal 

Descripción del 
Indicador 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

Valor del indicador (en 
datos absolutos y 
relativos) 

Línea Base 

Año 

2017 

Mide el porcentaje de reglamentos, manuales e instrumentos administrativos y financieros 

El valor mostrado es un número menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 
igual a un 100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un 
porcentaje 

Instrumentos administrativos y financieros para autoridades, funcionarios y empleados municipales 
elaborados /Instrumentos administrativos y financieros para autoridades, funcionarios y empleados 
municipales planificados, multiplicado por cien 

35 35 35 35 35 

1 1 1 1 

Meta en datos absolutos 

50 

Medios de Verificación 

Dirección de Fortalecimiento Municipal y Subdirecciones de Capacitación Municipal, Gestión Social 
Procedencia de los datos 

y Asesoría Administrativa Financiera 

Unidad Responsable 

Metodología de 
Recopilación 

Dirección de Fortalecimiento Municipal 

Reportes generados de los sistemas informáticos SIGES y SICOIN e informes de avance físico 
financieros de la Dirección de Fortalecimiento Municipal. 

Plan Operativo Multianual 

Instrumentos 
administrativos y 
financieros para 
autoridades, funcionarios 
y empleados municipales 

Porcentaje de •m¡:mtnl': !Instrumentos administrativos y 
administrativos y financieros para autoridades, 

financieros elaborados en funcionarios y empleados 
el período municipales 

Porcentaje de instrumentos 
administrativos y financieros 

elaborados en el período 

Notas técnicas: El valor mostrado es un número menor o igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 igual a un 
100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje 



Interpretación 

Fórmula de cálculo 

Linea Base 

Año 

2017 

Porcentaje de eventos de capacitación en gestión municipal, organización y participacion ciudadana y en 
administracion y finanzas 

meta definida en la PGG. 11 Resultado asociado de la RED: Para el 2024, se ha incrementado en 50 puntos 
•u<""'~"'.u"'"sla gestión municipal de los gobiernos municipales (De 14% en 2016 a 50% en 2024, según el 

de la gestión municipal) 

de Fortalecimiento Municipal 

medir la cantidad de eventos de capacitación impartidos 

el porcentaje de eventos de capacitación realizados para las municipalidades del país. El valor mostrado es 
número igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 el100% de alcance, en otras palabras debe 
•lt;,,J;""'"'" por cien, si se desea visualizar un porcentaje. 

en gestión municipal a autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitación en 
lnr'"''ni7::..,iinn y participación ciudadana con enfoque de género a empleados municipales y sociedad civil urbana 

Capacitación en temas de administración, finanzas y en elaboración de instrumentos, dirigida a 
1 aLIIor·ida•d"" funcionarios y empleados municipales impartidas 1 Capacitaciones en temas de gestión municipal, 
lnr'n::.ni7::.,.,iinn y participación ciudadana y en temas de administración y finanzas planificadas, multiplicado por 

Meta en datos absolutos 
1 

181 1 

Medios de Verificación J 
Procedencia de los datos 

Unidad Responsable 

Metodología de Recopilación 

1 C;ap¡¡ci1:aciión en gestión municipal a 
1 aLJtoridatde:s, funcionarios y 
lennol,ea<los municipales 

Dirección de Fortalecimiento Municipal y Subdirecciones de Capacitación Municipal, Gestión Social y Asesoría 
Administrativa Financiera 

Dirección de Fortalecimiento Municipal 

Reportes generados de los sistemas informáticos SIGES y SICOIN e informes de avance físico financieros de la 
Dirección de Fortalecimiento Municipal 

Eventos de capacitación 
realizados en el período 1 
eventos de capacitación 

planificados en el periodo, 

Capacitación en gestión municipal a 
autoridades, funcionarios y empleados 

municipales 

Capacitación en gestión social a 
empleados (as) municipales y sociedad 
civil urbana organizada con enfoque de 

género 

Eventos de capacitación 
realizados en el período 
eventos de capacitación 

planificados en el 
periodo, multiplicado por 

multiplicado por cien f-----------------1 cien 

Capacitación en administración y finanzas 
para autoridades, funcionarios y 

empleados municipales 

Notas técnicas: El valor mostrado es un número igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 el 1 00% de alcance, en otras 
palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje. 
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Política Pública Asociada 

Descripción del Indicador 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

Línea Base 

Año 

2017 

meta definida en la PGG. 

Política de Fortalecimiento Municipal 

Permite medir el porcentaje de incremento de eventos de capacitación por año, en relación al año base 

Es el porcentaje de incremento de eventos de capacitación realizados para las municipalidades del país en relación al 
base. El valor mostrado es un número igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 el 1 00% de alcance, en 

palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje. 

Capacitación en Gestión Municipal a autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitación en gestión social 
empleados (as) municipales y sociedad civil urbana organizada con enfoque de género +Asesoría en administración y 

para autoridades, funcionarios y empleados municipales + Capacitación en administración y finanzas para 
::outnri.rl''"'"" funcionarios y empleados municipales impartidas 1 Capacitaciones realizadas en capacitación municipal, 

social y administración y finanzas planificadas, multiplicado por cien 

Meta en datos 
absolutos 

341 

Medios de Verificación 
1 

Procedencia de los datos 

Unidad Responsable 

Metodología de Recopilación 

Capacitación en gestión 
municipal a autoridades, 
funcionarios y empleados 
municipales 

Capacitación en gestión social a 
empleados (as) municipales y 
sociedad civil urbana organizada 
con enfoque de género 

Notas técnicas: 

Dirección de Fortalecimiento Municipal y Subdirecciones de Capacitación Municipal, 
Gestión Social y Asesoría Administrativa Financiera 

Dirección de Fortalecimiento Municipal 

Reportes generados de los sistemas informáticos SIGES y SICOIN e informes de avance 
físico financieros de la Dirección de Fortalecimiento Municipal 

administración y finanzas para 
1 "'''tnrirt~•rl~><: funcionarios y empleados 

Eventos de capacitación 
impartidos 1 Eventos de 

capacitación realizadas en el 
año base 

a una proporción, siendo 1 el 100% de 
desea visualizar un porcentaje. 

En el 2023, la producción de Gestión Municipal y Gestión Social cambiará 



Pública Asociada 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

Linea Base 

Allo 

2014 

184 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: lnstit1,1to de Fomento Municipai-INFOM-

Proporción de viviendas con acceso a saneamiento básico 

De Resultado Institucional 

Para el afio 2023 se redujo la tasa de desnutrición crónica en 7 puntos porcentuales. 

Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional 

Proporción de la vivienda con acceso a servicios de saneamiento básico. 

Este indicador mide la proporción viviendas con acceso a saneamiento beneficiadas con proyectos de 
construcción de alcantarillados que son ejecutados por INFOM. El valor mostrado es un número igual a 1, siendo 
equivalente a una proporción, siendo 1 el100% de alcance, en otras palabras debe multiplicarse por cien, si se 
desea visualizar un 

Porcentaje de viviendas con acceso a servicios de saneamiento= Total de viviendas beneficiadas con proyectos 
INFOM de saneamiento +viviendas afio base con acceso a servicios de saneamiento 1 Total de viviendas afio 
base, multiplicado por cien. 

Meta en datos absolutos 

2,101,667 viviendas con acceso a 
saneamiento básico (53.30%) 

Medios de Verificación 
1 

Procedencia de los datos 

Unidad Responsable 

Metodología de Recopilación 

Notas técnicas: 

Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase 1 (UE-306) y Fondo 
Nacional Unepar (UE-301) 

Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase 1 (UE-306) y Fondo 
Nacional Unepar (UE-301) 

Reportes generados de los sistemas informáticos SIGES, SNIP, y SICOIN e informes de avance 
físico financieros de las Unidades Ejecutoras Responsables 

Construcción de Alcantarillados 
con servicios de 

saneamiento mejorado en 
el período 

1. Derivado que unidad de medida de los proyectos de agua potable se establece con diferentes 
unidades de medida, se realiza la estimación de viviendas beneficiadas, con base en la población 
beneficiada. Para el efecto se establece que en una vivienda habita un promedio de 5 personas 

No se programaron obras multianuales 2024-2027 por finalización programa BID 



Nombre del Indicador 

Categoría del Indicador 

Meta de la Política General 
de Gobierno asociada 

Política Pública Asociada 

Descripción del Indicador 

Interpretación 

Fórmula de cálculo 

Valor del indicador (en datos 

Proporción de la vivienda con acceso a agua potable 

De Resultado Institucional 

Para el año 2023 se redujo la tasa de desnutrición crónica en 7 puntos porcentuales. 

Seguridad Alimentaria y Nutricional 

Proporción de la vivienda con acceso a servicios de agua potable 

Este indicador mide la proporción de viviendas con acceso a agua potable beneficiadas con 
proyectos de construcción de Acueductos que son ejecutados por INFOM. El valor mostrado es 
un número igual a 1, siendo equivalente a una proporción, siendo 1 el 100% de alcance, en 
otras palabras debe multiplicarse por cien, si se desea visualizar un porcentaje. 

Proporción de las viviendas con acceso a agua potable = Viviendas beneficiadas con proyectos 
INFOM de agua potable+ Viviendas año base con acceso a agua potable 1 Total de viviendas 
año base multiplicado por cien 

absolutos y relativos (EN 8,821 526 899 407 o 

Línea Base 
Año Meta en datos absolutos 

2014 
3,008,574 viviendas con acceso a agua 

potable (76.30%) 

Medios de Verificación 1 

Procedencia de los datos 
Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase 1 (UE-306) y Fondo 
Nacional Unepar (UE-301) 

Unidad Responsable 
Programa de Agua Potable y Saneamiento para el Desarrollo Humano, Fase 1 (UE-306) y Fondo 
Nacional Unepar (UE-301) 

Metodología de Recopilación 
Reportes generados de los sistemas informáticos SIGES, SNIP, y SICOIN e informes de avance 
físico financieros de las Unidades Ejecutoras Responsables 

Construcción de Acueductos Proporción de la vivienda 
con acceso a agua potable 

Construcción de acueductos 

Proporción de la 
vivienda con 

acceso a agua 
potable 

Notas técnicas: 

1. Se establece el número de viviendas beneficiadas, con base en la población 
beneficiada. Para el efecto se establece que en una vivienda habita un promedio de 5 
personas 

2. No se programaron obras para el 2027 
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Visión, Misión y Valores SPPD-11 

Nombre de la institución: 

radica en llegar a ser modelo del Estado en •~u•a~ municipalidades 
abierto y en la prestación de servicios de gestión obiel 

1muntctpa1, con el fin de lograr que los gobiernos municipales "Guatemala ha mejorado en la mayoría de sus gob•o~no g 
a generar desarrollo y bienestar de sus respectivas Muncipalidades con fortalezas en la gestión de municipales lo cual se evidencia en la prestación 

lnnhl,.~inn<>~ """';,;os públicos y una satisfactoria transparencia sevicios públicos prestados a su población quienes uv"v"lprestación de los servicios 
sus poblaciones y entes fiscalizadores a la mano los informes de su gestión y financiamiento al municipales para generar desarrollo 

de su mano. Así como, los entes gubernamentales bienestar ~ara la población de hoy y 
control y fiscalización. 

Misión 
Preguntas que ayudan a definir 

la Misión 
Forma de responder 

Tenemos como fin primordial fortalecer la Somos la institución creada para fortalecer la 
gobemabilidad de las administraciones ediles a gobemabilidad de las administraciones ediles. 

Formulación de la misión 

través de la implementación de políticas, programas y P a 1 d' h b b'l'd d f 'l't . . Facilitar procesos de asesoría asistencia . ar ograr 1c a go ema 11 a ac11 amos as1stenc1a . . . ' 
proyectos que favorezcan el desarrollo sostenible de técnica 't .. á fi . d . . . técn1ca y capac1tac1ón en las áreas financiera 
la población de los municipios bajo su jurisdicción d tay ~óapadcl ac;o~ ~n ~ebal~ ;nanc;era, a mlnlstrativa Y administrativa y de prestación de servicio; 

. e pres c1 n e serv1c1os pu 1cos . . . . 
Somos una entidad gubernamental seria y responsable que publicas a las MuniCipalidades del país; a 

facilita proceso~ de ases~~ía, a~istencia técnic~ y capacitación Asistencia técnica, administrativa y financiera Con. estos productos nos proponemos fortalecer a los través de una g~.stión transpare~te, efic.ie.nte, 
en áreas financiera, adminiStrativa y de prestación de servicios gobiernos locales eficaz Y competitiva en el ámb;to mun1c1pal, 
públicos a las municipalidades Auton'd d f . . 1 d . . 1 . promoviendo acciones que permitan a los a es, unc1onanos y emp ea os mun1c1pa es, as1 . . . 

Las municipalidades del pals en su totalidad como a la sociedad civil organizada de los municipios gob;em?s locales f~rtalecer la. gobemablhdad 
atendidos para la 1mplementac1ón de pollticas, programas 

y proyectos que favorezcan el desarrollo 
. . . . . . . . sostenible de los municipios. 

¿Qué principios nos rigen? Nuestros pnnc1p1os son. serviCIO, transparencia, capital 
humano, exelencia, lealtad, honestidad, innovación 

....... 
co 
~ 



Servicio: 

2 

3 ICaoital Humano: 

4 !Excelencia: 

5 1 Lealtad: 

6 !Honestidad: 

/a-

en forma coordinada con el propósito firme de brindar un 
no a las municipalidades y comunidades del país, a través de la excelencia! 

ooerativa adoptando las mejores prácticas. 

Implica el deber de rendir cuentas de la gestión encomendada y fomentar el 
la información pública en el marco de "Gobierno Abierto". Los actos del 1 

Fomento Municipal, son conocidos por los ciudadanos que requieran acceder 
la información, dentro del mandato dado, por la normativa vigente. 

Los actos públicos de la institución 
asequibles a todo aquel que quiera consultar 
ellos sin ninguna restricción 

a Institución que tiene en su recurso humano su mayor capital, que respeta yl El capital humano está en constante 
la diversidad y el bienestar de sus miembros y que motiva el trabajo en capacitación para poder brindar el mejor servicio a 
para la entrega de resultados en favor del ciudadano. municipalidades y comunidades 

El trabajo que se desarrolla se da en el marco de calidad y eficacia el cual esiExiste una preocupación constante por brindar 
reconocido y valorado por las municipalidades y comunidades, a quienes· se mejor servicio posible a las municipalidades 

l<>ntr<>n<>n los servicios; permanentemente se busca la excelencia en lo que se hace. comunidades para lograr su satisfacción y beneficio. 

a día demostrando un alto sentido de pertenencia y compromiso¡ La fidelidad hacia la institución es uno de los m .. onr .... • 

uniendo esfuerzos para el cumplimiento de metas y objetivos, indicadores de la preocupación de brindar un 
!defendiendo el nombre de la Institución, y actuando siempre con sinceridad, siendo servicio a las municilpalidades y comunidades. 

hacia las normas y valores de la Institución. 

conouce apegado a la verdad en todos y cada uno de los actos hacia 
las municipalidades y las comunidades en general, imprimiendo un 

confianza, fiabilidad y transparencia en el trabajo. 

La honestidad en todos los actos privados y 
de parte del personal de la institución es una de 
mejores cartas de presentación para con 
municipalidades y comunitarios. 

trabaja en pro del desarrollo personal e institucional, creando nuevas y mejoresiSe procura la modernización y la puesta al día 
de hacer las cosas, manteniendo siempre una actitud de flexibilidad hacia el métodos y sistemas para la prestación de servicios 

que a su vez, permita la búsqueda de soluciones ante contingencias las municipalidades y las comunidades. 
inesperadas que conlleven seguir fortaleciendo la capacidad de 

...... 
OJ 
00 
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IS: -
Usta de Oportunidades 
01 
oz 
03 

UstadeAmenaw 
Al 
Al 
A3 

AnallslsdenpilCid.Jdc<;yFODA ~ 

Determinar la estrategia a emplear 

Usta de Fortalem 
F1 
F2 
F3 

FO(Max-Maa) 
Estrate¡iapara 
maximizar tanto F como 
o. 

FA(Mn·Min) 
Estrate¡iapara 
maaimizarfyminlmlzar 
A 

Usta de Debilidades 
Dl 
DZ 
D3 

DO (Min-M") Estrate¡lo 
para, minimizar O y 
maximizar O 

DA(Min-Min) 
Estrate¡iapara 
minimizar tonto D como 
A 

De la combinación de Fortalezas y 
Oportunidados surgen las 
potentlalldades,seftalan las lineas 
de acción más prometedoras para la 
organlzaóón. 

Las limitadonesdetermlnadas por 
una <Ombinadón de debUidades y 
amenazas colocan una serfa 
advertenóa. 

Los riesgos (FA) y los desaffos (DO) 
exigirán una aJidadosa 
consideradón a la hora de marcar el 
rumbo de la Institución en el futuro. 
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1 de 3 

Comisión Presidencial 
Coordinadora de la Política del 
Ejecutivo en Materia de 
Derechos Humanos -
COPREDEH-

h 

2 

2 

-1 

2 

Instrumentos de Planificación, SEGEPLAN 

Políticos 

Humanos y técnicos 

Humanos y técnicos 

Humanos y técnicos 

Políticos y técnicos 

1Ac:::mnllllr las instrucciones de orientación local 

lnAc:::lrrnllllr las instrucciones de orientación local 

de orientación 

Desarrollar las instrucciones de orientación local 

Desarrollar las instrucciones de orientación local 

nAc:::lrrnllllr las instrucciones de orientación local 

SPPD-13 

Municipios 

Municipios y 
regiones 

Departamentos 

Comunidades 

Municipios 

Departamentos 

Desarrollar las instrucciones de orientación local M . . . d 
1 derivadas del Acuerdo Gubernatvo 378-2014 Política dumcrrtpros et os 

P · bl" d R · · t 1 bl . epa amen os u rca e esarcrmren o a as po acrones f t d 
afectadas por la construcción de la presa Chixoy a ec a os 

Humanos, técnicos, 1 Desarrollar las instrucciones de carácter financiero 
Nacional 

Técnicos 
la asesoría en los diferentes niveles 

planificación 
Nacional 

~ 

c..o 
N 



10 Cooperación Internacional 1 1 1 1 

11 
Contraloría General de 

1 
Cuentas de la Nación -CGC-

1 1 1 

12 Presidencia de la República o 1 1 1 

13 Organismo Legislativo o 1 1 1 

14 Organismo Judicial o o 1 1 

15 Sistema Bancario Nacional 1 o 1 1 

16 
Asociación Nacional de 

1 
Municipalidades -ANAM-

1 1 1 

17 
Ministerio de Trabajo y o o 
Previsión Sociai-MINTRAB-

o 1 

18 
Instituto Nacional de o 
Estadística -IN E-

o o -1 

19 
Ministerio de Salud Pública y 

1 1 1 1 
Asistencia Social -MSPAS-

20 
Ministerio de Ambiente y 

1 1 1 1 
Recursos Naturales -MARN-

Coordinadora Nacional para la 
21 Prevención de Desastres - 2 1 1 1 

INR¡::r-

Secretaría de Seguridad 
22 Alimentaria y Nutricional- 2 1 1 1 

Sesan-

h 
2 de 3 Instrumentos de Planificación, SEGEPLAN 

Técnicos y financieros 
Brindar la asesoría en los diferentes niveles de 
planificación 

Fiscaliza todo lo relacionado con la operatividad del 
Técnicos 

presupuesto asignado 

Políticos y técnicos 
Mandata a las instituciones públicas acerca de 
políticas públicas en beneficio de la población 

Técnicos 
Legisla para las instituciones públicas acerca de 
políticas públicas en beneficio de la población 

Sanciona a las instituciones públicas si estas no 
Técnicos aplican las polrticas públicas en beneficio de la 

población 

Humanos y técnicos 
Transfire recursos privados para proyectos 
comunitarios 

Vincula a las municipalidades con la Institución por 
Humanos y técnicos medio de su representación en al Junta Directiva de 

ésta 

Vela por la vinculación armoniosa entre autoridades 
Humanos y técnicos del Instituto y sus trabajadores, así como por el 

cumplimiento de las leyes laborales 

Proporciona estadísticas para el alimento de datos 
Técnicos 

institucionales 

Se vincula con el Instituto por medio de mandatos y 
Técnicos 

procedimientos de salud pública 

Se vincula con el Instituto por medio de mandatos y 
Técnicos y jurídico procedimientos del ambiento y los recursos 

naturales 

Técnicos y jurídico 
Da directrices acerca del tratamiento de 
emergencias por desastres 

Técnicos 
Proporciona directrices acerca del combate a la 
desnutrción crónica 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Municipios 
priorizados 

1 

,_. 
c.o 
00 



Ministerio de Comunicaciones, 
23 Infraestructura y Vivienda 2 1 

-MICIVI-
Secretaría de Coordinación 

24 Ejecutiva de la Presidencia - 1 1 
SCEP-

25 Instituto Nacional de 
1 

Administración Pública -INAP-
1 

Asociación Guatemalteca de 
26 Alcaldes y Autoridades 1 1 

Indígenas -AGAAI-

27 Secretaría Presidencial de la 
1 

Mujer -SEPREM-. 
1 

Consejo Nacional para la 
28 Atención de las Personas con 1 1 

Discapacidad -CONADI-

/~ 
3 de 3 

1 1 Humanos, técnicos, 
financieros 

1 1 Técnicos y financieros 

1 1 Humanos y técnicos 

1 1 
Humanos, técnicos, 
financieros y políticos 

1 1 Humanos y técnicos 

1 1 
Humanos, técnicos, 
jurldicos 

Instrumentos de Planificación, SEGEPLAN 

Establece lineamientos acerca de vías de 
comunicación y vivienda 

Proporciona lineamientos acerca del Sistema de 
Consejos de Desarrollo 

Incrementa la capacidad de las instituciones públicas 
en su quehacer cotidiano 

Elabora directrices para la autonomía y autogestión 
de los pueblos originarios 

Elabora directrices para la autonomía y autogestión 
de las mujeres 

Elabora directrices para la autonomía y autogestión 
de las personas con discapacidad 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

Nacional 

~ 
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