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. RESUMEN EJECUTIVO

El Gobierno de Guatemala conoce la realidad del dmbito
municipalista’ y las limitaciones que enfrentan las
municipalidades del pais para cumplir con las competencias
directas y la territorializacion? de las politicas publicas. Por
consiguiente, asume como prioritario el enfoque estratégico
del servicio que las instituciones del Ejecutivo brindan a las
municipalidades como medio para inducir el desarrollo
territorial guatemalteco.

En ese contexto el INFOM coordind, en el seno de la Mesa
Técnica de Fortalecimiento Municipal, la formulacién de la
Estrategia Gubernamental para el Fortalecimiento
Municipalista (EGFM). Actualmente, esta Mesa Técnica se
constituye como un instrumento de gestion sectorial
(municipalista) e interinstitucional con enfoque holistico,
cuyo resultado esperado es mejorar las condiciones sociales,
econoémicas, ambientales e institucionales de todos los
municipios del pais.

El planteamiento establece tres ejes de accidn:

i) Fortalecimiento institucional municipal, ii) Desarrollo y
competitividad  territorial 'y i) Gobernabilidad 'y
transparencia. Las acciones que implementaran las
instituciones en el marco de dichos ejes seran coherentes a la
normativa vigente, a las politicas publicas y a la politica

general del Gobierno. Asimismo, constituiran un esfuerzo
para concretar los lineamientos del plan Katun 2032 en
respuesta a los innegables cambios demograficos y
territoriales del pais, todo con total respeto a la autonomia
municipal.

La formulacion, implementacién, seguimiento y evaluacién
de la presente Estrategia es gestionada a través de la Mesa
Técnica de Fortalecimiento Municipal, considerada como la
instancia natural para que las acciones de apoyo institucional
a los gobiernos locales sean eficientes, eficaces y efectivos.
Esto es, potencializar los impactos de las intervenciones en
los territorios por medio de la alineacion interinstitucional.

1 Considera el conjunto de dindmicas (Politicas, sociales, econdémicas, institucionales, gubernamentales, etc.) que tienen

lugar en el municipio.

2 Implementacién de un lineamiento de nivel nacional en un territorio de orden sub nacional.
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I PRESENTACION

“La buena gestién municipal es clave para generar cambios positivos y favorables en un
territorio determinado, considerando como fin ultimo el bienestar de su poblacién” (Plan
Nacional de Fortalecimiento Municipal -Planafom- 2016).

El Gobierno de Guatemala conoce la realidad del dmbito municipal y las limitaciones que, en la
practica, enfrentan las municipalidades para cumplir con las responsabilidades y competencias
asignadas por la legislacién vigente. Por tanto, da prioridad a la necesidad de mejorar las
estrategias de apoyo que las instituciones del Ejecutivo brindan a las municipalidades;
consciente de que, en caso contrario, se corre el riesgo de continuar con el deterioro paulatino
de las condiciones territoriales y los precarios niveles de desarrollo humano a nivel local.

El Instituto de Fomento Municipal (INFOM), por su naturaleza como entidad de apoyo a los
gobiernos locales, y en el entendimiento de que la institucién que viabiliza dicha gobernanza
territorial es la Municipalidad, establece el presente instrumento de gestion publica. Este plan
estratégico trasciende los mandatos institucionales de fortalecimiento técnico, administrativo y
financiero proponiendo, en el marco del lineamiento de politica publica, un enfoque holistico de
gestion interinstitucional.

En funcién de lo anterior, se establecen tres ejes de trabajo de corresponsabilidad
interinstitucional, cada uno con sus respectivos lineamientos estratégicos que, en conjunto,
conllevan a acciones que generaran cambios favorables en la gestién de los gobiernos locales.
Este trabajo implica, en si mismo, la necesidad de coordinar institucionalmente. Por lo tanto, la
Mesa Técnica de Fortalecimiento Municipal establecida en la Politica de Fortalecimiento
Municipal serd el mecanismo basico de articulacién interinstitucional para el fortalecimiento de
las municipalidades.

- frip
1
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a. MARCO METODOLOGICO

Para fortalecer el sector municipalista es necesario implementar una estrategia clara que ordene
el accionar publico de cara al fortalecimiento de la gestién de los gobiernos locales. Para esto se
definié el correspondiente proceso de formulacién, el cual se resume en el diagrama de flujo de
lafigura 1.

ANALISIS DE ENTORNO LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

Lineamiento
de
Politica Pdblica
Fortalecimiento
institucional
municipal

Situacion del
Sector Normativa
Municipalista

Desarrollo y
competitividad Resultados
territorial

Coordinacion Eies de
Interinstitucional trabajo

Diagnostico
Institucional

Cobemabilidad
y transparencia

MARCO
ENFOQUES OPERATIVO

Figura 1. Marco metodolégico para la formulacién e implementacién de la EGEFM. INFOM, 2016
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o. SOBRE NUESTRO MUNICIPALISMO®

La situaciéon actual de las municipalidades, en cuanto a su
capacidad de gestion, se caracteriza por la existencia de
marcados contrastes. En algunos municipios persisten vicios
como el patrimonialismo#, el partidismo y la discrecionalidad
en el manejo del erario. A la vez, la improvisacion
administrativa, la falta de programas permanentes de
formacién profesional y capacitacién técnica, y la carencia de
tecnologia moderna han limitado sustancialmente la buena
administracion de los recursos institucionales municipales y
la prestacion de sus servicios a la poblacién.

La mayoria de las municipalidades sufren limitantes técnicas,
administrativas y financieras que les impiden realizar, en el
marco de sus competencias, una buena gestion para ofrecer a
la poblacién resultados que reflejen progreso econdémico,
social y cultural.

De acuerdo al Ranking de la Gestién Municipal elaborado por
la Secretaria de Planificacién y Programaciéon de la
Presidencia (Segeplan, 2013)%, ninguno de los municipios del
pais se ubicé dentro de la categoria denominada como
«Alta». Ese afo solo tres municipalidades alcanzaron la
categoria de «Media alta». Esto representé el 1% del total de
las 334 municipalidades que fueron objeto de medicién.
Actualmente existen 340 municipalidades que deberan ser
incorporadas en futuras mediciones.

El resto de las municipalidades (99%), clasificaron en el
ranking de la siguiente forma: 13% en la categoria «Baja»,
64% en la categoria «Media baja» y 22% en la categoria
«Media».

Segun el ejercicio analitico, las municipalidades mas
rezagadas no utilizan la totalidad de los recursos que les son
asignados, o les dan usos incompatibles con el objetivo del
desarrollo local, debido, principalmente, a las dificultades que
encuentran las nuevas autoridades al asumir sus respectivas
administraciones, pues llegan con capacidades limitadas en
administracién y gestion, aunado a la ausencia de claridad en
la asignacion y ejecucion del gasto publico.

Una de las principales causas que ocasionan la debilidad de
los gobiernos locales proviene del desconocimiento que las
instituciones publicas encargadas de la politica sectorial
tienen sobre el rol, la situacion de las municipalidades y el
contexto en el que lo desempenan. Es decir que no los ven
como los brazos territoriales para la ejecucién de sus planes 'y
programas, lo cual resulta en falta de apoyo de dichas
instituciones para que las municipalidades puedan cumplir
con sus competencias.

En materia de fortalecimiento institucional no existen, a la
fecha, acciones sistemdticas y transcendentales de las
instancias del sector publico hacia los gobiernos locales. La
condicién es de apoyo coyuntural, ocasionalmente otorgada
en respuesta una solicitud particular y, generalmente, de
manera desarticulada.

3 Rescatado del Plan Nacional de Fortalecimiento Municipal - PLANAFOM- 2016-2020
4 Tendencia de un gobierno, partido politico o corporacién municipal a considerar como propios los bienes publicos.
5 Segeplan (2013). Ranking de la Gestiéon Municipal. Con el apoyo de la Agencia Alemana Cooperacién Técnica

Internacional-GIZ.
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. MARCO DE REFERENCIA

a. NORMATIVA

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

En el articulo 253 se establece que «Los municipios de la Republica de Guatemala son
instituciones auténomas y les corresponde: a) elegir a sus propias autoridades; b) obtener y
disponer de sus recursos; y c) atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial
de sujurisdiccion y el cumplimiento de sus fines propios», para lo cual pueden emitir sus propias
ordenanzas y reglamentos.

El articulo 134 establece que los municipios actian por delegacion del Estado e indica que sus
obligaciones minimas son las siguientes: a) Coordinar su politica con la Politica General del
Estado y, en su caso, con la especial del ramo a que corresponde; b) Mantener estrecha relacion
con el 6rgano de planificacion del Estado y remitir al Organismo Ejecutivo al Congreso de la
Republica, para su informacion, sus presupuestos detallados ordinarios y extraordinarios,
expresion de programas, proyectos, actividades, ingresos y egresos.
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Cddigo Municipal®

El articulo 5 de dicho Cédigo establece que los municipios y otras entidades locales sirven a los
intereses publicos que les han sido encomendados y actian de acuerdo con los principios de
eficacia, eficiencia, descentralizacién, desconcentracion y participacion comunitaria, con

observancia del ordenamiento juridico aplicable.

El articulo 6 establece que las competencias de los municipios son propias y atribuidas por
delegacion. Define ademds, que las competencias propias son las inherentes a su autonomia,
establecida constitucionalmente y de acuerdo a sus fines propios y a las competencias que les
han sido atribuidas, como las que el Gobierno Central delega en los municipios. Esta ultima
atribucion se faculta mediante convenio y se ejerce de acuerdo con los términos de la
delegacion o transferencia, respetando la potestad de auto organizacion de los servicios del

municipio establecidos en el Cédigo mismo.

b. LAS POLITICAS PUBLICAS Y EL MUNICIPALISMO

Politica nacional de descentralizacién del
Organismo Ejecutivo.

La Politica consta de diez principios sobre los cuales se
fundamenta. Entre ellos estan: a) promover la participacion
ciudadana; b) respetar la realidad multiétnica; ) promover la
equidad; d) fortalecer a los municipios; e) promover la
igualdad ante las responsabilidades del Estado y f) garantizar
el acceso a los servicios basicos para una vida digna.

Adicionalmente, la misma Politica Nacional enfatiza que el
marco juridico determina que los municipios son los
destinatarios por excelencia de la descentralizaciéon de
competencias, recursos y poder de decisién. Ademas,
establece como objetivo general la contribucién para que los
guatemaltecos eleven sosteniblemente el nivel de vida a
través de la democratizacion del Estado y la sociedad. Como
objetivos especificos dispone: a) transferencia de
competencias; b) modernizacion de la administracién
publica; c) mejoramiento de la capacidad de gestion de los
gobiernos municipales y d) fortalecimiento de la sociedad
civil.

Politica de Fortalecimiento Municipal

Esta politica define siete lineamientos generales entre los
cuales estan:

El fortalecimiento de las municipalidades debe ser un
proceso sistematico, coordinado por el Instituto de Fomento
Municipal y por las Asociaciones de Municipalidades, al cual
deben vincularse todas las instituciones publicas que tienen

que ver con el quehacer municipal y asi realizar acciones en
los municipios o, dependiendo del caso, transferir, de comun
acuerdo, funciones a las municipalidades y articulandose
entre si (articulacion interinstitucional es el mecanismo para
lograr mayores niveles de eficiencia y eficacia en el
fortalecimiento de las municipalidades).

La articulaciéon de las instituciones publicas en torno al
fortalecimiento municipal se realizara de acuerdo a los
objetivos que se definan de manera conjunta y en base a los
lineamientos establecidos por Segeplany el INFOM.

El fortalecimiento de las municipalidades debe ser
congruente con los objetivos, politicas, estrategias y lineas de
accion del Gobierno de Guatemala, con el fin de dar solucion
a los problemas que la sociedad espera ver resueltos en el
corto y mediano plazo.

Politica de Gobierno

El planteamiento gubernamental establece que es necesario
que los instrumentos de politica publica tengan coherencia,
tanto para el desarrollo y ordenamiento territorial como para
el correspondiente desarrollo urbano. Algunos de estos
instrumentos ya han sido creados y son parte de la Politica de
Desarrollo Rural Integral y del Fortalecimiento Municipal. Para
lograr los resultados definidos en dichos instrumentos es
clave promover acciones coordinadas que permitan
aumentar la capacidad de los gobiernos municipales para la
gestion municipal hasta alcanzar una mayor capacidad de
gestion que les permita atender las necesidades y demandas
de la ciudadania’.

6 Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica
7 Lineamientos generales de politica 2016-2020. Eje «Guatemala Urbana y Rural». Segeplan 2016
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c. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO K'ATUN 2032

El lineamento estratégico a largo plazo, plasmado en el Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032, se constituyé como un
elemento orientador del accionar publico. Su enfoque principal es dotar al pais de las capacidades necesarias para promover el
desarrollo de sus habitantes, tanto en areas rurales como urbanas, considerando los cambios demograficos correspondientes.

Para su adecuada implementacion, el K'atin 2032 considera que la democracia participativa y la gestién territorial son ejes
transversales que dan preferencia a las tematicas relacionadas con la participacion, el didlogo social, el empoderamiento de
gobiernos locales, la gestion institucional municipal, la competitividad territorial urbana, el desarrollo econémico, la
sostenibilidad ambiental y la gestién de riesgos. Por lo anterior, estos temas se constituyen como prioritarios en cuanto a la
gestién con los gobiernos locales.

22,514,296
25,000,000 : i
7 millones
20,000,000 de personas
15,176,133
15,000,000 ®

10,000,000 7,013,435
[

5,000,000

1980 2010 2015 2025 2032

Figura 2. Estimaciones y proyecciones de poblacién en Guatemala (Instituto Nacional de
Estadistica (INE) — Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia (CELADE) 2012.
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Figura 3. Distribucion de la poblacién y proyeccion de la transicion urbana-rural en
Guatemala (Fuente: Plan Nacional de Desarrollo K atan 2032, 2012).
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A las tendencias demogréficas corresponden analisis territoriales que conllevan prioridades urbanas las que, planificadas
adecuadamente, pueden favorecer el beneficio de la mayoria de los habitantes y el desarrollo econémico y productivo
nacional. Esta légica se identifica en la figura 4 y se constituye como prioritaria y pertinente en la atencion a los respectivos

territorios.
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Figura 4. Proyeccion de los nodos de desarrollo urbano-territorial (Fuente: Segeplan 2012).
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d. EL INFOM COMO ARTICULADOR
INTERINS TITUCIONAL

El INFOM es la institucién encargada de promover el
progreso de los municipios por medio de la asistencia
técnica, administrativa y financiera a las municipalidades.
Por lineamiento de la Politica de Fortalecimiento
Municipal, el INFOM ostenta la Presidencia de la Mesa
Técnica de Fortalecimiento Municipal. El desempefo
institucional es un elemento imprescindible para la
ejecucion efectiva del apoyo a las instituciones vinculadas
con el Gobierno Nacional (i.e. Poder Ejecutivo) en pro del
desarrollo municipal.

Con base en lo anterior, es relevante para Ila
implementacién de la presente Estrategia identificar
elementos estructurales que evidencien las condiciones
institucionales actuales del INFOM, desde una visidon
interna y externa.

Sobre las condiciones internas
institucionales:

El INFOM es un ente autdbnomo cuyo objetivo principal es
la asistencia técnica, administrativa y financiera a los
municipios de todo el pais.

Orgéanicamente, el INFOM esta en una condicion adversa.
Su ley organica data de 1957 (modificada en 1965) vy,
desde su constitucién, la Junta Directiva ha emitido
diferentes resoluciones para ajustarse a las necesidades
del momento. La Junta Directiva estd compuesta por tres
cuerpos propietarios que estdn representados por
delegados de: 1) la Presidencia de la Republica, 2) la Junta
Monetaria (Banco de Guatemala) y 3) la Asociacion
Nacional de Municipalidades (ANAM). Dicho cuerpo
colegiado trabaja conjuntamente aunque las decisiones
no cuentan siempre con el consenso general.

Adicionalmente la conformacién y organizacién
institucional administrada por el Gerente General
(Representante Legal), ha sido disfuncional, tanto por
debilidades técnicas profesionales (en general) como por
contar con instrumentos administrativos, estructura
organizacional y normativa deficiente. El resultado de esto
es que el fomento municipal es todavia una tarea
pendiente en Guatemala. La propuesta implicita es
superar dicha tarea por medio de un proceso de
transformacién institucional que se adectue a las
demandas modernas del desarrollo municipal. Este
proceso esta siendo implementado por la presente
Administracion en total coherencia con las politicas

publicas.
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INFOM visto desde afuera:

INFOM ha sido percibida como una institucién carente de capacidades para atender su propia vocacién institucional, ademas
de ser abiertamente cuestionada por su falta de transparencia y/o probidad.

Sin embargo, el apoyo a los municipios de Guatemala es una necesidad vigente, que demanda la coordinacion de una
instituciéon con capacidad de relacionarse efectivamente con el Organismo Ejecutivo, con los distintos representantes distritales
del Organismo Legislativo y, naturalmente, con los alcaldes y corporaciones municipales de toda la republica. Condiciones
inherentes a la naturaleza institucional del INFOM.

En funciéon de lo anterior, la actual administracion del INFOM dirige un proceso de limpieza y orden institucional. Esto es, una
politica interna de fortalecimiento institucional que responde a las demandas cada vez mas complejas de los municipios, asi
como a la modernizacién institucional que se necesita para adaptar los cambios demograficos y territoriales que Guatemala
presentard a mediano y largo plazo.

Los ejes generales que se complementan sistematicamente para mejorar el desempefo institucional son los representados en
la figura 5.

==

TRANSFORMACION INVERSION
INSTITUCIONAL PUBLICA

FORTALECIMIENTO
DE CAPACIDADES
MUNICIPALES

COORDINACION

INTERINSTITUCIONAL

N

Figura 5. Ejes de desempefio institucional de INFOM (¢irca2016).
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. ENFOQUE ESTRATECICO

CUBERNAMENTAL PARA EL

ORI

La implementaciéon de la presente Estrategia conlleva, de
forma implicita, fortalecer las relaciones de eficiencia, eficacia
y efectividad entre las instituciones que tienen, por mandato,
la tarea de apoyar a los gobiernos locales. Al mismo tiempo, la
estrategia persigue consolidar al INFOM para que este
retome, a nivel nacional, su rol de Institucion rectora del
fortalecimiento municipal. Esta estrategia se constituye como
una politica publica? (Figura 6) , por lo que debe enfocarse en
una poblacion meta, contar con valores motivadores y
acciones de referencia, lo que implica la dedicatoria
correspondiente de recursos institucionales y actores clave de
implementacion.

i. La poblacion meta son todos los actores del ambito
municipal. Aunque se da un énfasis especial a los gobiernos
municipales, no se excluye la relevancia que tienen en el
entorno local-municipal la poblaciéon y la sociedad civil
organizada.

ii. Los valores motivadores son los ideales de eficiencia,
eficacia y efectividad de ambas funciones de la estrategia: las
de las instituciones de apoyo a los gobiernos locales y las de
los actores en el ambito municipal (ibid.). Estos valores
acompanan las acciones respectivas que se direccionan por
medio de la estrategia.

iii. Los recursos institucionales correspondientes
devendran de acuerdo a las distintas funciones que tendra
cada uno en la implementacion de la estrategia. Los mismos
deberdn ser esclarecidos y, sobretodo, institucionalmente
enfocados (i.e. programados) para garantizar su ejecucion
conforme al propdsito de esta Estrategia.

iv. Los actores clave son aquellos constituidos en las distintas
instituciones, responsables de la conduccion (cada cual desde
su funcion y enfoque) al tenor de la Estrategia misma.

Fortalecimiento
Institucional

Recursos
Institucionales

l

Estrategia Eficiencia,

Actores en el Gubernamental Eﬁﬁ’fgﬁ;ﬂ},’d
dmbito parael en las
Municipal Fortalecimiento acciones

Municipalista de la

EGFM

t

Designados Institucionales
para la EGFM

Figura 6. Elementos necesatios para la implementaciéon
de una politica publica (Fuente: Ligortia, J. P. / INFOM
2016).

8 Politica Publica, entendida en este contexto es: i/ conjunto de lineamientos que conforman el marco regulador de las acciones de

incidencia priblica.
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De especial relevancia son entonces los dos valores principales de la Propuesta Estratégica:

Coordinacidn Interinstitucional: Es el mecanismo para optimizar los esfuerzos institucionales. Podria decirse entonces que la
activacion y seguimiento de la Mesa Técnica de Fortalecimiento Municipal, instancia establecida en la Politica de
Fortalecimiento Municipal, es el medio natural para consensuar, articular y ejecutar las distintas acciones encaminadas a
mejorar las capacidades de las municipalidades.

Fortalecimiento Institucional: Se considera que laimplementacién de la Estrategia permitira el fortalecimiento del INFOM, por
lo que las lineas de accion propuestas para el afno 2016 pretenden dinamizar unidades consideradas medulares para el
desempenio institucional, al mismo tiempo que mejoraran la efectividad de las mismas en los territorios.

a. OBETIVOS

General

« Fortalecer las capacidades de las municipalidades para que puedan cumplir el rol de las instituciones promotoras y gestoras
del desarrollo de su municipio y para el bienestar de sus habitantes, a la vez que se constituyen en instancias de alineacién e
implementacion de las politicas publicas en sus respectivos territorios.

Especificos

- Incrementar las capacidades institucionales de las municipalidades para elevar la eficiencia de la operacién y la calidad de la
inversion local.

« Incrementar la cobertura y calidad de los servicios publicos para mejorar la calidad de vida de los habitantes de los municipios.

+ Mejorar la capacidad de gestion territorial para impulsar, de manera sostenible, procesos de desarrollo urbano, ordenamiento
territorial y gestion de riesgos que se lleven a cabo de acuerdo a las directrices nacionales de desarrollo humano.

« Desarrollar las capacidades de las municipalidades para una mejor gobernabilidad y rendiciéon de cuentas; promoviendo la
adecuada atencion a los vecinos y el manejo eficiente y transparente de sus recursos publicos.

b. MARCO INTERINSTITUCIONAL DE ACCION

La instancia natural de coordinacién esta definida por la Politica de Fortalecimiento Municipal, la cual se define como Mesa
Técnica de Fortalecimiento Municipal, que esta conformada por diversas instituciones publicas que tienen dentro su mandato
prestar algun tipo de servicio a los gobiernos locales (municipales). Adicionalmente se considera necesaria la coordinacién con
entidades de cooperacién internacional, quienes ven en la alineacion interinstitucional una estrategia para potencializar el
impacto de sus intervenciones en los territorios.
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A continuacion se citan algunas de las instituciones miembros de la Mesa Técnica de Fortalecimiento Municipal. Este listado no
es restrictivo y podra ser ampliado segun los intereses institucionales y la vocacién de apoyo municipal.

« Asociacion Nacional de Municipalidades (ANAM)

« Asociacion Guatemalteca de Alcaldes y Autoridades Indigenas (AGAII)

« Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia (Segeplan)
- Contraloria General de Cuentas (CGC)

« Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia (SCEP)

- Secretaria de Seguridad Alimentaria (SESAN)

- Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM)

« Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN/DAAFIM)

« Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)

« Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)

« Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)

+ Ministerio de Economia (MINECO)

« Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA)

« Instituto Nacional del Administracion Publica (INAP)

« Instituto Geografico Nacional (IGN)

- Instituto Nacional de Bosques (INAB)

« Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT)

« Registro de Informacion Catastral (RIC)

« Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres (CONRED)

« Ministerio de Trabajo (MINTRAB)

- Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

« Programa de Nacional de Competitividad (PRONACOM)

» Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

« Agencia de los Estados Unidos de América para el Desarrollo Internacional (USAID)
« Agencia Alemana de cooperacién Internacional (GIZ)

« Comisién de Asuntos Municipales del Congreso de la Republica (CAMCR)
- Ministerio de relaciones Exteriores (MINEX)

- Banco Mundial (BM)
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c. EJES DE TRABAJO

Los siguientes Ejes constituyen los lineamientos estratégicos que dirigiran la implementacién de los procesos técnicos de las
instituciones vinculadas a la Mesa Técnica de Fortalecimiento Municipal. Estos lineamientos se ejecutardn segun los
correspondientes mandatos y capacidades institucionales y conforme a lo establecido en la PLANAFOM 2016-2020.

- Mejoramiento de los ingresos propios
« Reduccion del endeudamiento
+ Mejoramiento de catastros

- Regulacion de cartera
+ Reduccion de cartera morosa
+ Mejoramiento de los mecanismos de recaudacion

- Mejoramiento de los mecanismos de control
« Mejoramiento del proceso de toma de decisiones financieras

- Manejo de recursos humanos
- Administracion de bienes materiales
- Relaciones laborales
- Proceso de contrataciones
- Administracion institucional y normativas

-Administracion de servicios
- Intervencion de los servicios
« Servicios mancomunados
« Control de los servicios
- Gestion tarifaria
« Operacién y mantenimiento

-Alianzas publico-privadas
« Concesion de los servicios
+ Delegacién de los servicios

-Modelos de servicios
« Servicios publicos con pertinencia cultural
» Regulacion y prestacion de servicios
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DESARROLLO Ym\
COMPETITIVIDAD TERRITORIAL 0

Planificacion territorial y gestion urbana

- Planificacion de la inversion y formulacion de proyectos
- Ordenamiento territorial y desarrollo urbano
- Desarrollo econémico

Gestion ambiental

- Gestion del riesgo
- Aprovechamiento forestal
- Biodiversidad y areas protegidas
- Adaptacion al cambio climatico

Programas socioeconémicos

- Seguridad alimentaria
- Desarrollo de la mujer

GOBERNABILIDAD Y
TRANSPARENCIA

Toma de decisiones

- Liderazgo y ética

Participacion ciudadana

- Auditoria social y rendicion de cuentas
- Manejo y negociacion de conflictos

Transparencia y gobierno abierto
- Ley de acceso a la informacién

- Rendicion de cuentas
- Datos abiertos

- Gobierno electrénico

- Gobierno abierto
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V. ANEXOS

—

a. MARCO DE ACCION "

Para la propuesta de implementacién de la Estrategia, se retoman elementos definidos
interinstitucionalmente, plasmados en la PLANAFOM 2016-2020. Se hace la salvedad de que
éstos no son restrictivos y cualquier institucion podrd ampliar sus acciones de apoyo a los
gobiernos locales, siempre y cuando sean coherentes con la naturaleza de su funcién y el
fortalecimiento municipal.
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Gobierno Abierto

El concepto de Gobierno Abierto se entiende como el modelo de gobierno que basa
su gestion en tres pilares fundamentales: “transparencia, participacién vy
colaboracién”. Existen esfuerzos a nivel mundial que buscan promover una culturay
transformacion de la gestién publica implementando este modelo, como es el caso
de la Alianza para el Gobierno Abierto (AGA).

Guatemala forma parte de los 70 paises que conforman esta instancia internacional,
cuyo fin se consigue a través del trabajo conjunto entre instituciones publicas y
organizaciones de la sociedad civil para la creacién de Planes de Accién Nacional de
Gobierno Abierto.

A nivel nacional, en el mes de agosto del 2016 se aprobé el Plan de Accion Nacional
de Gobierno Abierto 2016-2018 mediante un proceso de co-creacién entre
Instituciones gubernamentales y organizaciones representantes de la Sociedad Civil.
Dicho documento contiene 22 compromisos, distribuidos en 5 ejes de trabajo: Acceso
a la Informacién Publica y Archivos Institucionales, Innovaciéon Tecnoldgica,
Participaciéon Ciudadana, Rendicién de Cuentas y Transparencia Fiscal.

Para el seguimiento sistematico en el cumplimiento del Plan, se ha implementado
una Mesa Técnica de Gobierno Abierto, en donde colaboran representantes de
distintos sectores: 39 instituciones publicas y 11 organizaciones de la sociedad civil

Conoce mdas sobre Gobierno Abierto Guatemala en el sitio web
gobiernoabierto.transparencia.gob.gt, o contactanos en: ogp.guate@gmail.com
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